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PREFACIO

Ronald Assis Fonseca
Clélio Rodrigo Paiva Rafael

Diante das constantes transformagdes nos ambientes produ-
tivos, das novas exigéncias legais e da complexidade crescente dos
processos de trabalho, torna-se indispensavel fortalecer praticas que
promovam a salde, a seguranca e a integridade dos trabalhadores.
A Seguranga do Trabalho, nesse sentido, ndo deve ser compreendida
apenas como cumprimento de normas, mas como campo de atu-
acao técnica, ética e preventiva, capaz de identificar riscos, propor
melhorias e contribuir para ambientes laborais mais seguros, orga-
nizados e humanizados.

Criar instrumentos capazes de aproximar teoria e pratica,
norma e realidade, diagndstico e intervencdo, € essencial para a
formacéao de profissionais comprometidos com a prevencéo de aci-
dentes e doencgas ocupacionais. A andlise critica das condigdes reais
de trabalho permite compreender que os riscos nao estao presentes
apenas em grandes indUstrias ou canteiros de obras complexos,
mas também em escritdrios, clinicas, escolas, academias, oficinas,
empreendimentos de lazer e pequenos estabelecimentos, nos quais
a auséncia de planejamento preventivo pode comprometer a salde
dos trabalhadores e a qualidade das atividades desenvolvidas.

Este livro foi idealizado com o objetivo de reunir estudos
aplicados, diagndsticos técnicos e propostas de adequagdo em dife-
rentes contextos da Seguranga do Trabalho. A obra busca compar-
tilhar experiéncias praticas desenvolvidas a partir da observacéo de
ambientes reais, da aplicagdo de checklists, da anélise normativa, do
registro de conformidades e ndo conformidades e da elaboragao de
recomendacdes voltadas a melhoria continua das condi¢des laborais.
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Mais do que apresentar conceitos isolados, os capitulos
demonstram como a Seguranca do Trabalho se concretiza no coti-
diano das organizagdes. Cada estudo evidencia que a prevengao
exige olhar atento, interpretacao técnica, conhecimento das Normas
Regulamentadoras e capacidade de propor solugdes compativeis
com a realidade observada. Nesse percurso, a obra articula temas
como segurangca em maquinas, instalagdes elétricas, ergonomia,
incéndio, riscos ocupacionais, construcdo civil, gestdo ambiental,
saude ocupacional e cultura de prevencgéo.

O primeiro capitulo, intitulado Diagnéstico de Seguranca
em Maquinas e Sistemas Elétricos no Ambiente Industrial, dis-
cute a importéncia da prote¢do de maquinas, equipamentos e insta-
lagOes elétricas no ambiente industrial. O estudo aborda requisitos da
NR-12, da NR-10 e de normas técnicas relacionadas, demonstrando
que a prevencao de acidentes depende da integragéo entre barreiras
fisicas, dispositivos de protegao, procedimentos operacionais, manu-
tengao segura e capacitagao dos trabalhadores.

O segundo capitulo, Ergonomia como fator determinante
para o conforto e o rendimento no trabalho, analisa a influéncia
das condic¢des ergondmicas sobre a salde, o conforto e a produtivi-
dade dos trabalhadores. A partir de um estudo em ambiente indus-
trial, sdo discutidos aspectos relacionados ao mobilidrio, a postura, a
iluminagdo, ao ruido, a temperatura e a organizacéo das atividades,
reforcando que a ergonomia deve ser compreendida como estraté-
gia de prevencéo e de melhoria do desempenho laboral.

No terceiro capitulo, Seguranca do Trabalho em Oficinas
Mecanicas: Diagnéstico de ndao conformidades e propostas
de adequacgao, os autores abordam os riscos presentes em ofici-
nas mecénicas, ambientes marcados pela exposig¢éo a eletricidade,
maquinas rotativas, vapores, residuos contaminantes, materiais
perfurocortantes, riscos de incéndio e sobrecargas ergonémicas. O
capitulo contribui para demonstrar a necessidade de organizagao,
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sinalizacéo, uso adequado de EPIs e adequagéo normativa em ativi-
dades de manutencdo automotiva.

O quarto capitulo, Prote¢cdo contra incéndio e emergén-
cias em academias de ginastica: analise normativa e diag-
néstico de ndo conformidades, apresenta uma andlise voltada a
prevencao e resposta a emergéncias em espacos de uso coletivo.
Ao discutir rotas de fuga, sinalizagdo, extintores, brigada de incén-
dio e organizagao preventiva, o estudo reforca que academias e
ambientes similares exigem planejamento especifico para protegao
da vida e do patrimonio.

O quinto capitulo, Diagndstico situacional de seguranca
do trabalho em instituicdo de ensino profissional: analise dos
riscos ocupacionais na Escola SENAI Padre Francisco Luppino,
Parintins/AM, amplia a discussdo para o contexto educacional. A
andlise contempla setores como secretaria escolar, cozinha indus-
trial e almoxarifado, evidenciando riscos fisicos, quimicos, bioldgicos,
ergonémicos e de incéndio. O capitulo demonstra que instituigdes
de ensino profissional também precisam de gestdo preventiva
estruturada, considerando a diversidade de atividades desenvolvi-
das em seus espacos.

No sexto capitulo, Andlise ergonémica do setor de plane-
jamento de um escritério de uma empresa de petréleo e gas,
a ergonomia é novamente abordada, agora no contexto adminis-
trativo. O estudo destaca a importancia da adequacgéo de cadeiras,
mesas, iluminagao, postura, organizacéo espacial e posicionamento
de equipamentos, demonstrando que atividades aparentemente
menos perigosas também podem gerar desconfortos, fadiga e ado-
ecimentos quando ndo séo planejadas de acordo com as caracteris-
ticas dos trabalhadores.

O sétimo capitulo, PCMAT e PGR na construgao civil: ana-
lise comparativa e aplicacdo em obra de pequeno porte, discute
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a transicdo normativa entre o antigo Programa de Condicgoes e Meio
Ambiente de Trabalho na Industria da Construcgéo e o atual Programa
de Gerenciamento de Riscos. A andlise evidencia as mudangas con-
ceituais, metodoldgicas e praticas dessa substituigdo, destacando a
importancia da identificacdo de perigos, avaliagéo de riscos e defini-
cao de medidas preventivas nos canteiros de obras.

O oitavo capitulo, Avaliagdo das condi¢oes de seguranca
do trabalho em canteiro de obras com base nas NR 18 e NR 35,
apresenta um diagndstico técnico em obra vertical, com foco em
dreas de vivéncia, escadas, rampas, passarelas, protecdo contra
quedas, instalagbes elétricas e transporte de materiais. O estudo
reforca que a construgdo civil exige fiscalizagdo continua, planeja-
mento preventivo e atengdo permanente as medidas de protecdo
coletiva e individual.

No nono capitulo, Diagnéstico e Proposta de Gestao
Ambiental em Parque Aquatico no Municipio de Marituba-PA, os
autores integram gestao ambiental e seguranca ocupacional em um
empreendimento de lazer. Sdo discutidos problemas relacionados a
geragao de residuos, armazenamento de produtos quimicos, ruido,
consumo de agua e capacitagdo de trabalhadores, demonstrando
que a segurancga no trabalho também se relaciona a sustentabilidade
e a gestao responsavel dos impactos ambientais.

O décimo capitulo, Diagnéstico Ergonémico e Proposta
de Adequac¢éao em Clinica Médica no Municipio de Salvador-BA,
encerra a obra com uma andlise aplicada ao ambiente de salde. O
estudo identifica inadequacgdes posturais e estruturais em postos de
trabalho, como extensao excessiva dos membros superiores, inclina-
cao cervical, auséncia de apoio adequado das costas e queixas de
desconforto musculoesquelético. A partir disso, propde medidas de
adequagdo ergondmica, orientagdo postural, pausas programadas
e ginastica laboral.

16



Agradecemos a todos os autores, orientadores, estudantes e
colaboradores que contribuiram para a construgédo desta obra. Cada
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INTRODUCAQ

A seguranga em maquinas e equipamentos constitui um dos
eixos centrais da prevengéo de acidentes de trabalho no ambiente
industrial, uma vez que a operagao, manutencao e interagdo com sis-
temas mecanicos e elétricos expdem os trabalhadores a diferentes
fontes de risco. Nesse contexto, a adocdo de medidas de protecéo
coletiva e individual, o uso de barreiras fisicas, sensores, intertrava-
mentos, procedimentos de manutencgéo e capacitagao dos operado-
res sdo elementos indispenséaveis para a preservacao da integridade
fisica dos trabalhadores e para a conformidade das organizagdes
com a legislagao vigente (BRASIL, 2024; I1SO, 2010). A protecéo de
maquinas e equipamentos atua justamente como barreira mecanica
ou eletroeletronica destinada a impedir 0 acesso as zonas de perigo,
reduzindo a possibilidade de contato com mecanismos capazes de
provocar lesdes, devendo ser mantida em condi¢des que impegam
sua supressao ou burla pelos trabalhadores (INBRAEP, 2025).

A relevancia do tema torna-se ainda mais evidente diante do
avancgo tecnoldgico observado nos processos produtivos. Atividades
antes realizadas manualmente passaram a ser executadas por maqui-
nas e equipamentos cada vez mais complexos, o que ampliou a produ-
tividade e a competitividade das empresas, mas também passou a exi-
gir niveis mais rigorosos de controle de seguranca. Quando inexistem
medidas adequadas de protecao, os ganhos operacionais podem ser
comprometidos por acidentes, afastamentos, doengas ocupacionais e
prejuizos econdmicos decorrentes de falhas de gestao de risco. Assim,
discutir a seguranga de maquinas e equipamentos significa ndo ape-
nas abordar uma exigéncia normativa, mas compreender sua relagcdo
direta com a eficiéncia operacional, a sustentabilidade organizacional e
a protecado da vida no trabalho (CHELENPER, 2025; EQUILOC, 2023).

No Brasil, a Norma Regulamentadora n.° 12 (NR-12) esta-
belece os referenciais minimos para a adequacdo de maquinas
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e equipamentos, atribuindo as empresas a responsabilidade de
assegurar condigbes seguras de instalagcdo, operagdo, inspecao,
manutengéo e intervengdo. Nesse sentido, a observéncia da norma
nao deve ser compreendida apenas como requisito legal, mas como
instrumento de organizagdo preventiva, capaz de contribuir para
ambientes laborais mais seguros, produtivos e tecnicamente contro-
lados (RAYFLEX, 2025). A partir dessa perspectiva, este capitulo tem
como objetivo discutir os requisitos minimos necessarios para garan-
tir a seguranga no trabalho com méaquinas e equipamentos, com foco
na prevencgao de acidentes, na preservagao da integridade fisica dos
trabalhadores e na promogdo de ambientes laborais mais seguros.
Além disso, busca destacar a importancia do treinamento dos ope-
radores, da manutengdo preventiva e da sinalizagdo de seguranca
como componentes essenciais de um sistema eficaz de prevencao.

METODOLOGIA

Este capitulo foi desenvolvido com base em uma abordagem
técnico-descritiva, voltada a andlise das condi¢cdes de seguranga
aplicadas a maquinas, equipamentos e instalagdes associadas ao
ambiente industrial. A construgédo do texto partiu do levantamento
de referenciais normativos e técnicos relacionados a prevengao
de acidentes, com énfase nos requisitos estabelecidos pela NR-12,
complementados por critérios de andlise de risco previstos na ISO
12100, além de normas aplicaveis as instalagdes elétricas, como a
NR-10, a NBR 5410 e a NBR 14039. O percurso metodolégico buscou
articular a base normativa com a observagao prética das condigdes
reais de operagao, prote¢cdo e manutengéo dos sistemas avaliados.

A anélise foi conduzida a partir da identificagdo dos equi-
pamentos e dos respectivos perigos associados a sua operagao,
considerando aspectos como exposicao dos trabalhadores a partes
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moveis, existéncia de dispositivos de protecédo, conformidade de
barreiras fisicas, condigdes de acesso as zonas de risco e necessi-
dade de medidas complementares de prevengéo. Para isso, foram
utilizados procedimentos de inspecdo visual e acompanhamento
técnico por profissionais da é4rea, permitindo o reconhecimento
das condigdes existentes e 0 mapeamento das nao conformidades
observadas no ambiente avaliado. Com base nesse diagndstico,
foram registradas as protecdes ja implementadas, as fragilidades
identificadas e as medidas necessérias para eliminagédo ou redugdo
dos riscos ocupacionais.

Como parte do desenvolvimento metodoldgico, também foi
utilizado um checklist de conformidade fundamentado nos requisitos
da NR-12, com a finalidade de verificar a adequagédo das maquinas
e dos sistemas de seguranga as exigéncias legais e técnicas. Esse
procedimento possibilitou organizar as informagdes levantadas de
forma sistemética, subsidiando a elaboracdo de recomendagdes de
melhoria e o registro técnico das condigdes encontradas. Ao final, os
dados obtidos foram consolidados em um laudo técnico, concebido
como instrumento de verificagdo das condi¢des de seguranca e de
apoio a tomada de decisdo quanto as intervengdes corretivas e pre-
ventivas necessarias.

No caso especifico das instalagdes elétricas, a metodologia
incluiu a avaliagéo técnica das condigdes de recebimento de energia,
caracteristicas dos transformadores, situacéo da subestacao, condi-
¢Oes dos quadros elétricos e elementos de protegdo contra contato
direto e indireto. Essa etapa foi aplicada em ambiente industrial real,
com levantamento das condigdes observadas na empresa analisada,
permitindo verificar a aderéncia das instalagdes as normas vigentes
e identificar situagdes que poderiam comprometer a seguranca dos
trabalhadores e da operagao. Dessa forma, a metodologia adotada
integrou andlise normativa, observacdo de campo, inspecéo técnica
e sistematizagdo de evidéncias, oferecendo base consistente para a
discussao dos resultados apresentados neste capitulo.
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Figura 1- Recorte Metodoldgico

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

RESULTADOS E DISCUSSAQ

A anélise das condigcbes de seguranca aplicadas as maqui-
nas, equipamentos e instalagdes elétricas indicou que a prevencédo
de acidentes no ambiente industrial depende da articulagdo entre
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requisitos normativos, condigdes fisicas de operagéo e organizagao
dos procedimentos de trabalho. Esse resultado é coerente com a
NR-12, que estabelece principios fundamentais e medidas de prote-
¢ao para resguardar a saude e a integridade fisica dos trabalhadores
no uso de maquinas e equipamentos, e com a NR-10, que define
requisitos e condigdes minimas para a implementagdo de medidas
de controle e sistemas preventivos em instalacdes e servigos com
eletricidade. Do mesmo modo, a ISO 12100 orienta que a seguranca
em maquinas deve ser construida a partir de uma metodologia sis-
tematica de identificag@o de perigos, avaliagcdo e redugéo de riscos,
evitando que a andlise se restrinja a corregcdes pontuais e desconec-
tadas do sistema global de protegao (BRASIL, 2024; BRASIL, 2019;
ISO, 2010). Para sistematizar a base técnica utilizada no processo
de avaliacdo, o Quadro 1 reline as principais normas consideradas e
suas respectivas finalidades na andlise.

Quadro 1 - Sintese das normas e critérios técnicos utilizados na avaliacdo

Anrf"a{ . Finalidade na analise Principais aspectos avaliados
Referéncia técnica
N2 Seguranga em maquinas Proteg0es fisicas, dispositivos de seguranca,
€ equipamentos acesso as zonas de risco
NR-10 Seguranca em instalacdes elétricas f’rotecaqsontra chqques, orgamzagao daf
instalacdes, procedimentos de intervencdo
Avaliagdo e redugdo de riscos |dentificacdo de perigos e medidas
15012100 e o
em maquinas de mitigagdo
NBR 5410 Instalacdes elétricas de baixa tensdo | CondicGes de protecao elétrica e distribuicdo
NBR 14039 InstaJacoes elétricas de média IReqms[tuls para subestacdes e sistemas
tensdo industriais

Fonte: os autores (2025).

A identificagcdo dos perigos mostrou predominéncia de ris-
cos associados a exposi¢do a partes moveis, ao contato com com-
ponentes energizados, a fragilidade de protocolos operacionais e
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a insuficiéncia de procedimentos rigorosos para intervengdes de
manutencdo. Esses achados dialogam diretamente com o entendi-
mento da Organizacgao Internacional do Trabalho de que a seguranga
no uso de maquinas deve ser tratada ao longo de todo o ciclo de
vida do equipamento, desde a concepcao e uso até a manutengao
e desativagdo, considerando simultaneamente requisitos técnicos,
organizacionais e humanos. Nessa perspectiva, os riscos observados
nao decorrem apenas da maquina em si, mas também das condi-
¢oes de uso, do desenho das tarefas e do modo como a organizagao
estrutura sua prevencao (ILO, 2013; ISO, 2010).

Quadro 2 - Identificagdo dos principais perigos associados
as maquinas e equipamentos

L Fonte do risco Possiveis Medidas de controle
Categoria de risco - .
identificada consequéncias recomendadas
. - Aprisionamento, Protecdes fixas e mdveis,
Mecanico Partes moveis expostas
esmagamento, cortes enclausuramento
Flétrico Contato com partes Choques elétricos, Isolamento, aterramento
energizadas queimaduras e sinalizagdo
Oneraciona Falhas em procedimentos | Acidentes durante uso Treinamento e
de operagdo do equipamento padronizacao operacional
- Intervencdes sem Lestes graves durante Procedimentos de
Manutencdo . . . -
bloqueio de energia manutengdo bloqueio e etiquetagem

Fonte: os autores (2025).

Os dados sistematizados no Quadro 2 sugerem que boa
parte dos riscos identificados poderia ser reduzida mediante a com-
binacdo entre barreiras fisicas, dispositivos de protegdo, controle
administrativo e qualificagdo das rotinas de trabalho. Esse resultado
reforga o principio hierdrquico de redugao de riscos previsto na ISO
12100 e também no cédigo de prética da ILO, segundo os quais a pro-
tecdo efetiva depende da integragdo entre medidas de engenharia,
organizacao do trabalho, informacéo e treinamento. Assim, a simples
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presenca de maquinas tecnologicamente avangadas nao assegura,
por si sé, condigdes seguras de trabalho, sobretudo quando persistem
acessos inadequados as zonas de risco, falhas de enclausuramento
e auséncia de procedimentos padronizados (ISO, 2010; ILO, 2013).

No campo da seguranga mecanica, a verificagdo de confor-
midade com a NR-12 mostrou presenga apenas parcial de barrei-
ras fisicas, intertravamentos limitados a parte dos equipamentos e
acesso ainda possivel a zonas perigosas. Esse quadro indica inade-
quacao relevante, pois a propria NR-12 foi estruturada para assegu-
rar que as maquinas disponham de sistemas de protegdo capazes
de impedir ou restringir o acesso do trabalhador as areas de perigo.
A manutencgdo de acessos livres ou insuficientemente bloqueados
amplia o risco de aprisionamento, esmagamento, cortes e outros
acidentes em atividades de operagao, ajuste, limpeza e manutengao.
Portanto, a presenca de sinalizagao, embora positiva, ndo compensa
a auséncia de protecdo fisica eficaz, j& que a norma prioriza medidas
capazes de atuar diretamente sobre a fonte do risco e sobre 0 acesso
as partes perigosas (BRASIL, 2024).

Figura 2 - Protecdo de parte girante em equipamento industrial,
em conformidade com a NR-12

Fonte: acervo da pesquisa (2024).
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Essa condigdo pode ser melhor compreendida a partir do
Quadro 3, que sintetiza os principais itens verificados na andlise de
conformidade com a NR-12.

Quadro 3 - Verificagao de conformidade com a NR-12

[tem avaliado Condicdo observada Situacao
Protecdo de partes mdveis Presenca parcial de barreiras fisicas Ndo conforme
Dispositivos de seguranca Intertravamentos em alguns equipamentos | Parcialmente conforme
Acesso as zonas de risco Presenca de acesso sem blogueio fisico Ndo conforme
Sinalizagdo de seguranca Identificagdo presente em dreas criticas Conforme
Procedimentos de manutencdo | Auséncia de padronizaco formal Ndo conforme

Fonte: os autores (2025).

A situac@o observada nos procedimentos de manutengdo
merece atengao especifica. A auséncia de padronizacdo formal e
a possibilidade de interveng¢des sem bloqueio rigoroso de energia
representam fragilidade critica, uma vez que a literatura técnica e os
6rgaos internacionais de salde e seguranga ocupacional apontam
a manutencdo e o servico em maquinas como momentos de alta
severidade para acidentes. A NIOSH destaca que lesbes graves e
mortes durante manutencdo estdo fortemente associadas ao nao
seguimento de procedimentos de bloqueio e etiquetagem, a falha
de desenergizagdo completa e a liberagdo inesperada de energia
perigosa. Nesse sentido, a recomendacéao de instituir procedimentos
formais de bloqueio, etiquetagem e verificagcdo de energia residual
nao é apenas complementar, mas central para a redugédo do risco
ocupacional em ambientes industriais com maquinas e equipa-
mentos (NIOSH, 2011).
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Figura 3 - Equipamento com protecao de parte girante e auséncia
de plataforma de acesso

Fonte: acervo da pesquisa (2024).

No caso das instalagdes elétricas, os achados evidenciaram
a necessidade de atengdo permanente a protegdo dos sistemas de
distribuicdo, aos mecanismos de prevencéo contra contatos diretos
e indiretos e a organizacdo segura das intervengdes em quadros,
subestacdes, transformadores e circuitos associados. A NR-10 esta-
belece expressamente que as medidas de controle e os sistemas
preventivos devem garantir a seguranca e a salde dos trabalhado-
res que interajam direta ou indiretamente com instalagdes elétricas,
abrangendo as fases de projeto, construgdo, montagem, operagao
e manutencgdo. Desse modo, mesmo quando parte da estrutura se
apresenta funcional, a existéncia de pendéncias de adequagdo man-
tém o risco elétrico como elemento relevante da gestao industrial e
exige correcdo técnica sistematica, e ndo apenas resposta corretiva
eventual (BRASIL, 2019).
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Figura 4 - Nao conformidades em instalacdes elétricas: auséncia de identificacdo
de tensao, condutores expostos e auséncia de DPS

Fonte: acervo da pesquisa (2024).
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Outro resultado importante foi a constatagdo de que os
procedimentos organizacionais permanecem como ponto fragil do
sistema de seguranga analisado. A auséncia de rotinas formalizadas
amplia a dependéncia da experiéncia individual do trabalhador e
favorece variagoes interpretativas sobre praticas seguras, o que eleva
a possibilidade de falhas humanas e organizacionais. Essa leitura é
compativel com discussdes recentes sobre maturidade da cultura
de seguranca, segundo as quais o desempenho em seguranca nao
depende apenas da presenga de dispositivos técnicos, mas também
da capacidade institucional de estabelecer padrdes, registrar evidén-
cias, inspecionar, monitorar e sustentar processos de melhoria con-
tinua. Em outras palavras, falhas organizacionais podem neutralizar
ganhos obtidos com investimentos em dispositivos fisicos quando
nao hé consisténcia procedimental e governanca preventiva (CURTI
et al, 2025; ILO, 2013).

Nessa diregdo, a utilizagdo de checklists de conformidade
mostrou-se pertinente, pois contribui para documentar evidéncias,
comparar condigdes observadas com critérios normativos e orientar
decisOes corretivas e preventivas mais consistentes. A literatura sobre
seguranga de maquinas e gestdo de seguranca e salde ocupacional
sustenta que o registro sistematico de ndo conformidades, aliado a
revisdo continua das condigOes operacionais, favorece a prevencao
ao deslocar a gestdo de uma ldgica reativa para uma légica de moni-
toramento continuo. Isso é especialmente importante em ambientes
com equipamentos de diferentes niveis de complexidade e com
necessidade recorrente de manutencéo e ajuste operacional (ILO,
2013; CURTI et al,, 2025).

Com base nas ndo conformidades e fragilidades identifica-
das, foram propostas medidas de melhoria voltadas a redugéo dos
riscos ocupacionais e ao fortalecimento da conformidade normativa.
Essas ac¢oes sao sintetizadas no Quadro 4.
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Quadro 4 - Recomendagdes de melhoria para adequacao das condigdes de seguranca

firea de intervencdo Acdo recomendada Objetivo
L . Instalagdo de protecdes fisicas Reducdo do contato

Méquinas e equipamentos S . )
e dispositivos de intertravamento com partes perigosas

Instalacdes elétricas Adequacdo as normas NBR 5410 e NBR 14039 | Reducdo de riscos elétricos

Implementacdo de protocolos de operagdo

Procedimentos operacionais Padronizacdo das atividades

e manutencdo
- Treinamento dos operadores e equipes Fortalecimento da cultura
Capacitacdo -
de manutencdo de seguranca

Fonte: os autores (2025).

As recomendagdes apresentadas no Quadro 4 reforgam
que a melhoria das condi¢des de seguranca exige uma abordagem
sistémica, envolvendo adequacgio fisica das mdaquinas, reforco de
intertravamentos, melhoria das instalagdes elétricas, implementa-
cao de protocolos de operagdo e manutengao e capacitagcdo dos
trabalhadores. Essa interpretagdo converge com a ISO 12100, que
organiza a redugao de riscos de forma hierarquica, e com a ILO, que
defende a integragao entre requisitos técnicos, gestao, informacgao e
treinamento. Assim, a eliminagdo ou reducao dos riscos observados
depende menos de uma agéo isolada e mais da capacidade organi-
zacional de integrar tecnologia, norma e comportamento preventivo
em um sistema coerente de gestdo da seguranca (ISO, 2010; ILO,
2013; BRASIL, 2024).

De forma geral, os resultados demonstram que a seguranca
em maquinas e equipamentos deve ser compreendida como pro-
cesso continuo de diagndstico, adequagao e monitoramento. A
andlise ndo apenas identificou ndo conformidades, mas evidenciou
que a efetividade das medidas de protecdo depende da permanén-
cia de procedimentos consistentes, da revisdo periédica das con-
dicbes operacionais e do compromisso institucional com a preven-
cdo. Portanto, a discussado dos achados confirma que a gestao da
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seguranca industrial ndo se encerra na instalagao de dispositivos de
protecdo, mas requer acompanhamento técnico continuo, cultura
preventiva e fortalecimento dos mecanismos organizacionais de
controle de riscos (ILO, 2013; CURTI et al, 2025; BRASIL, 2024).

CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise desenvolvida ao longo deste capitulo evidenciou
que a seguranga no trabalho com maquinas, equipamentos e ins-
talagdes elétricas constitui um componente essencial da prevengdo
de acidentes e da organizagao eficiente do ambiente industrial. A
aplicacdo dos referenciais normativos permitiu identificar ndo ape-
nas condigdes de conformidade, mas também fragilidades relaciona-
das a protecao das zonas de risco, a padronizagao de procedimentos
e a necessidade de aperfeicoamento das condigbes técnicas das
instalagdes avaliadas.

Os resultados demonstraram que a prevengao de acidentes
ndo depende exclusivamente da presenca de barreiras fisicas ou
dispositivos de seguranca, embora esses elementos sejam funda-
mentais. A efetividade das medidas de protecédo estd associada a
integragao entre adequagao estrutural, gestdo operacional, capaci-
tacdo dos trabalhadores e monitoramento continuo das condigdes
de trabalho. Sob essa perspectiva, a seguranga industrial deve ser
compreendida como um processo permanente de gestao de riscos,
e ndo como acao isolada de corregéo técnica.

Também se verificou que instrumentos sistematicos de avalia-
¢ao, como checklists baseados em normas regulamentadoras e ins-
pecoes técnicas orientadas por critérios normativos, desempenham
papel relevante no diagndstico das ndo conformidades e na formula-
¢ao de medidas de melhoria. Esse tipo de abordagem contribui para
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tornar a analise mais objetiva, facilitar a priorizagao de intervencgdes e
fortalecer a tomada de deciséo técnica no ambiente industrial.

Dessa forma, conclui-se que a promog¢ao da seguranga em
maquinas e equipamentos exige atuagao integrada entre requisitos
legais, solugdes técnicas e praticas organizacionais preventivas. A
implementacdo das recomendagdes propostas tende a reduzir a
exposicao dos trabalhadores aos riscos ocupacionais, ampliar a con-
formidade normativa e contribuir para ambientes produtivos mais
seguros, controlados e sustentaveis do ponto de vista operacional.
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INTRODUCAQ

A ergonomia constitui um campo de estudo voltado a com-
preensao da interacdo entre o ser humano e os sistemas de trabalho,
buscando adaptar ferramentas, ambientes, processos e organizagao
das atividades as caracteristicas fisicas, cognitivas e psicofisiolégi-
cas dos trabalhadores. Sua finalidade é promover condig¢des laborais
mais seguras, confortdveis e eficientes, reduzindo a ocorréncia de
fadiga, desconforto, lesGes e doengas ocupacionais (HERMOSILLA,
2006; ABERGO, 2000). Nessa perspectiva, a ergonomia nao se limita
a corregao pontual de inadequagdes, mas representa uma estratégia
técnica de adaptagao do trabalho ao trabalhador, com repercussoes
diretas sobre a salde, o bem-estar e o desempenho produtivo.

Com a intensificagdo dos processos produtivos e o avango
tecnoldgico, as exigéncias fisicas e cognitivas impostas aos trabalha-
dores passaram a demandar maior atengao as condigdes ergonomi-
cas dos ambientes laborais. Situagdes como iluminagao deficiente,
ruido excessivo, temperaturas inadequadas, mobilidrio incompativel
com a atividade e permanéncia prolongada em posturas desfavo-
rdveis tendem a comprometer a eficiéncia do trabalho e favorecer
o desenvolvimento de disturbios osteomusculares, cansaco fisico e
sofrimento mental (OCUPACIONAL, 2015, MACHADO, 2009). Em
ambientes industriais, esses fatores assumem maior relevancia, pois
se articulam com ritmos intensos de producédo, repetitividade de
tarefas e movimentagdo manual de cargas.

Segundo a ABERGO (2000), a ergonomia objetiva modificar
os sistemas de trabalho para adequar as atividades as caracteris-
ticas, habilidades e limitagcdes das pessoas, considerando critérios
como eficiéncia, conforto e seguranga. Nessa mesma direcao, Vidal
(1999) destaca que o trabalhador interage continuamente com dife-
rentes componentes do sistema produtivo, incluindo equipamentos,
mobilidrios, interfaces sensoriais, organizagao e ambiente, formando
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um conjunto de interfaces que precisa ser analisado de maneira
integrada. Ja Silva (2012) enfatiza que a ergonomia tem como foco
a interagao fisica entre as pessoas e seu ambiente de trabalho, bus-
cando adaptar tarefas e recursos ao trabalhador, com efeitos que
ultrapassam a preservacao da integridade fisica e alcangam também
a produtividade cotidiana.

No Brasil, a ergonomia é regulamentada pela Norma
Regulamentadora n.°c 17, que estabelece diretrizes e requisitos para
a adaptacdo das condicdes de trabalho as caracteristicas psicofi-
siolégicas dos trabalhadores, com o objetivo de proporcionar con-
forto, segurancga, saide e desempenho eficiente. A NR-17 contempla
aspectos relacionados ao levantamento, transporte e descarga de
materiais, mobilidrio dos postos de trabalho, maquinas, equipa-
mentos, ferramentas manuais, condigdes de conforto ambiental e
organizacao do trabalho, além de prever a realizagdo da Avaliagao
Ergondmica Preliminar e, quando necessaério, da Anélise Ergondmica
do Trabalho (BRASIL, 2022).

Além da dimensdo normativa, a ergonomia possui relagcdo
direta com a salde ocupacional e com o desempenho das organi-
zagOes. Inadequagdes no posto de trabalho, posturas desfavoraveis,
repetitividade, exigéncia de forga, ritmo elevado e fatores organi-
zacionais podem contribuir para o desenvolvimento de distlrbios
osteomusculares relacionados ao trabalho. Em estudo sobre traba-
Ihadores da indUstria téxtil, Melzer (2008) identificou fatores fisicos
e organizacionais associados a esses disturbios, incluindo posturas
inadequadas, trabalho em pé, repetitividade de movimentos e aspec-
tos relacionados a organizagao do trabalho (MELZER, 2008).

Essa relagdo também é observada em estudos populacionais.
Assuncao e Abreu (2017), ao analisarem distlrbios osteomusculares
relacionados ao trabalho autorreferidos em adultos brasileiros, des-
tacaram a relevancia desses agravos para a salde publica e para
a organizagado das atividades laborais, reforcando a necessidade de
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acOes preventivas voltadas ao controle dos fatores fisicos e organi-
zacionais do trabalho (ASSUNCAO; ABREU, 2017).

Os fatores psicossociais também devem ser considerados na
andlise ergondmica. Cardoso et al. (2011), em estudo com professo-
res, verificaram associagao entre aspectos psicossociais do trabalho
e queixas de dor musculoesquelética, indicando que altas deman-
das, baixo controle, pressdo temporal e organizagdo inadequada
das atividades podem intensificar desconfortos e agravos a sadde.
Nesse sentido, discutir ergonomia significa tratar simultaneamente
de salde fisica, saide mental, qualidade de vida no trabalho e produ-
tividade, uma vez que intervengdes sobre mobilidrio, postura, pausas,
carga fisica, ritmo e organizacéo das tarefas podem reduzir descon-
fortos e prevenir adoecimentos ocupacionais (CARDOSO et al,, 2011).

Diante disso, este capitulo tem como objetivo analisar a
influéncia das condi¢des ergondmicas sobre a salde, o conforto e o
rendimento dos trabalhadores em ambiente industrial, considerando
aspectos relacionados ao mobilidrio, a postura, a iluminagao, ao ruido,
a temperatura e a organizagao das atividades. Para isso, apresenta-
-se um estudo de caso realizado em uma empresa beneficiadora de
trigo, buscando identificar inadequagdes ergondémicas em diferentes
setores e propor medidas de melhoria voltadas a promogao da salde
ocupacional e ao aumento da eficiéncia laboral.

METODOLOGIA

Este capitulo foi desenvolvido com base em uma abordagem
técnico-descritiva, estruturada a partir de pesquisa bibliogréfica e
estudo de caso em uma empresa beneficiadora de trigo localizada
no municipio de Ananindeua, no estado do Para, com aproximada-
mente 151 colaboradores. O percurso metodolégico foi orientado
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pela andlise das condicdes reais de trabalho em setores adminis-
trativos e produtivos, considerando os aspectos fisicos do ambiente,
as exigéncias posturais e as caracteristicas organizacionais das ati-
vidades desempenhadas.

A etapa tedrica envolveu o levantamento de referenciais
sobre ergonomia, adaptagdo dos postos laborais, salide ocupacio-
nal e qualidade de vida no trabalho, com destaque para Hermosilla
(2006), Vidal (1999), Silva (2012), Machado (2009), ABERGO (2000),
além de materiais técnicos e institucionais voltados a ergonomia
aplicada a escritérios e ambientes produtivos (FATEC, [2022];
OCUPACIONAL, 2015). Também foram considerados os parametros
mencionados pela NR-17, especialmente no que se refere as condi-
¢cOes ambientais de conforto, como ruido, temperatura, velocidade
do ar e umidade relativa, bem como a adequagdo do mobilidrio e a
analise ergondmica do trabalho

Na etapa empirica, procedeu-se ao reconhecimento do
ambiente de trabalho, do mobilidrio e dos equipamentos utilizados,
com observagao direta dos postos e das posturas adotadas pelos
trabalhadores durante a execugdo de suas atividades. A anélise con-
templou quatro setores distintos: administracao, logistica, armazém e
ensacamento de farelo, cada qual com exigéncias préprias do ponto
de vista biomecanico e organizacional. Em cada um deles, foram
observadas as caracteristicas da tarefa, os movimentos realizados,
os desconfortos relatédveis e os possiveis danos decorrentes das
condigdes encontradas.

Paralelamente, foram executadas medi¢oes quantitativas das
condi¢cdes ambientais dos postos avaliados, incluindo iluminéncia,
ruido, temperatura efetiva e umidade relativa do ar, conforme os
pardmetros considerados na anélise ergondmica descrita no tra-
balho. Esses dados permitiram comparar as condi¢des observadas
com os niveis recomendados para conforto e seguranca ocupacio-
nal, favorecendo a identificagdo de inadequacgdes e a formulacdo
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de recomendacgdes de melhoria. A interpretacéo dos resultados foi
orientada pela relagédo entre as condi¢gdes ambientais e posturais
observadas e seus possiveis efeitos sobre a salde, o conforto e a
produtividade dos trabalhadores, em consonancia com a literatura
consultada (MACHADO, 2009; REVISTA CIPA, 2016).

Figura 1 - Fluxo metodolégico da pesquisa

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

RESULTADOS E DISCUSSAQ

A anélise dos setores avaliados demonstrou que as condigdes
ergondémicas exercem influéncia direta sobre o conforto, a salde e
o rendimento dos trabalhadores. De modo geral, os resultados indi-
caram que os setores administrativos apresentaram inadequagdes
mais relacionadas ao mobilidrio e a organizagdo visual do posto,
enquanto os setores produtivos concentraram maior sobrecarga
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postural e fisica, especialmente em tarefas que envolvem perma-
néncia em pé, torgdes de tronco e movimentagdo de cargas. Essa
diferenca confirma que a ergonomia deve ser aplicada de maneira
contextualizada, considerando a natureza de cada atividade e os ris-
cos especificos a ela associados (VIDAL, 1999; SILVA, 2012).

Nos ambientes administrativos, observou-se que a altura das
mesas e o arranjo geral do posto de trabalho eram, em parte, compati-
veis com as atividades executadas. Entretanto, persistiam problemas
como cantos vivos nas bordas das mesas, auséncia de alinhamento
adequado entre monitor e linha de viséo e limitagdes de ajuste em
cadeiras de alguns setores. Essas inadequagdes favorecem posturas
viciosas, sobrecarga em ombros, punhos e regido lombar, além de
desconforto ao longo da jornada de trabalho. Esse achado converge
com a literatura que identifica o mobilidrio inadequado como um dos
principais fatores associados ao aumento da fadiga e a redugéo do
conforto em atividades de escritério (TAVARES, 2012; FATEC).

Figura 2 - Postos de trabalho dos setores administrativos e de logistica
avaliados na empresa

Fonte: Programa de Gerenciamento Ergonémico da empresa (2025).
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Tabela 1 - Condigdes ambientais dos setores administrativos

Parametro Administracdo Logistica
lluminancia (lux) 150/200/210 124/161/130
Ruido dB(A) 64,3 542
Temperatura efetiva (°C) 219 26
Umidade relativa (%) 60,5 570

Fonte: elaborado pelos autores com base no estudo de caso.

Os dados da Tabela 1 mostram que os setores administrativos
apresentaram condigOes térmicas e de umidade relativamente com-
pativeis com a faixa de conforto observado a partir da NR-17, embora
a iluminancia observada revele necessidade de ajustes pontuais,
especialmente porque atividades administrativas exigem solicitagao
visual e atencdo constantes. A iluminacdo inadequada pode compro-
meter o conforto visual, gerar cansago, reduzir a concentragdo e, em
médio prazo, favorecer sintomas de fadiga ocupacional (INBEP, 2025;
REVISTA CIPA, 2016). Esse aspecto é reforgcado no préprio trabalho
ao destacar a importancia da luminosidade para a produtividade e a
qualidade final do trabalho

Nos setores operacionais, os resultados evidenciaram exi-
géncias fisicas mais intensas. No armazém, verificou-se uso conti-
nuo das musculaturas extensoras do pescoco, tor¢coes frequentes da
coluna, sobrecarga em ombros, punhos e bragos, além de compres-
sOes na regido posterior da coxa. No ensacamento de farelo, predo-
minou o trabalho em pé, associado a torgédo de coluna e ao esforgo
continuo dos membros superiores. Tais condigdes elevam o risco de
cansago fisico e mental, dores lombares, desconforto em membros
superiores e inferiores e problemas vasculares, reforgcando a necessi-
dade de intervengdes preventivas voltadas a postura e a organizagao
do trabalho (HERMOSILLA, 2006; OCUPACIONAL, 2015).
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Figura 3 - Postos de trabalho dos setores produtivos:
armazém e ensacamento de farelo

Fonte: Programa de Gerenciamento Ergonémico da empresa (2025).

Tabela 2 - Condigdes ambientais dos setores produtivos

Pardmetro Armazém Ensacamento de farelo
llumindncia (lux) 86/140/120/30 120
Ruido dB(A) 792176] 828
Temperatura efetiva (C) No aplicével No aplicavel
Umidade relativa (%) 793 734

Fonte: elaborado pelos autores com base no estudo de caso.
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Os niveis de ruido observados nos setores produtivos apro-
ximam-se de faixas que exigem maior atencdo preventiva, sobre-
tudo em exposigcdes prolongadas. Ainda que os valores registrados
nao ultrapassem o limite classico frequentemente mencionado para
jornadas de oito horas, eles indicam ambiente com potencial de des-
conforto e sobrecarga sensorial, podendo interferir na concentragao,
no humor e no desempenho dos trabalhadores (UFRRJ, [s. d.]). Da
mesma forma, a baixa ilumindncia observada em alguns pontos do
armazém sugere condi¢des desfavordveis a execugdo segura e con-
fortavel das tarefas, o que se torna ainda mais critico em setores com
movimentacgao fisica continua.

Tabela 3 - Sintese das inadequacdes ergondmicas e medidas recomendadas

Setor Principais inadequacdes Possiveis repercussdes Medidas recomendadas

Dor lombar, fadiga,

Bordas vivas; monitor Ajuste do monitor; adequacdo das

Administragdo o . desconforto em ombros o
abaixo da linha de visdo mesas; orientacdo postural
e punhos
. Cadeira sem ajuste; monitor  Dor cervical, lombar Troca de cadeira; reposicionamento
Logistica . . Y
desalinhado; cantos vivos & em punhos do monitor; gindstica laboral
Torgdo de coluna; esforgo . .
,.G p . ¢ . Rebaixamento da esteira;
, fisico continuo; baixa Fadiga, dores musculares, . R
Armazém .0 aquecimento fisico; intensificacdo
iluminancia em pontos problemas vasculares L
o da gindstica laboral
especfficos
Trabalho em pé; torgdo no Conscientizacdo postural;
Ensacamento . Sobrecarga lombar L .
eixo da coluna; esforco L pausas; revisdo do método de
defarelo e de membros inferiores

repetido movimentagdo

Fonte: elaborado pelos autores com base no estudo de caso.

A Tabela 3 demonstra que os problemas identificados néo se
restringem ao mobilidrio ou ao ambiente fisico. Em todos os setores, a
dimensao organizacional mostrou-se igualmente relevante. A neces-
sidade de pausas, orientagao postural, ginastica laboral e conscien-
tizagcdo dos trabalhadores aparece de forma recorrente, indicando
gue a ergonomia deve ser compreendida de forma integrada, e ndo
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apenas como adequagao material do posto de trabalho. Esse enten-
dimento é coerente com a perspectiva de Machado (2009), segundo
a qual qualidade de vida no trabalho depende da articulagdo entre
ambiente fisico, organizacao das tarefas e valorizagéo do trabalhador.

Tabela 4 - Sintese comparativa dos fatores ergondmicos por grupo de setor

Grupodesetor  Predominancia de risco Elementos criticos Prioridade de intervencao

A , Monitor, mesa, cadeira, Ajuste de mobilidrio e
Administrativo Postural e visual g L
iluminacdo 0rganizaao visual
. C Movimentagdo de cargas,  Redesenho da tarefa, pausas
Produtivo Biomecanico e fisico ¢ gas P

permanéncia em pé, ruido e apoio mecanico

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

A Tabela 4 reforca a distincdo entre os perfis de risco exis-
tentes nos dois grandes grupos analisados. Enquanto os setores
administrativos concentram riscos associados ao posto de traba-
lho e a permanéncia prolongada em posicdo sentada, os setores
produtivos apresentam riscos mais relacionados a biomecanica
da atividade, a sobrecarga fisica e as exigéncias ambientais. Essa
diferenciagao é importante porque impede a adogéo de solugdes
genéricas e reforga a necessidade de intervengdes especificas para
cada realidade de trabalho.

Outro ponto relevante refere-se ao levantamento e transporte
manual de cargas. Embora a legislagao trabalhista brasileira indique
um limite de peso em determinadas condigbes, métodos ergondmi-
cos mais conservadores, como o NIOSH, apontam valores inferiores
quando se considera a necessidade de agachar, torcer o tronco ou
elevar os bragos. Esse aspecto torna-se particularmente importante
no setor de ensacamento de farelo, no qual foi observada tor¢do no
eixo da coluna durante a manipulagdo dos sacos, mesmo quando a
empresa ja orienta os trabalhadores quanto a postura adequada. Isso
mostra que a simples orientagao verbal ndo basta quando o método de
trabalho continua favorecendo padroes de movimento inadequados.
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De forma geral, os resultados confirmam que a ergonomia
interfere diretamente na salde ocupacional e no rendimento laboral.
Ambientes ajustados as caracteristicas dos trabalhadores favorecem
maior conforto, reduzem o risco de adoecimento e tendem a melhorar
a atencdo, a motivacéo e a produtividade. Em contrapartida, a per-
manéncia de inadequagdes ergondémicas compromete a qualidade
do trabalho, amplia a probabilidade de afastamentos e eleva custos
organizacionais relacionados a salde e a ineficiéncia operacional
(MELZER, 2008; PUNNETT; WEGMAN, 2004). Essa interpretagao
esta alinhada ao préprio argumento da literatura, segundo o qual a
ergonomia pode contribuir positivamente para ambientes laborais
mais produtivos e menos nocivos a integridade fisica e psicoldgica
dos trabalhadores (DUL et al, 2012).

Figura 3 - Posicionamento adequado no posto de trabalho

Fonte: adaptado de referéncia técnica de ergonomia.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise desenvolvida neste capitulo evidenciou que a ergo-
nomia constitui fator determinante para o conforto, a saldde e o ren-
dimento dos trabalhadores, especialmente em ambientes industriais
que combinam atividades administrativas e operacionais. O estudo
de caso permitiu identificar que, mesmo em uma empresa com per-
cepgdo satisfatéria sobre seguranga no setor produtivo, persistem
inadequacodes relacionadas ao mobiliario, a iluminagao, a postura e
a organizacdo de determinadas tarefas, o que demonstra a necessi-
dade de aperfeicoamento continuo das condi¢des de trabalho

Os resultados mostraram que os setores administrativos
demandam melhorias sobretudo no ajuste do mobilidrio e da orga-
nizacgéo visual do posto, enquanto os setores produtivos requerem
intervencdes mais voltadas a biomecénica da tarefa, a redugdo de
sobrecarga postural e ao aperfeigoamento dos métodos de movimen-
tacdo de cargas. Em ambos os contextos, a adogéao de medidas relati-
vamente simples, como ajustes de monitor, substituicdo de mobilirio
inadequado, pausas, gindstica laboral e treinamento postural, tende
a produzir efeitos positivos sobre a salde ocupacional e sobre a efi-
ciéncia do trabalho (MELZER, 2008; PUNNETT; WEGMAN, 2004).

Conclui-se, portanto, que a ergonomia deve ser tratada como
componente estratégico da gestado de salde e segurancga do traba-
lho. Mais do que cumprir exigéncias normativas, investir em ergono-
mia significa criar condigbes para que o trabalhador execute suas
atividades com maior seguranca, conforto e eficiéncia, favorecendo
simultaneamente a qualidade de vida no trabalho e o desempenho
organizacional (MACHADO, 2009; ABERGO, 2000).
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INTRODUCAQ

A seguranca do trabalho em oficinas mecénicas demanda
atengdo continua as condigdes fisicas do ambiente, a organizagdo
das atividades, ao uso de equipamentos de protegdo e a conformi-
dade com as Normas Regulamentadoras aplicaveis. Esses estabe-
lecimentos retinem atividades com diferentes naturezas de risco,
incluindo exposigdo a eletricidade, maquinas rotativas, vapores
orgéanicos, residuos contaminantes, materiais perfurocortantes, risco
de incéndio e sobrecargas ergondmicas. Por essa razao, a avaliagio
sistemaética das condicdes de trabalho constitui etapa essencial para
a prevencéao de acidentes e doengas ocupacionais, bem como para
a adequacdo legal dos processos desenvolvidos nesses espagos
(BRASIL, 2022; BRASIL, 2022; BRASIL, 2022; BRASIL, 2022).

Em oficinas mecéanicas de pequeno e médio porte, a con-
formidade com as exigéncias de seguranca e saude no trabalho
costuma ser mais dificil de consolidar devido a limitagdes de recur-
sos, rotinas pouco formalizadas e menor estrutura gerencial para
implementar sistemas preventivos continuos. Nesse contexto, a
gestdo da seguranca tende a depender de estratégias praticas,
participativas e adaptadas ao contexto organizacional, como disse-
minagdo de informacgdes, capacitagdo, colaboragao entre atores e
consideracao das especificidades operacionais do estabelecimento
(NASTASIA et al,, 2025).

No caso das oficinas mecénicas, a inadequacéo de instala-
cOes elétricas, a deficiéncia no uso de equipamentos de protecao
individual, a organizagéo deficiente do ambiente, a disposi¢ao inade-
quada de residuos e a auséncia de prote¢cdo em maquinas e equipa-
mentos podem ampliar significativamente a exposicdo dos trabalha-
dores a choques elétricos, lesdes oculares, contaminagdes quimicas,
quedas, queimaduras e acidentes com partes médveis. Além disso,
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a presenca simultdnea de combustiveis, solventes, tintas, ferramen-
tas e sistemas improvisados torna esse ambiente particularmente
sensivel a eventos adversos, exigindo atuagdo integrada da segu-
ranca do trabalho e da gestdo ambiental.

O trabalho que deu origem a este capitulo foi desenvolvido
a partir de uma vistoria de seguranga do trabalho em uma oficina
mecanica, elétrica, de lanternagem e pintura, localizada no municipio
de Barra Mansa, no estado do Rio de Janeiro, com autorizagdo do
proprietario. O documento original concentrou-se na identificagcdo
de ndo conformidades relacionadas as Normas Regulamentadoras
do Ministério do Trabalho e Emprego, organizando os achados a
partir de imagens, causas, consequéncias e sugestdoes de melhoria.
Trata-se, portanto, de um material com forte caréter aplicado, alinhado
a proposta de praticas em atividades de seguranga do trabalho.

Diante disso, este capitulo tem como objetivo analisar as
principais nao conformidades observadas em uma oficina mecéanica,
relacionando-as aos riscos ocupacionais e ambientais correspon-
dentes e discutindo medidas de adequacéao voltadas a melhoria das
condicdes de seguranga do trabalho. Como desdobramento, busca-
-se sistematizar os achados da vistoria em uma perspectiva mais ana-
litica, evidenciando a aplicabilidade das Normas Regulamentadoras
nesse tipo de estabelecimento e reforgcando a importancia de inter-
vengoes preventivas e corretivas no ambiente de trabalho.

METODOLOGIA

Este capitulo foi elaborado com base em uma abordagem
técnico-descritiva, estruturada a partir de vistoria de campo reali-
zada em uma oficina mecénica, elétrica, de lanternagem e pintura.
A atividade consistiu em visita técnica in loco, com observagao
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direta das condigdes de trabalho e registro fotogréfico das evidén-
cias identificadas, com foco na andlise de aspectos relacionados
a seguranga do trabalho e ao meio ambiente. O procedimento foi
executado com a anuéncia do proprietario do estabelecimento, que
também seria destinatario das recomendacgdes formuladas a partir
do levantamento realizado.

O percurso metodoldgico concentrou-se na verificagao das
condigdes de aplicagdo das Normas Regulamentadoras em um
ambiente real de oficina, considerando elementos como instalagdes
elétricas, equipamentos de protecao individual e coletiva, insalubri-
dade, organizagéo e limpeza, climatizagdo, maquinas e equipamen-
tos, gerenciamento de residuos e sistema de combate a incéndio. A
|6gica de organizacdo dos dados seguiu 0 mesmo padrao do relatério
original, estruturando cada evidéncia a partir de quatro elementos:
enquadramento normativo, causa observada, possiveis consequén-
cias e sugestoes de melhoria.

A interpretacdo dos resultados foi baseada na articulagcdo
entre as condi¢cbes observadas e os requisitos normativos estabele-
cidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego, com énfase na NR-10,
NR-12, NR-23 e NR-25, além de referéncias complementares rela-
cionadas a organizagdo do ambiente e a prevencao de riscos ocu-
pacionais (BRASIL, 2022a; BRASIL, 2022b; BRASIL, 2022c; BRASIL,
2022d). Na discussao, os achados do estudo de caso também foram
relacionados a evidéncias recentes da literatura sobre seguranga
e saude ocupacional em pequenas e médias empresas, exposi¢ao
quimica em pintura e riscos ergondmicos em manutengao automo-
tiva, de modo a ampliar a densidade analitica do capitulo (NASTASIA
et al, 2025; OGBODO et al,, 2024; ZHANG et al,, 2023).
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Figura 1 - Fluxo metodoldgico da vistoria técnica

Fonte: elaborado pelos autores (2026).
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RESULTADOS E DISCUSSAQ

A vistoria evidenciou que as ndo conformidades observadas
na oficina se distribuem por diferentes dimensdes da seguranca do
trabalho, abrangendo riscos elétricos, quimicos, mecénicos, ergo-
némicos, organizacionais, de incéndio e ambientais. Esse resultado
demonstra que, em ambientes como oficinas mecénicas, a preven-
¢ao nédo depende de uma medida isolada, mas de uma abordagem
integrada capaz de reunir adequacdo normativa, organizagdo do
ambiente, controle operacional e comportamento seguro.

Uma das primeiras irregularidades observadas diz respeito a
instalacao elétrica adaptada de forma incorreta, com fiagdo associada
a vélvula e duto condutor de &gua. Essa condicéo representa grave
nao conformidade em relagao a NR-10, pois eleva o risco de curto-cir-
cuito e choque elétrico. Em ambientes de oficina, onde coexistem umi-
dade, ferramentas metélicas, circulagdo de pessoas e equipamentos
diversos, improvisagdes em instalagOes elétricas assumem elevado
potencial de gravidade, exigindo correcao imediata por meio de segre-
gagado adequada dos circuitos e reforgo do isolamento das conexdes.

Figura 2 - Evidéncias observadas na Oficina

Fonte: os autores (2026).
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Nos processos de pintura, foram identificadas falhas rele-
vantes tanto no uso de equipamentos de protecéo individual quanto
na exaustdo do ambiente. O relatdrio registrou uso incompleto de
EPIs, com auséncia de luvas, macacao, botas e éculos de seguranga,
embora a mascara estivesse sendo utilizada. Também foi observada
implementagdo incompleta do sistema de exaustéo forgada da estufa
de pintura. A literatura recente reforga a gravidade desse quadro,
uma vez que a exposi¢ao ocupacional a vapores e névoas de tintas
pode desencadear alteragdes respiratdrias, cutdneas e sistémicas
associadas a compostos orgénicos volateis. Em estudo com pintores
automotivos, Ogbodo et al. (2024) identificaram efeitos tdxicos rele-
vantes associados a exposigao ocupacional a VOCs, enquanto Seo
et al. (2024) demonstraram que solventes como xileno, etilbenzeno
e MIBK podem gerar riscos a saude, especialmente em exposicoes
prolongadas e combinadas.

Figura 3 - Irregularidades na pintura

Fonte: os autores (2026).
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Figura 4 - Irregularidades e risco de exposicao

Fonte: os autores (2026).

Tabela 1 - Sintese das principais ndo conformidades observadas na oficina

frea/atividade  Normarelacionada N conformidade observada Risco principal
Instalagdes Instalagdo adaptada inadequadamente  Choque elétrico
", NR-10 . ) o

elétricas junto a duto de dgua g curto-circuito
Pntuaemestufa N6, MRS, NR5 Uso |n00[nglet0 de EPIs Exposigdo a névoas,

€ exaustao incompleta solventes e COVs
Trabalho RS NA-12 NR.20 Presepga‘de pessoal ndo habilitado []ueda de pegas:
sob veiculos e auséncia de EPIs respingos e lesoes
Organizagdo NR-18, NR-24, Residuos acumulados e lona (uedas, vetores
externaeresiduos  CONAMA307/2002  malfixada e contaminagdo
VennlacNao NR-15, NR-17 Ventilado insuficiente []@CUH\fOFt(J{tEWICU
do galpdo e risco a sadde
Armazenamento NR25 Residuos dispostos diretamente Contaminagdo do solo
de residuos no solo e vetores
frea de pintura/ ABNT/ controle  Piso sem impermeabilizagao \lazamento
manutencdo ambiental € sem contencdo e contaminacéo do solo
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firea/atividade  Normarelacionada N conformidade observada Risco principal

Organizagdo AT NR2A Falta de organizacéo e obstdculos Tropegos, quedas e
do ambiente ' no piso lesbes osteomusculares
Combate NA23 Extintores sem sinalizagdo Agravamento em caso
aincéndio € com acesso prejudicado de incéndio
. Méquina sem protecao Lesdes oculares e em
Esmeril NR-12 q. P C, .
e sem isolamento da drea membros superiores

Fonte: elaborado pelos autores com base na vistoria técnica (2026).

Outro aspecto importante identificado foi a coexisténcia
de controles positivos pontuais com fragilidades significativas no
mesmo processo de trabalho. Na atividade sob veiculos, por exem-
plo, o sistema coletor de dleo encontrava-se bem posicionado,
contribuindo para reduzir o risco de derramamento sobre o piso.
Entretanto, o local apresentava simultaneamente presenga de pes-
soal ndo habilitado na area e auséncia de luvas e éculos de segu-
ranga. Isso mostra que a existéncia de um controle técnico isolado
nao garante seguranga quando persistem falhas comportamentais e
organizacionais no ambiente,

A gestdo de residuos também se mostrou critica. O acimulo
de residuos da construgao civil, a presenga de lonas mal fixadas e a
disposigao de residuos diretamente sobre o solo revelam falhas de
organizacao, armazenamento e destinagao. Essas condic¢des favore-
cem risco de queda de materiais, proliferagdo de vetores e contami-
nagdo do solo, demonstrando que a seguranga do trabalho, nesse
contexto, ndo se separa da gestdo ambiental. Oficinas mecéanicas
lidam com residuos potencialmente contaminantes, e sua disposigdo
inadequada compromete tanto a integridade do ambiente quanto a
seguranca operacional do local.
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Figura 5 - Falhas na gestao de residuos

Fonte: os autores (2026).

Tabela 2 - Relagdo entre causas observadas, consequéncias
e medidas corretivas propostas

Causa observada Consequéncia destacada Medida corretiva proposta

Contaminacdo cutdnea e ocular; ~ Aquisicdo, treinamento e uso

i leto de EPIs na pi . ]
Uso ncomplto de Pl na pintura impacto sobre 0s pes correto dos EPIs

Fvaustao forgada ncompleta Exposicdo a COVs e emissdodireta ~ Completar sistema de coleta

aoambiente g tratamento do ar
Piso sem impermeabilizacdo Contaminacdo do solo portintas,  Impermeabilizagdo do piso
& sem contencdo solventes e Gleos g instalacdo de barreiras
o Tropegos, quedas e lesdes Treinamento em organizagao
Falta de organizagdo (5S) PEGOs, g . anizat
osteomusculares e rotina de guarda
Extintores sem acesso livre Dificuldade de resposta Reorganizagdo, sinalizagdo
e sinalizacdo em principio de incéndio ¢ ampliacdo do sistema

Lesdes oculares e em membros Instalar protegdo e isolar a drea

Esmeril sem protecao . N
superiores de operagdo

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

No que se refere as condigdes térmicas e de ventilagéo, a
vistoria registrou boa entrada de ar no galpao, porém com auséncia
de saidas adequadas e limitagdes associadas a altura do pé-direito.
Essa condicao foi relacionada a risco a salde dos trabalhadores e
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agravamento da sensacao térmica durante periodos mais quentes.
Em oficinas mecénicas, a ventilagdo adequada é importante ndo ape-
nas para conforto, mas também para dissipagao de calor, vapores e
particulas geradas pelas atividades. Assim, a ventilagao insuficiente
atua como fator agravante de risco, sobretudo quando associada a
pintura, a presencga de solventes e ao esforgo fisico.

Figura 6 - Irregularidades na ventilagdo

Fonte: os autores (2026).

As condic¢des ergondmicas e organizacionais também mere-
cem destaque. Em diferentes pontos da oficina foram observados
pneus, materiais e objetos dispostos de forma a favorecer tropegos,
quedas e desorganizagéo do trabalho. O relatério associa essas falhas
a auséncia de praticas de organizagado e propde treinamento em 5S
e incorporacdo de rotina de uso e guarda dos materiais. Embora
simples, essa medida possui grande relevancia prética, uma vez que
boa parte dos acidentes em ambientes como oficinas decorre de
falhas de arranjo fisico, armazenamento improvisado e auséncia de
disciplina operacional.
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Figura 7 - Irregularidades do patio

Fonte: os autores (2026).

Figura 8 - Maquina rotativa sem protegdo

Fonte: os autores (2026).

Do ponto de vista ergondmico, as atividades de manutengao
mecénica e trabalho sob veiculos apresentam forte associagdo com
posturas ndo neutras, levantamento manual de cargas, tor¢des de
tronco e movimentos repetitivos. Zhang et al. (2023), ao analisarem
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trabalhadores de manutengdo automotiva, identificaram alta preva-
léncia de distdrbios musculoesqueléticos relacionados ao trabalho,
com destaque para lombar, pescogo e ombros, associando esses
agravos a posturas desconfortaveis e repetitividade. Em estudo mais
recente, Daneshmandi et al. (2025) confirmaram perfil elevado de
sobrecarga musculoesquelética em mecéanicos automotivos, espe-
cialmente em coluna lombar e membros superiores. Esses resulta-
dos dialogam diretamente com as evidéncias da oficina analisada, na
qual a desorganizagdo do ambiente e a movimentagédo inadequada
de materiais ampliam ainda mais a carga biomecénica das tarefas.

Tabela 3 - Agrupamento analitico dos riscos identificados na oficina

Grupo de risco Evidéncias principais Prioridade de intervencao
Elétrico Instalacdes adaptadas inadequadamente Muito alta
L . Pintura com EPIs incompletos, exaustao ,
Quimico/ambiental . .. P ) Muito alta
insuficiente, vazamentos e residuos
Vecinico Esmer'||lsem prgte@au, trabalho sob veiculos, ta
materiais mal dispostos
incéndio Extintores msuﬂment{es, sem sinalizagdo Witoalt
£ Com acesso obstruido
Ergonémico/ Desorganizacdo, tropecos, movimentagao ta
organizacional inadequada e ventilagdo deficiente

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

A presenca de equipamento auxiliar para igamento de car-
gas, denominado no relatério como “girafinha’; foi um dos poucos
elementos positivos explicitamente destacados, pois mitiga possi-
veis danos osteomusculares durante o levantamento de pecas pesa-
das. Esse achado é importante porque mostra que o diagndstico ndo
deve se restringir a identificagédo de falhas, mas também reconhecer
controles existentes que possam ser fortalecidos. Ainda assim, a dis-
posicdo inadequada de pneus e objetos préximos ao local anulava
parte desse ganho preventivo, reforcando que a segurancga resulta
da integragdo entre tecnologia, organizagéo e comportamento.
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O sistema de prevencédo e combate a incéndios foi consi-
derado insuficiente, contando com poucos extintores, sem sinaliza-
cao adequada e sem livre acesso. Em um ambiente que manipula
combustiveis, 6leos, solventes, tintas e equipamentos elétricos, essa
condigao representa risco elevado. Da mesma forma, a presenca de
esmeril sem prote¢do para o componente rotativo e sem isolamento
da area de operacdo caracteriza nao conformidade grave com a
NR-12, devido a alta probabilidade de acidentes com projecéo de
particulas e lesdes em membros superiores.

Tabela 4 - Sintese das prioridades de adequagao da oficina

Frente de adequacdo Acdo prioritaria Impacto esperado
L Readequacdo das conexdes Reducdo imediata do risco de choque
Instalacdes elétricas . -
e isolamento e curto-circuito
Pintura Completar exaustdo e regularizar Reducao da exposicao quimica
uso de EPIs ocupacional
o Implantar rotina sistemtica Reducdo de tropegos, quedas e perda
Organizagdo e limpeza o S,
de organizacdo de eficiéncia
o . Proteger esmeril e isolar dreas Redugéo do risco de acidentes
Méquinas e equipamentos N .
de operacao mecanicos
. Sinalizar e redistribuir extintores; . .
Incéndio . Melhoria da resposta a emergéncias
ampliar cobertura
, Implantar contencao, baias Reducao da contaminagdo ambiental
Residuos
g armazenamento adequado e de vetores

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

De forma geral, os resultados demonstram que a oficina
apresenta um conjunto heterogéneo de ndo conformidades, algu-
mas de corregao relativamente simples e outras que exigem inter-
vencao estrutural mais robusta. A literatura recente sobre SST em
pequenas e médias empresas reforca que melhorias sustentaveis
costumam depender de disseminagao de informagao, capacitagao,
abordagem participativa e adaptagéo das solugdes ao contexto real
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do estabelecimento (NASTASIA et al,, 2025). No caso analisado, isso
significa que a adequacéo da oficina deve combinar corre¢des técni-
cas imediatas com fortalecimento progressivo da cultura preventiva
e da organizagao do ambiente.

CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise desenvolvida neste capitulo evidenciou a relevancia
da vistoria técnica como instrumento de diagndstico das condigdes
de seguranga do trabalho em oficinas mecénicas, especialmente em
estabelecimentos de pequeno e médio porte, nos quais o atendi-
mento as Normas Regulamentadoras tende a ocorrer de forma par-
cial. O estudo mostrou que os riscos observados nao se concentram
em um Unico aspecto, mas se distribuem entre instalagdes elétricas,
pintura, maquinas, combate a incéndios, organizacdo do ambiente,
residuos e protegdo ambiental.

Os resultados indicam que a adequacéo da oficina exige
atuacgao integrada, combinando melhorias estruturais, reorganizagao
operacional, capacitagdo dos trabalhadores e fortalecimento do con-
trole preventivo. A simples corregéo isolada de uma ou outra irregu-
laridade ndo é suficiente quando persistem falhas simultdneas em
diferentes areas do sistema de trabalho. Por isso, a seguranga deve
ser compreendida como processo continuo de observacgao, corregéo,
treinamento e monitoramento, em consonancia com 0s principios
gerais de prevencdo adotados na legislagdo trabalhista brasileira
(BRASIL, 2022a; BRASIL, 2022b; BRASIL, 2022¢; BRASIL, 2022d).

A luz das evidéncias recentes, a realidade observada na oficina
confirma que ambientes de manutengdo automotiva concentram
riscos ocupacionais multiplos e interdependentes, exigindo abordagem
sistémica de prevencgéo. A literatura atual mostra que a persisténcia
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de cargas biomecéanicas elevadas entre mecéanicos, a exposi¢ao
a solventes organicos em atividades de pintura e as dificuldades
de gestdo de SST em pequenas empresas constituem problemas
recorrentes, com repercussodes sobre salde, produtividade e custos
organizacionais (ZHANG et al, 2023; OGBODO et al, 2024; SEO et al,,
2024; NASTASIA et al, 2025).

Conclui-se, portanto, que a seguranga do trabalho em ofi-
cinas mecanicas representa importante campo de atuagdo para
técnicos e engenheiros de seguranga, tanto no cumprimento da
legislagdo quanto na promogao de ambientes mais seguros, organi-
zados e ambientalmente adequados. A transformagdo dos achados
de vistoria em um plano estruturado de adequagao pode reduzir sig-
nificativamente riscos de acidentes, contaminagdes e perdas opera-
cionais, contribuindo para maior conformidade normativa e melhor
protecéo dos trabalhadores.
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INTRODUCAQ

O dominio do fogo representou um marco civilizatério para a
humanidade, mas também ampliou a ocorréncia de incéndios e, con-
sequentemente, de perdas humanas e materiais, tornando a segu-
ranga contra incéndio um campo fundamental da protecédo da vida
e do patrimonio (SEITO et al, 2008). Em edificagdes de uso coletivo,
essa tematica assume ainda maior relevancia, pois a concentragao
de pessoas, a presenca de equipamentos elétricos e a necessidade
de evacuagao rapida em situagdes de emergéncia exigem solugdes
preventivas e respostas organizadas. No caso de academias de
gindstica e centros de treinamento fisico, esses aspectos merecem
atencao especifica, dada a combinagao entre fluxo intenso de usuéa-
rios, ocupacao simultanea de diferentes ambientes e funcionamento
continuo de equipamentos eletroeletrdnicos.

Nos dltimos anos, os centros de treinamento de forga e ati-
vidades fisicas tém apresentado crescimento expressivo no Brasil,
impulsionados principalmente pela ampliacdo da busca por salde,
condicionamento fisico e qualidade de vida. O préprio relatério origi-
nal destaca esse crescimento e o relaciona a intensificagdo da pro-
cura por praticas corporais no periodo pds-pandemia, o que amplia
a importancia da regularizagdo desses espagos quanto a protegao
contra incéndio e emergéncias (DINO, 2025). Em termos de segu-
ranca, esse cendrio reforca a necessidade de que academias sejam
compreendidas ndo apenas como espagos esportivos, mas como
edificagbes com ocupacao especifica, risco definido e exigéncias
normativas préprias, especialmente no que se refere a extintores,
sinalizacdo, iluminagédo de emergéncia e saidas de emergéncia.

A literatura recente também reforca que a seguranca da eva-
cuagao em edificagdes depende fortemente de fatores como largura
e distribuicdo de saidas, configuracdo de escadas, visibilidade da
sinalizacao e eficiéncia dos sistemas de orientagcdo durante a fuga.
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Estudos de simulagao e avaliagdo de egressos mostram que dimen-
sOes inadequadas de saidas, baixa acessibilidade e configuragao
deficiente de rotas podem comprometer o tempo de abandono
seguro da edificagéo, sobretudo em ambientes com grande circula-
céo simultanea de pessoas (BAE; CHOI, 2025; SNOHOVA et al,, 2024).
Esses achados dialogam diretamente com ambientes como acade-
mias, nos quais a resposta rapida a um sinistro depende da clareza
das rotas de fuga e da funcionalidade dos sistemas de seguranca.

No contexto brasileiro, a regularizagdo das edificagdes
quanto a protegao contra incéndio e panico é orientada por legisla-
¢Oes estaduais e normas técnicas especificas. No estado do Rio de
Janeiro, o Decreto n.2 42/2018 regulamenta o Cédigo de Seguranca
Contra Incéndio e Panico, enquanto as Notas Técnicas do Corpo
de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro estabelecem
critérios para classificagdo da ocupacao, risco de incéndio, dimen-
sionamento de extintores, sinalizagdo, iluminacdo de emergéncia
e saidas de emergéncia (RIO DE JANEIRO, 2018; CBMERJ, 20193;
CBMERJ, 2019b; CBMERJ, 2020; CBMERJ, 2023). Nesse sentido, a
andlise de conformidade em academias de gindstica ndo se resume
a presenga de equipamentos, mas envolve a verificagdo integrada
do sistema de protecé@o e da sua compatibilidade com a ocupagéao
real da edificagao.

Diante desse contexto, este capitulo tem como objetivo ana-
lisar as condi¢des de seguranga contra incéndio e emergéncias ado-
tadas em uma academia localizada no municipio de Sao Fidélis, no
estado do Rio de Janeiro, com base nas normas técnicas vigentes do
CBMERJ e em referéncias correlatas, propondo melhorias voltadas
a prevengdo e mitigagédo dos riscos. De forma especifica, busca-se
classificar a edificagdo quanto a ocupacao e ao risco de incéndio,
identificar as exigéncias minimas aplicaveis ao caso estudado, avaliar
0s sistemas existentes e apontar ndo conformidades relacionadas a
extintores, sinalizagao, iluminagao e saidas de emergéncia.
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METODOLOGIA

Este capitulo foi desenvolvido com base em uma aborda-
gem técnico-descritiva, estruturada a partir de estudo de caso em
um centro de treinamento de forga localizado no municipio de Sdo
Fidélis, no estado do Rio de Janeiro. A edificacdo analisada possui
area total construida de 60172 m? dois pavimentos e atendimento
médio estimado em 800 frequentadores por dia. O empreendimento
contempla diferentes ambientes de uso, incluindo recepgao, quios-
que de produtos fitness, saldo de musculagdo em dois espagos e
mezanino, sala de bike indoor, sala de atendimento, saldo de crossfit,
quadra de areia, saldo de jiu-jitsu, copa e banheiros, além de utilizar
equipamentos elétricos como esteiras, bicicletas, sistemas de sonori-
zagao, televisores, iluminagéo e aparelhos de ar-condicionado.

A etapa empirica foi realizada por meio de visita técnica em
setembro de 2025, com observagao direta do local e coleta de infor-
macoes referentes a utilizagcdo de instrumentos de combate a incén-
dio, sinalizagcdo de seguranca, iluminagdo de emergéncia e saidas
emergenciais. O procedimento foi orientado pelos requisitos previs-
tos nas normas técnicas do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do
Rio de Janeiro e por normas técnicas brasileiras aplicaveis ao tipo de
instalagdo estudada. A andlise partiu da caracterizagao da edificagao,
seguida do enquadramento quanto a ocupacao e ao risco, para entao
verificar a conformidade dos sistemas de protecdo exigidos para edi-
ficagbes com &rea construida de até 900 m? e dois pavimentos.

Do ponto de vista normativo, a metodologia concentrou-se
na aplicagdo do Cédigo de Seguranga Contra Incéndio e Panico do
estado do Rio de Janeiro e das Notas Técnicas do CBMERI relaciona-
das a regularizagédo simplificada, classificacdo do risco de incéndio,
extintores, saidas de emergéncia, sinalizagao de seguranga e ilumi-
nacdo de emergéncia. A interpretagdo dos dados foi feita a partir
da relagdo entre as condigbes observadas in loco e as exigéncias
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minimas previstas para edificagcdes classificadas como grupo E,
divisdo E-3, com risco Médio 1, conforme identificado no relatério
original. Esse procedimento permitiu organizar os achados em uma
|6gica de diagndstico normativo, destacando conformidades, fragili-
dades e recomendacdes de melhoria.

Figura 1- Fluxo metodoldgico da analise técnica

Fonte: elaborado pelos autores (2026).
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RESULTADOS E DISCUSSAQ

A andlise demonstrou que o primeiro passo para a regulariza-
¢ado do projeto de protegéo contra incéndio e emergéncias consiste na
correta classificagdo da edificagdo quanto a ocupagao e ao risco. No
caso estudado, a academia foi enquadrada no grupo E, divisdo E-3,
correspondente a espaco para cultura fisica, conforme o COSCIP e as
normas técnicas do CBMERJ. Em seguida, a edificagéo foi classificada
quanto ao risco de incéndio como Médio 1, enquadramento que orienta
diretamente o dimensionamento dos sistemas exigidos para a area e
configuracao construtiva observadas. A partir da drea total construida
de 60172 m? e da existéncia de dois pavimentos, foram identificadas
como exigéncias minimas aplicaveis: extintores, sinalizagdo de segu-
ranga, iluminagao de emergéncia e saidas de emergéncia.

Esse tipo de classificagao é decisivo porque condiciona todas
as demais escolhas de protecéo, desde o quantitativo e posiciona-
mento de extintores até as larguras minimas de saida e os critérios
de regularizagdo. Além disso, o relatério identificou que o caso estu-
dado se enquadra como atividade de risco diferenciado, o que per-
mite procedimento simplificado de regularizagao, sem a necessidade
imediata de profissional técnico em algumas etapas administrativas,
desde que atendidos os pré-requisitos normativos. Ainda assim, a
simplificacdo do procedimento néo elimina a necessidade de ava-
liacdo técnica cuidadosa, sobretudo em edificagdes com elevada
circulagao didria de pessoas, como é o caso da academia analisada.

Tabela 1 - Sintese do enquadramento normativo da edificagdo analisada

Critério Classificagdo/valor
Tipo de ocupagdo Grupo E
Divisdo E-3 - Espaco para cultura fisica
firea total construida 60172 m*
Nimero de pavimentos 2
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Critério Classificacdo/valor

Nimero médio estimado de frequentadores 800/dia
Classificagdo quanto ao risco de incéndio Médio1
Procedimento de regularizacdo Simplificado (risco diferenciado)

Extintores, sinalizagdo, iluminacdo

Exigéncias minimas identificadas f Y
(e emergéncia e saidas de emergéncia

Fonte: elaborado pelos autores com base na analise normativa do estudo de caso.

No que se refere aos extintores, o estudo mostrou que o
dimensionamento foi realizado com base no tipo de risco da edifi-
cagao, considerando que, para risco Médio 1, cada unidade extintora
protege 150 m? em distdncia méxima de 15 metros. Com base nas
&reas aproximadas dos ambientes, o relatério estimou a necessidade
de um extintor para o conjunto mezanino e bike indoor, dois para o
saldo 1, um para o saldo 2, um para o espaco de crossfit e um para
0 espago de jiu-jitsu. Entretanto, a verificagdo em campo revelou
que, embora a academia possuisse ndmero global aparentemente
adequado de extintores, os ambientes de crossfit e jiu-jitsu ndo apre-
sentavam unidades instaladas, ao passo que dois extintores foram
observados na entrada e recepgéo. Isso revela distribuicdo espacial
inadequada dos equipamentos, com potencial de comprometer a
resposta inicial a principios de incéndio nos setores ndo cobertos.

Tabela 2 - Dimensionamento e distribuicdo observada dos extintores

Ambiente Areaaproximada Quantidade estimada necessaria  Situacdo observada

Mezanino + bike indoor 108 m? 1 Atendido

Saldo1 204’ 2 Atendido

Saldo2 84m’ 1 Atendido
Crossfit 120m* 1 Ndo observado no local
Jiu-jitsu 85 m’ 1 Ndo observado no local

< Dois extintores
Recepcao/entrada - - observados

Fonte: elaborado pelos autores com base no levantamento in loco.
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Figura 2 - Detalhe dos extintores do tipo ABC observados na academia

Fonte: registros fotograficos da vistoria técnica (2025).

A avaliagdo da sinalizagdo de seguranga mostrou que havia
placas indicando riscos elétricos, pontos de extintores e rotas de
saida de emergéncia, mas o sistema apresentava inconsisténcias
relevantes. Em alguns pontos, as placas e 0os equipamentos esta-
vam posicionados em locais diferentes, em alturas pouco visiveis ou,
simplesmente, sem sinalizagao correspondente. Em edificagdes com
circulagdo intensa, a sinalizag@o precisa ser ndo apenas existente,
mas imediatamente perceptivel e coerente com a posigdo real do
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equipamento ou da rota indicada. Evidéncias recentes de modela-
gem e simulagdo de evacuagao reforgam que clareza de orientagao,
visibilidade de rotas e distribuicdo adequada das saidas influen-
ciam diretamente a seguranga do abandono e o tempo de resposta
dos ocupantes em situagOes criticas (BAE; CHOI, 2025; ISLAS-
TOSKI et al,, 2024).

Figura 3 - Sinalizagdo de seguranga indicando a rota de saida de emergéncia

Fonte: registros fotograficos da vistoria técnica (2025).

A iluminagado de emergéncia, por sua vez, foi considerada
presente no ambiente analisado, tendo sido adotado sistema de
conjunto de blocos auténomos. Do ponto de vista conceitual, essa
escolha atende ao principio de garantir iluminacdo adequada para
evitar acidentes e viabilizar evacuacédo segura em caso de falha do
sistema elétrico principal. Contudo, em andlises de prote¢do contra
incéndio, a simples existéncia do sistema ndo encerra a avaliacao,
pois sua efetividade depende também da distribuicdo adequada, da
autonomia, da manutencgéo e da capacidade de orientar o desloca-
mento dos ocupantes em areas de circulagdo e abandono.
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Figura 4 - Sistema de iluminacdo de emergéncia por conjunto de blocos autbnomos

Fonte: registros fotograficos da vistoria técnica (2025).

As saidas de emergéncia constituiram o ponto mais sensivel
do diagndstico. De acordo com a NT 2-08, o dimensionamento das
saidas depende da populagdo ocupante, calculada, no caso da ocu-
pacdo E-3, com base na razdo de uma pessoa para cada 1,50 m? de
area. Aplicando esse critério, o relatdrio concluiu que a escada de
acesso ao mezanino deveria possuir largura minima de 110 m, que
as portas de safda dos saldes 1 e 2 deveriam ter, no minimo, 1,50 m
de vao, e que a saida de emergéncia do conjunto deveria apresentar
largura minima de 2,00 m. Também foram citadas exigéncias relacio-
nadas a piso antiderrapante, guarda-corpos e corrimaos com altura
minima de 10 m e afastamento entre longarinas de até 15 cm. Na
vistoria, verificou-se que a escada e os guarda-corpos atendiam as
dimens0des normativas, mas a saida principal, que também funciona
como entrada da academia, ndo possuia dimensoes suficientes para
a evacuacao total, enquanto a segunda saida, existente nos fundos,
apresentava dificuldades de acesso e de abertura.
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Figura 5 - Escada de acesso ao mezanino e guarda-corpo com dimensoes
observadas na vistoria

Fonte: registros fotograficos da vistoria técnica (2025).

Tabela 3 - Sintese das verificacdes de conformidade dos sistemas analisados

Sistema avaliado Condicéo observada Situacdo
Classificacdo da ocupacdo Edificacdo enquadrada em E-3 Conforme
Classificagdo do risco Médio1 Conforme
Quantitativo global de extintores Prdximo ao necessario Parcialmente conforme
Distribuicdo dos extintores Auséncia em crossfit e jiu-jitsu Néo conforme
Sinalizagdo de seguranca Existente, porém incoerente em alguns pontos ~ Parcialmente conforme
lluminagdo de emergéncia Sistema por blocos autonomos observado Conforme
Escada e guarda-corpo Dimensdes minimas atendidas Conforme
Saida principal Dimensdo insuficiente para evacuagao total Néo conforme
Segunda saida Existe, mas com acesso e acionamento inadequados Nao conforme

Fonte: elaborado pelos autores com base na visita técnica.

Do ponto de vista analitico, esses resultados mostram que
a academia nao apresenta auséncia generalizada de medidas de
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protecdo, mas sim um quadro de conformidade parcial, no qual a
presenca de sistemas ndo garante, por si s6, a eficiéncia do abandono
em caso de emergéncia. Esse é um ponto importante, porque pro-
jetos de protegao contra incéndio ndo devem ser avaliados apenas
pela existéncia de dispositivos, mas pela funcionalidade integrada
do sistema de resposta. Em ambientes com alta densidade de ocu-
pacao, como academias multiatividades, fragilidades em distribuicdo
de extintores, visibilidade da sinalizacédo e acessibilidade das saidas
podem comprometer a rapidez da evacuagao e ampliar a vulnerabi-
lidade dos ocupantes. Estudos recentes em simulagédo de egressos
e avaliagdo de saidas mostram exatamente que largura insuficiente,
obstaculos e rotas secunddrias pouco acessiveis reduzem a efici-
éncia da evacuacgdo e aumentam o risco em cenarios de incéndio
(SNOHOVA et al, 2024; FAN et al, 2024).

Tabela 4 - Propostas de melhoria para adequacao do sistema de protecao
contra incéndio e emergéncias

Elemento Fragilidade identificada Medida recomendada
Extintores Auséncia nos ambientes de crossfit Instalar extintores nesses espacos
8 jiu-jitsu e revisar distribuicdo geral
Sializagdo Placas em alturas pouco visiveis Reposicionar placas e padronizar alturas
ou dissociadas do equipamento e correspondéncia visual
P I - Reavaliar dimensionamento e estratégia de
Saida principal  Vao insuficiente para evacuagao total
abandono
, . Realocar ou adequar a saida
Segundasaida  Dificil acesso e abertura , -
para acionamento rpido
Escada Auséncia de corrimdo no lado oposto Instalar corriméo adicional

Implantar sinalizagdo complementar

Rotasdefuga  Indicacdo insuficiente da segunda saida
a0 longo do percurso

Fonte: elaborado pelos autores com base nas recomendagdes do estudo.

De forma geral, os resultados indicam que a academia ana-
lisada ja dispde de base minima de protegao, mas ainda necessita
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de ajustes importantes para garantir maior coeréncia entre ocu-
pacao, fluxo de pessoas e desempenho do sistema de seguranga
em situagdo de emergéncia. Isso € especialmente relevante em
centros de treinamento de forga com multiplas modalidades, pois
a diversidade de ambientes e a intensa circulagdo didria exigem
respostas de seguranga compativeis com cendrios de evacuagao
rapida e coletiva. Nesse sentido, a adogédo das melhorias sugeridas
nao representa apenas ajuste normativo, mas medida concreta de
preservagao da vida.

CONSIDERAGOES FINAIS

A anélise realizada neste capitulo evidenciou que a protegao
contra incéndio e emergéncias em academias de gindstica deve ser
compreendida como um sistema integrado, no qual classificagao da
ocupagao, dimensionamento normativo, distribuigdo de equipamen-
tos, sinalizagdo, iluminacédo e saidas precisam operar de maneira
articulada. No caso estudado, a edificagdo apresentou enquadra-
mento normativo compativel com o grupo E-3 e risco Médio 1, além
de possuir parte significativa das exigéncias minimas previstas em
norma. Ainda assim, foram identificados pontos criticos relaciona-
dos principalmente a distribuicdo dos extintores, a inconsisténcia da
sinalizagdo e as limitagdes das saidas de emergéncia.

Os resultados demonstraram que a academia ndo se encon-
tra em situagdo de auséncia total de protecédo, mas de conformidade
parcial. Isso significa que o desafio ndo estd apenas em instalar
dispositivos, mas em garantir que eles sejam estrategicamente
posicionados, visiveis, acessiveis e compativeis com a realidade da
ocupagao. Em ambientes com grande fluxo de pessoas e multiplici-
dade de atividades, como academias com musculagao, crossfit, bike
indoor e artes marciais, pequenas falhas de projeto ou distribuicdo
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podem comprometer a resposta a um sinistro e dificultar a evacua-
¢do segura (BAE; CHOI, 2025; FAN et al,, 2024).

Conclui-se, portanto, que a adogédo de medidas corretivas
como redistribuicdo de extintores, revisdo da sinalizagao, instalagcdo
de corrimdo adicional e readequagéo das saidas de emergéncia é
essencial para elevar o nivel de seguranca da edificagdo analisada.
Mais do que atender a legislagao, essas intervengdes representam
estratégias de protegdo da vida humana em ambientes de alta per-
manéncia e circulagdo. A andlise reforca, assim, a importéncia da
avaliacdo técnica periddica e da atualizagdo continua dos sistemas
de protegdo contra incéndio em espagos destinados a cultura fisica
e ao exercicio coletivo.
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INTRODUCAQ

A seguranca e a saude do trabalho em instituicdes de ensino
profissional exigem abordagem técnica integrada, uma vez que esses
espagos retinem atividades administrativas, operacionais, logisticas
e de apoio, cada qual com perfis distintos de risco ocupacional. No
caso de escolas profissionalizantes, a diversidade de ambientes e
processos amplia a necessidade de diagndstico situacional sistema-
tico, capaz de identificar agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, riscos
de incéndio e explosoes, além de fatores ergonémicos biomecénicos,
posturais e psicossociais. Este capitulo foi desenvolvido justamente
com esse propdsito, concentrando a analise em trés setores da
Escola SENAI Padre Francisco Luppino, em Parintins/AM: Secretaria
Escolar, Cozinha Industrial e Almoxarifado.

Do ponto de vista normativo, a avaliacdo das condigbes de
trabalho em ambientes como esses dialoga diretamente com a NR-15,
no que se refere a identificagdo de agentes ambientais e insalubri-
dade, com a NR-17, quanto a adaptacdo ergondmica dos postos e
atividades, e com normas técnicas aplicaveis ao controle e prevengao
de incéndios. Nesse sentido, a segurancga do trabalho em institui¢cdes
educacionais ndo pode ser compreendida apenas como cumprimento
formal de requisitos, mas como componente da gestado preventiva, da
preservagao da salude dos trabalhadores e da continuidade segura
das atividades institucionais (BRASIL, 2022; BRASIL, 2023).

A literatura também reforga a pertinéncia dessa abordagem
integrada. Estudos sobre ergonomia e trabalho em escolas indicam
gue ambientes institucionais frequentemente combinam exigéncias
fisicas, cognitivas e organizacionais, gerando repercussoes sobre
salde e desempenho dos trabalhadores. No setor publico e edu-
cacional, a ergonomia da atividade tem contribuido para compre-
ender a articulagé@o entre organizagdo do trabalho, condi¢des reais
de execucgéao e adoecimento ocupacional, especialmente quando hé
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intensificagdo das demandas e insuficiéncia de adequagdes técnicas
(JACKSON FILHO et al,, 2015; ALVES, 2018).

No caso especifico deste estudo, os riscos identificados
distribuem-se de forma heterogénea entre os setores avaliados. A
cozinha industrial concentra exposi¢do a ruido, calor, frio, agentes
biolégicos e esforgo postural; o almoxarifado associa manipulagao
de produtos quimicos, ventilagéo insuficiente, movimentagdo manual
de materiais e uso de escadas; e a secretaria reline exigéncias pos-
turais prolongadas, trabalho ao computador e sobrecarga cognitiva
decorrente do atendimento e da gestdo documental. Assim, a anélise
setorial mostra-se particularmente relevante para evitar generaliza-
¢oes e orientar medidas de controle mais precisas.

Diante desse contexto, este capitulo tem como objetivo anali-
sar as condig¢des de seguranca e salde do trabalho na Escola SENAI
Padre Francisco Luppino, em Parintins/AM, com base na identifica-
cdo e avaliagdo dos principais riscos ocupacionais existentes nos
setores da Secretaria Escolar, Cozinha Industrial e Almoxarifado. De
forma especifica, busca-se examinar os agentes ambientais presen-
tes, avaliar aspectos de controle e prevencgédo de incéndios e explo-
soes e discutir os fatores ergondmicos que interferem no conforto,
na seguranga e no desempenho dos trabalhadores.

METODOLOGIA

Este capitulo foi desenvolvido com base em uma abordagem
técnico-descritiva, estruturada a partir de estudo de caso realizado
na Escola SENAI Padre Francisco Luppino, localizada em Parintins,
no estado do Amazonas. A instituigdo atua na formacéo profissio-
nal e conta com 12 colaboradores, tendo sido selecionados para
andlise trés setores considerados estratégicos e representativos de
diferentes categorias de risco: Secretaria Escolar, Cozinha Industrial
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e Almoxarifado. Para cada setor, o trabalho original descreveu efe-
tivo, atividades executadas e equipamentos utilizados, o que per-
mitiu construir leitura comparativa entre ambientes com perfis ocu-
pacionais distintos.

Figura 1- Fachada da Escola SENAI Padre Francisco Luppino

Fonte: acervo do autor (2026).

A etapa empirica foi conduzida por meio de observacéo direta
dos ambientes e do reconhecimento das condi¢des de trabalho, com
foco na higiene ocupacional, na prevencao de incéndios e explosdes
e na ergonomia. No eixo da higiene do trabalho, a andlise considerou
agentes fisicos, quimicos e bioldgicos, conforme a NR-15, incluindo
ruido, calor, frio, produtos de limpeza, vapores orgénicos e exposicao
microbioldgica em atividades de cozinha. No eixo de incéndios e
explosdes, foram observadas fontes potenciais de ignigao, carga de
incéndio, extintores e sinalizagdo. Ja no eixo ergondmico, a avaliagcdo
contemplou aspectos biomecanicos, posturais e psicossociais rela-
cionados aos postos de trabalho.
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A interpretacao dos dados foi orientada pela relagao entre as
condigdes observadas e os referenciais normativos, especialmente a
NR-15,a NR-17,a NBR 13434, a NBR 14276 e os pardmetros da ACGIH
para exposigao ocupacional. Além disso, para aprofundar a discus-
sdo, os achados foram articulados com literatura recente sobre expo-
sicdo ocupacional ao calor em cozinhas, movimentagdo manual de
materiais, riscos musculoesqueléticos e evacuagdo em edificagoes
educacionais, de modo a ampliar a densidade analitica do capitulo.

Figura 2 - Fluxo metodoldgico do diagndstico situacional

Fonte: elaborado pelos autores (2026).
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RESULTADOS E DISCUSSAQ

A andlise setorial evidenciou que a Escola SENAI Padre
Francisco Luppino apresenta perfil ocupacional heterogéneo, com
riscos distribuidos de forma distinta entre os ambientes avaliados.
A Secretaria Escolar concentrou riscos predominantemente ergond-
micos e cognitivos; a Cozinha Industrial reuniu maior diversidade de
agentes fisicos, quimicos e bioldgicos, além de sobrecarga postu-
ral; e o Almoxarifado destacou-se pelos riscos quimicos, de movi-
mentacdo manual de cargas, incéndio e inadequagao de acesso a
materiais em prateleiras altas. Esse quadro confirma a necessidade
de diagndstico segmentado, pois medidas genéricas tendem a ndo
responder adequadamente as especificidades de cada setor.

Tabela 1 - Sintese dos setores analisados e principais caracteristicas ocupacionais

Equipamentos/ Perfil predominante

Setor Efetivo  Atividades principais condigdes de destaque de risco

Matriculas, atendimento,

Secretaria . . Computadores, impressoras, ~ Ergondmico
arquivamento, emissao ) . .

Escolar o fragmentadora, telefonia e psicossocial
de certificados

, Recebimento, higienizacdo, ~ Fogdo industrial, fornos, P
Cozinha ) - o Fisico, bioldgico,
, pré-preparo, Coccao, fritadeiras, processadores, L .

Industrial o . s quimico e ergondmico

distribuigdo e limpeza camaras frigorfficas

Recebimento, conferéncia, . Quimico, mecanico,
. S Estantes, paleteiras, "
Almoxarifado 1 armazenagem, inventario . ergonomico e
. carrinhos, escadas, ERP S
e expedicdo incéndio

Fonte: elaborado pelos autores com base no estudo de caso.

No eixo da higiene do trabalho, a cozinha industrial se desta-
cou como o setor mais critico. O uso simultdneo de liquidificadores
industriais e coifas gera elevagao do nivel de ruido, enquanto a com-
binagdo entre clima quente de Parintins e fontes artificiais de calor,
como fogdes e fornos, expde os trabalhadores a potencial sobrecarga
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térmica, cuja avaliagado deve considerar o IBUTG, conforme o Anexo
3 da NR-15. Além disso, a entrada frequente em cémaras frigorifi-
cas caracteriza exposigdo ao frio, e 0 manuseio de carnes cruas e
vegetais ndo higienizados amplia o contato com agentes bioldgicos.
Destaca-se aqui a coexisténcia desses fatores, indicando que a cozi-
nha concentra multiplas cargas ocupacionais simultaneas.

Figura 3 - Fogao e forno industrial utilizado na cozinha industrial da instituicdo

Fonte: acervo do autor (2026).

Esse achado é coerente com a literatura recente sobre
cozinhas ocupacionais. Estudo publicado em 2024 identificou alta
prevaléncia de sintomas relacionados ao estresse térmico entre
trabalhadores de cozinha, destacando a ventilagéo insuficiente e a
exposigao continua a fontes de calor como fatores importantes para
desconforto e comprometimento da satde. Os autores recomendam
estratégias como melhoria da ventilagao, resfriamento e reorgani-
zagao das condigdes ambientais para mitigar a sobrecarga térmica
(MELAKU et al,, 2024),
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Tabela 2 - Principais agentes ambientais identificados por setor

- Agentes Agentes Observacoes
Setor Agentes fisicos g’ . .g’ . . .G.
quimicos bioldgicos principais
. Ruido intermitente Niveis dentro do conforto,
Secretaria . - . - . o
Esealr deimpressoras No predominantes  N&o predominantes  mas com exigéncia
e telefonia cognitiva elevada
. Micro-organismos  Setor com maior
Cozinha , , Produtos . g -
) Ruido, calor, frio . emalimentoscrus ~ diversidade
Industrial de limpeza . o
e vegetais de exposicoes
Ventilagdo Produtos de Potencial concentragdo
Almoxarifado  inadequada, possivel ~ limpeza, resinas, ~ N&o predominantes  de vapores
desconfortotérmico  solventes por baixa exaustdo

Fonte: elaborado pelos autores com base no diagndstico setorial,

No almoxarifado, o armazenamento e a manipulagdo de pro-
dutos de limpeza, resinas e solventes, somados a auséncia de ventila-
cdo exaustora adequada, configuram cendrio potencialmente critico
para exposi¢éo quimica. Existe uma caréncia de protegao respirato-
ria apropriada nesse setor, o que reforca a dependéncia excessiva de
medidas bésicas e a necessidade de melhorias em EPCs. Em termos
preventivos, esse resultado dialoga com o principio de hierarquia de
controle, segundo o qual a neutralizagédo da exposicéo deve priorizar
medidas de engenharia e organizacéo, e ndo apenas o uso de EPIs.

No eixo de controle e prevencado de incéndios e explosdes,
cada setor revelou vulnerabilidades especificas. Na cozinha, o uso
de GLP em fogdes e fornos, aliado ao acimulo de gordura em coifas,
eleva o risco de incéndio, inclusive por combustiveis da classe K.
No almoxarifado, a presenca de papel, madeira, caixas de papelédo
e possiveis inflaméaveis amplia a carga de incéndio, ao passo que na
secretaria predominam riscos elétricos associados a computadores
e arquivos em papel. O estudo também registrou a existéncia de
extintores de PQS e CO,, porém recomendou melhoria da sinaliza-
cao fotoluminescente, sobretudo no almoxarifado, onde as estantes
altas podem comprometer a visibilidade da rota de fuga.
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Figura 4 - Extintor ABC sinalizado em 4rea interna da instituicdo

Fonte: acervo do autor (2026).

A relevancia dessa observacdo é reforgada por pesquisas
recentes em seguranca de evacuagao em edificagdes educacionais.
Modelagens de evacuagao em prédios de ensino demonstram que
visibilidade, distribuicdo adequada das rotas de fuga e prevengao
de congestionamentos sdo determinantes para o abandono seguro
em cendrios de incéndio, especialmente em edificios com multiplos
ambientes e circulagéo intensa. Assim, a recomendacgéo de ampliar a
visibilidade da sinalizagdo no almoxarifado ndo é meramente formal,
mas possui implicacédo direta sobre o desempenho do sistema de
resposta a emergéncias (JING et al,, 2025; LI et al., 2023).
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Tabela 3 - Sintese dos riscos de incéndio e das medidas preventivas observadas

Setor Fonte principal  Classe de risco Situacio observada Medida
de risco destacada no TCC ¢ recomendada
. GLP, fogGes, Extintores presentes; Revisdo de valvulas
Cozinha . - . o
. fomnos, gordura Classe K necessidace de manutencdo e limpeza periddica
Industrial . . .
em coifas ¢ limpeza rigorosa dos dutos
Nmorifad Papel, madene!, . Classe VB E.st‘arllt.es podem prejudicar Heforguldesmahzagau
caixas, inflaméveis visibilidade da fuga fotoluminescente
Secretaria  Computadores Monitoramerto
P ' Classe C/A Extintores presentes elétrico e organizado

Escolar  arquivos de papel da cargade ncéndio

Fonte: elaborado pelos autores com base no estudo.

Figura 5 - Saida de emergéncia localizada na parte dos fundos da instituicao

Fonte: acervo do autor (2026).
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Na avaliagdo ergondmica, a secretaria revelou combinagao
entre risco postural e sobrecarga cognitiva. O trabalho prolongado
diante do computador, associado a cadeira sem apoio lombar
ajustavel eficiente, eleva a probabilidade de desconfortos e DORT,
Além disso, atividades como gestao de matriculas e atendimento ao
publico exigem atencd@o constante, paciéncia e alta concentragao,
compondo carga psicossocial relevante. Em instituicoes de ensino,
esse tipo de sobrecarga ndo deve ser subestimado, pois a ergono-
mia ndo se restringe a biomecanica, abrangendo também aspectos
mentais e organizacionais do trabalho (JACKSON FILHO et al,, 2015).

Figura 6 - Exemplo de postura ao computador observada no posto administrativo

Fonte: acervo do autor (2026).

No almoxarifado, o risco ergondmico assumiu carater predo-
minantemente biomecénico. A atividade de separagéo e distribuicdo
envolve levantamento e transporte manual de cargas, enquanto o uso
de escadas para acessar prateleiras altas, sem mecanizagéo suficiente,
imp0e posturas inadequadas e esforgo excessivo em membros supe-
riores e coluna. A literatura recente confirma que tarefas de movimen-
tacdo manual de materiais mantém forte associagdo com disturbios
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musculoesqueléticos, especialmente em contextos de repetitividade,
alturas desfavoraveis e auséncia de apoio mecéanico. Estudos atuais
ressaltam que a equacgéo revisada de levantamento do NIOSH conti-
nua sendo referéncia importante para identificagdo e redugdo desses
riscos (NORMAN et al, 2025; MUSLIMAH et al,, 2025).

Na cozinha, o trabalho predominantemente em pé e as ban-
cadas de altura fixa exigem flexdo do pescoco e do tronco durante
o pré-preparo e a manipulagdo de alimentos. Esse cendrio amplia o
estresse biomecénico e pode favorecer fadiga e desconfortos mus-
culoesqueléticos, sobretudo quando associado a sobrecarga tér-
mica. A recomendacgdo de uso de tapetes antifadiga e ajustes orga-
nizacionais é, portanto, coerente com o perfil de risco encontrado.
Além disso, em ambientes quentes, a associagdo entre ortostatismo
prolongado e exposigao térmica pode intensificar sintomas de fadiga
e desconforto ao longo da jornada (COSTA et al,, 2025).

Tabela 4 - Sintese dos principais riscos ergondmicos e propostas de melhoria

Consequéncias

Setor Problema ergondmico principal L
potenciais

Proposta de melhoria

Trabalho prolongado sentado; Apoio para pés, suporte

Secretaria , . DORT, fadiga, desconforto Lo
cadeira sem apoio lombar adequado; de monitor e ajuste
Escolar y lombar e mental oy
sobrecarga cognitiva do mobilidrio
Carrinhos pantograficos
. Levantamento manual de cargas Sobrecarga em coluna L
Almoxarifado . £ mecanizacao parcial
e uso de escadas & membros superiores
do transporte
. . Fadiga, dor em membros  Tapetes antifadiga
Cozinha  Ortostatismo prolongado . g - P . g
. ) inferiores e flexdo e adequacdes
Industrial e bancadas fixas . L
excessiva do tronco ergondmicas do posto

Fonte: elaborado pelos autores com base no estudo de caso.

De forma geral, os resultados mostram que a instituicdo possui
base organizacional minimamente estruturada, mas ainda apresenta
lacunas relevantes em diferentes eixos da seguranga do trabalho.
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O ponto mais critico e transversal é a ergonomia, pois afeta os trés
setores analisados, embora por mecanismos distintos. Ao mesmo
tempo, os riscos de higiene ocupacional e de incéndio ndo podem
ser tratados como secundarios, j& que se concentram justamente
no setor mais operacional e com maior intensidade de exposicoes,
a cozinha industrial. Assim, o diagndstico reforca a necessidade de
evolugdo da instituicdo para um modelo mais preventivo, menos
dependente apenas de conformidade bésica e mais orientado por
antecipacéo, reconhecimento e controle dos riscos.

CONSIDERAGOES FINAIS

O diagnéstico situacional desenvolvido na Escola SENAI
Padre Francisco Luppino permitiu construir visdo técnica integrada
dos riscos ocupacionais presentes em um ambiente de formagao
profissional. A andlise demonstrou que, embora a instituigdo apre-
sente estrutura funcional consolidada, persistem lacunas relevantes
nos campos da higiene ocupacional, do controle e prevencdo de
incéndios e da ergonomia. Os resultados evidenciaram que os trés
setores avaliados possuem perfis de risco distintos, exigindo estraté-
gias especificas de controle e melhoria.

No eixo da higiene do trabalho, destacou-se a necessidade
de monitoramento continuo de ruido, calor, frio, agentes quimicos
e bioldgicos, sobretudo na cozinha industrial e no almoxarifado. No
eixo de incéndios e explosdes, a coexisténcia de GLP, carga combus-
tivel elevada, equipamentos elétricos e possiveis inflamaveis reforga
a necessidade de manutencao preventiva, reviséo da sinalizagéo e
desobstrucdo permanente das rotas. No campo ergondmico, que
se mostrou o mais transversal, verificou-se que a instituigcdo precisa
avancar tanto em adequacgdes biomecénicas quanto em organizagao
do trabalho e suporte psicossocial.
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Conclui-se, portanto, que o principal desafio da escola esta
em evoluir de uma seguranca baseada em conformidade minima
para uma gestao mais preventiva, ergondmica e integrada. As reco-
mendagbes propostas, especialmente aquelas voltadas a melhoria
dos EPCs, a organizacgao das rotas de fuga, a mecanizacéo do trans-
porte interno e a adaptacdo dos postos de trabalho, representam
medidas viaveis e de alto impacto. Nesse sentido, o capitulo reforga
gue o diagndstico técnico ndo deve ser visto como fim em si mesmo,
mas como base para a implementag@o continua de melhorias na
qualidade de vida e na seguranca dos trabalhadores.
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INTRODUCAQ

A ergonomia constitui uma &rea multidisciplinar voltada a
adaptagao das condigdes de trabalho as caracteristicas psicofisio-
l6gicas dos trabalhadores, com o objetivo de promover conforto,
seguranca, salde e desempenho eficiente. No contexto dos escri-
térios, sua aplicagdo envolve ndo apenas o ajuste de cadeiras e
mesas, mas também a andlise integrada da postura, da iluminagao,
da organizagao do espago, do posicionamento de equipamentos e
da dindmica de uso do ambiente. A prépria Norma Regulamentadora
n.° 17 estabelece que as condigdes de trabalho devem ser adaptadas
as necessidades humanas, abrangendo mobilidrio, equipamentos,
organizacao do trabalho e conforto ambiental (BRASIL, 2022).

Em ambientes administrativos, nos quais predominam ati-
vidades desenvolvidas ao computador, a ergonomia assume papel
estratégico, pois a permanéncia prolongada na posi¢ao sentada, o
uso continuo de monitores, a exigéncia visual e a repetitividade de
tarefas podem favorecer desconfortos musculoesqueléticos, fadiga
visual e redugédo do desempenho. Revisdo sistematica recente com
trabalhadores de escritério e usudrios intensivos de computador
identificou elevada frequéncia de disturbios osteomusculares rela-
cionados ao trabalho, especialmente em pescoco, ombros e regido
lombar, reforgando a importéncia da adequacgéo do posto de trabalho
e das intervengdes ergondmicas preventivas (DEMISSIE et al, 2024).

Além dos aspectos posturais e biomecénicos, a ergonomia
em escritérios também envolve fatores ambientais, especialmente a
iluminagao. A qualidade luminosa interfere diretamente no conforto
visual, na concentragéo, na percepcao de esforgo e na produtividade.
Estudos recentes mostram que condic¢des inadequadas de ilumina-
cao, reflexos, brilho excessivo ou distribuigdo luminosa inadequada
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podem aumentar a fadiga visual, favorecer desconforto e compro-
meter o bem-estar em ambientes de trabalho internos (HEIDARI et
al, 2025, GHOBADI et al,, 2025).

O trabalho que fundamenta este capitulo foi realizado em
uma empresa do ramo de petrdleo e gés localizada no municipio
de S3do Jodo da Barra, no estado do Rio de Janeiro, tendo como
objeto de estudo o escritério do setor de planejamento. Trata-se
de um ambiente com predominancia de trabalho em computador,
composto por mesas, cadeiras, notebooks, monitores, impressora,
frigobar, escrivaninha e ar-condicionado, utilizado diretamente por
11 trabalhadores, entre técnicos, coordenadores e gerentes. Nesse
cendrio, a analise ergondmica concentrou-se em trés eixos princi-
pais: postura e mobilidrio, iluminacdo e organizagao do espaco.

Diante desse contexto, este capitulo tem como objetivo ana-
lisar as condigbes ergondmicas do setor de planejamento de um
escritério de uma empresa de petrdleo e gas, com foco na avaliagao
do mobiliario, da postura adotada pelos trabalhadores, da iluminagao
e da organizagéo espacial do ambiente. Como desdobramento, bus-
ca-se discutir em que medida essas condigdes atendem aos prin-
cipios da ergonomia ocupacional e quais pontos merecem atengao
para futuras melhorias, especialmente diante de possiveis mudancas
de pessoal ou reconfiguragéo do layout.

METODOLOGIA

Este capitulo foi desenvolvido com base em uma aborda-
gem técnico-descritiva, estruturada a partir de andlise ergonémica
observacional realizada no més de junho de 2025 em um escritério
do setor de planejamento de uma empresa do ramo de petréleo e
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gas, localizada em Séo Joao da Barra, no estado do Rio de Janeiro.
O ambiente analisado é utilizado como base administrativa da
empresa e concentra atividades predominantemente executadas
em computador, envolvendo técnicos de planejamento, coordena-
dores e gerentes.

A investigacao foi conduzida por meio de levantamento de
dados a partir da observacéo direta do espaco fisico, do mobiliario e
das interagdes entre os trabalhadores e o ambiente. O escritdrio ana-
lisado é composto por 4 mesas, 11 cadeiras, 8 notebooks, 8 monitores
utilizados como segunda tela, 4 ldmpadas de LED, 1 impressora, 1
frigobar, 1 escrivaninha e 1 aparelho de ar-condicionado. A andlise
concentrou-se em trés dimensdes principais: postura e mobilidrio,
iluminacao e organizagao do espaco.

No eixo postura e mobiliario, foram verificados aspectos rela-
cionados as caracteristicas das cadeiras, mesas e posicionamento
dos monitores, considerando especialmente os critérios da NR-17
e orientagOes ergondmicas da Fiocruz sobre mobiliario para postos
informatizados. No eixo da iluminagéao, foi observada a distribuicdo
dos pontos de luz, a homogeneidade luminosa do ambiente e a per-
cepgao de adequacgao da iluminacao para as atividades realizadas. J&
no eixo da organizagdo do espago, foram avaliados o layout da sala,
a disposi¢do das mesas, cadeiras e equipamentos, bem como a fun-
cionalidade dos espacos de apoio, como a area de impresséao e café.

A interpretagdo dos resultados foi feita a partir da relagdo
entre as condigbes observadas e os pardmetros ergondémicos de
conforto e adequagéo do posto de trabalho, articulando o diagndstico
do escritério com referéncias normativas e com evidéncias recentes
da literatura sobre ergonomia em ambientes administrativos e infor-
matizados. Essa abordagem permitiu ndo apenas descrever as con-
digdes existentes, mas também discutir sua suficiéncia ergonémica e
0s possiveis impactos futuros de mudancgas no uso do espago.
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Figura 1 - Fluxo metodolégico da analise ergondmica

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

RESULTADOS E DISCUSSAQ

A andlise ergondmica do setor de planejamento evidenciou,
de modo geral, um ambiente com boas condi¢cdes de adequagao
quanto ao mobilidrio, a postura adotada pelos trabalhadores e a
iluminacdo artificial disponivel. O escritério apresenta organizagdo
compativel com a natureza predominantemente administrativa das
atividades, e os elementos observados indicam preocupagao ins-
titucional com o conforto do trabalho informatizado. Ainda assim,
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a discussado dos resultados mostra que essa adequagédo nao deve
ser compreendida como condi¢do definitiva, uma vez que alteragdes
futuras no quadro de pessoal ou na disposigdo fisica do ambiente
podem demandar novas adaptacgoes.

No que se refere ao mobilidrio, o principal destaque positivo
esteve nas cadeiras utilizadas no escritério. O trabalho identificou
que todos os assentos seguem um mesmo modelo e atendem aos
requisitos ergondmicos bésicos esperados para postos de trabalho
com computador, incluindo ajustes de altura, apoio lombar, apoio
para bracos, encosto e rodizios. A literatura técnica reforca que
cadeiras com regulagens adequadas reduzem a sobrecarga postural
e favorecem o alinhamento biomecénico durante a jornada de tra-
balho, contribuindo para a prevencédo de desconfortos em coluna,
ombros e membros superiores (FIOCRUZ, 2022). Esse resultado é
particularmente relevante, pois estudos recentes continuam apon-
tando inadequagao do posto de trabalho como importante fator de
risco para distdrbios musculoesqueléticos entre usuérios intensivos
de computador (DEMISSIE et al,, 2024).

Figura 2 - Cadeira utilizada no setor de planejamento do escritdrio

Fonte: o autor (2025).
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Tabela 1 - Sintese das condigdes do mobilidrio observado no escritdrio

Elemento Condicdo observada Avaliagdo ergondmica
. Modelo padronizado, com aj
Caleiras odelo padronizado, co a[ustes Adequato
e bom estado de conservagdo
Viesas Compativeis com o trabalho Adequato
em computador
. Utilizados como segunda tela Adequado, com necessidade
Monitores . )
em parte dos postos (e monitoramento continuo
Espago sob as mesas Suficiente para os usudrios atuais  Adequado no cendrio atual
. , N N0 necessdrio para
Apoio para pés Ndo utilizado no momento os tahalhadores atuais

Fonte: elaborado pelos autores com base na analise do ambiente.

As mesas também se mostraram compativeis com a ativi-
dade desenvolvida. O estudo registrou que os trabalhadores mantém
0s pés apoiados no piso e ndo necessitam, no momento, de apoio
adicional para os pés. Isso indica que, para o perfil antropométrico
atual da equipe, as alturas do mobilidrio ndo comprometem o posi-
cionamento corporal. Ainda assim, a prépria andlise reconhece que
esse resultado estd condicionado ao grupo atualmente alocado no
setor. Em caso de novas contratagdes, especialmente com carac-
teristicas antropométricas distintas, a auséncia de apoio para os
pés pode se tornar um fator relevante. Essa observagao é coerente
com a prépria NR-17, que enfatiza a necessidade de adaptagdo das
condigdes de trabalho as caracteristicas dos trabalhadores, e ndo o
contrério (BRASIL, 2022).
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Figura 3 - Mesas e postos de trabalho observados no escritério

Fonte: o autor (2025).

No caso do posicionamento dos monitores, o trabalho parte
corretamente do principio de que a tela deve estar posicionada de
forma frontal e em altura compativel com a linha de viséo, reduzindo
a necessidade de flexdo ou torgdo cervical. Em ambientes informa-
tizados, esse aspecto é particularmente importante, pois a postura
sustentada diante do monitor constitui um dos principais deter-
minantes de desconforto em pescoco, ombros e dorso. Pesquisas
recentes também associam inadequagdes no posto de trabalho ao
aumento de sintomas de sindrome visual relacionada ao computador,
especialmente quando héa longos periodos de exposigao e condigdes
ergondémicas insatisfatérias (GASHEYA et al., 2024).
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Figura 4 - Visdo geral do mobiliario e dos postos informatizados do escritdrio

Fonte: o autor (2025).

Tabela 2 - Aspectos ergondmicos associados a postura e ao uso do posto

Aspecto analisado Situacao observada Interpretacdo

Postura sentada Considerada adeguada ' Favordvel
para os trabalhadores atuais

Ajuste da cadeira Presente e funcional Favordvel
Posicionamento do monitor Compativel com o uso previsto Favoravel
Necessidade de apoio para pés Ndo identificada no grupo atual Condicional ao perfil dos usudrios
L|m|tg GAD deespac enle Leve restrigdo observada Ponto de atencéo futuro
cadeiras e mesas

Fonte: elaborado pelos autores com base no diagndstico ergonémico.

Embora a avaliagdo geral do mobilidrio seja positiva, a orga-
nizacéo espacial da sala revela um ponto de atengéo. O estudo des-
taca que o nimero de cadeiras por mesa e a disposigdo das mesas
tornam o espago um pouco limitado, ainda que isso nao tenha
gerado queixas formais por parte dos trabalhadores. Em termos
ergondmicos, esse tipo de limitagdo merece monitoramento, pois
ambientes visualmente e fisicamente mais densos podem restringir
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movimentagao, reduzir a flexibilidade postural e dificultar reconfigu-
ragdes futuras do posto. Assim, mesmo em uma situagdo conside-
rada adequada, a densidade de ocupagao do layout pode funcionar
como fator latente de desconforto, sobretudo se houver aumento no
efetivo ou necessidade de inclusdo de novos equipamentos.

No eixo da iluminagao, a andlise mostrou que o ambiente
conta com quatro ldmpadas de LED distribuidas de forma homo-
génea, sem geragao perceptivel de sombras excessivas ou necessi-
dade de luminarias auxiliares individuais. Os trabalhadores também
relataram satisfacdo com a iluminacéo disponivel, o que reforca a
percepgao de conforto visual no ambiente. Em escritdrios, a distri-
buicdo homogénea da luz e o controle de reflexos sdo elementos
decisivos para reduzir fadiga ocular e sustentar niveis adequados de
atencdo ao longo da jornada. Revisdes recentes sobre conforto visual
em ambientes internos de trabalho destacam que o desempenho e o
bem-estar estdo diretamente relacionados ndo apenas a quantidade
de luz, mas também a sua uniformidade e ao controle do ofusca-
mento (HEIDARI et al,, 2025; GHOBADI et al., 2025).

Figura 5 - lluminacdo artificial da sala por lampadas de LED

Fonte: o autor (2025).
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Tabela 3 - Sintese das condicdes de iluminagdo do ambiente

Item avaliado Situacdo observada Avaliagdo
Tipo de luminagdo Artificial, por ldmpadas LED Adequado
Distribuicdo da luz Homogénea Adequado
Necessidade de lumindrias auxiliares ~ Nao observada Néo necessdria no cendrio atual
Presenca de janelas Ausente Condiggo compensada

pela iluminacdo artificial

Percepcdo dos trabalhadores Satisfatdria Favordvel

Fonte: elaborado pelos autores com base na observacéo do ambiente.

A auséncia de janelas poderia, em principio, representar
limitacdo importante do ambiente, especialmente sob a perspectiva
de iluminagéo natural e qualidade ambiental interna. No entanto, o
estudo constatou que essa condigdo ndo comprometeu a execugao
das atividades, uma vez que a iluminagao artificial disponivel se mos-
trou suficiente. Ainda assim, do ponto de vista analitico, é importante
considerar que ambientes sem iluminacao natural podem demandar
maior atengéo a aspectos como conforto psicoldgico, variabilidade
luminosa e percepgao de confinamento, especialmente em jornadas
prolongadas. Por isso, mesmo em situagdes tecnicamente adequa-
das, a qualidade ambiental deve ser observada de forma continua.

A organizagdo do espago reforca a percepcdo de um
ambiente funcional, com duas saidas, layout definido e 4rea sepa-
rada para impressao, café e apoio. O desenho do layout apresentado
no trabalho mostra distribui¢cdo racional dos principais elementos,
com delimitagéo clara das mesas, cadeiras, equipamentos e area de
suporte. Esse tipo de organizagdo favorece previsibilidade do uso
do espaco e facilita a execugdo das atividades. Ao mesmo tempo, a
presenca de muitos equipamentos e cadeiras em uma mesma sala
exige atencdo permanente para evitar saturagao visual, reducéo da
circulagdo e ocupacao excessiva das areas de apoio.
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Figura 6 - Espaco de apoio para impressdo de documentos e preparo de café

Fonte: o autor (2025).

Figura 7 - Layout do setor de planejamento do escritdrio

Fonte: o autor (2025).
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Tabela 4 - Sintese da organizagao espacial do escritério

Elemento do layout Condicao observada Avaliagdo
Distribuigdo das mesas Organizada e funcional Adequada
Ndmero de cadeiras Compativel com a ocupacéo atual Adequado
firea de impressdo e café Separada dentro da sala Funcional
Nimero de saidas Duas portas em paredes paralelas Favordvel
Espaco geral de circulagdo Suficiente, porém com limitacdo pontual Ponto de atencdo

Fonte: elaborado pelos autores com base no layout e na observagao direta.

De forma geral, os resultados indicam que o escritério anali-
sado apresenta boas condi¢des ergondmicas no estado atual, sobre-
tudo quando considerados os elementos centrais do posto informa-
tizado: cadeira, mesa, monitor e iluminagao. A principal contribuicéo
analitica do estudo estd justamente em mostrar que a ergonomia
do setor, embora satisfatoria no presente, depende da manutengao
dessas condi¢des e de capacidade adaptativa futura. Em termos
préticos, isso significa que a empresa j& possui base ergonémica
favoravel, mas deve manter articulagdo com o setor de QSMS para
reavaliar o layout e os recursos do ambiente sempre que houver alte-
ragdes no efetivo, no mobilidrio ou na organizacéo do espago.

CONSIDERAGOES FINAIS

A anélise ergondmica realizada no setor de planejamento de
um escritério de empresa do ramo de petréleo e gds demonstrou que
0 ambiente estudado apresenta, de modo geral, condigoes satisfatd-
rias quanto ao mobilidrio, a postura dos trabalhadores, a iluminagédo e
a organizagao do espaco. O escritério dispde de cadeiras adequadas,
mesas compativeis com o uso em computador, iluminagéo artificial
homogénea e layout funcional, o que contribui para a manutengdo
do conforto e para a execugao eficiente das atividades.
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Os resultados evidenciam que a conformidade com princi-
pios ergondémicos ndo depende apenas da presenga de mobilidrio
adequado, mas também da coeréncia entre o posto de trabalho, o
perfil antropométrico dos usudrios e a forma como o ambiente é
organizado. Nesse sentido, o estudo mostrou que, embora o cena-
rio atual seja favordvel, alguns aspectos podem se tornar relevantes
futuramente, como a necessidade de apoio para os pés, 0 aumento
das distancias entre cadeiras e o replanejamento do layout em caso
de alteragao do nuimero de trabalhadores.

Conclui-se, portanto, que o setor analisado apresenta
boas condigdes ergondmicas, mas a manutengao dessa qualidade
depende de acompanhamento continuo e de planejamento preven-
tivo. A ergonomia, nesse contexto, deve ser compreendida como
processo dindmico de observacao, ajuste e melhoria, e ndo apenas
como verificagdo pontual de conformidade. Assim, o estudo reforga
a importancia de integrar as andlises ergonémicas as rotinas de
gestdo de saude, seguranga e meio ambiente da empresa, de modo
a preservar o conforto, a salde e a produtividade dos trabalhado-
res ao longo do tempo.
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INTRODUCAQ

A construcéo civil é reconhecida como um dos setores pro-
dutivos com maior incidéncia de acidentes de trabalho, em fungao
da diversidade de atividades executadas, da utilizagdo de méaquinas e
equipamentos e das condi¢des frequentemente varidveis dos cantei-
ros de obras. Nesse contexto, a gestdo de riscos ocupacionais assume
papel fundamental para garantir a seguranga dos trabalhadores e a
conformidade das empresas com a legislagdo trabalhista vigente. A
implementacéo de programas de prevengdo constitui um dos princi-
pais instrumentos utilizados para organizar as agdes de seguranga nos
ambientes de trabalho, permitindo identificar perigos, avaliar riscos e
estabelecer medidas de controle adequadas (SALIBA; CORREA, 2022).

Durante muitos anos, a segurancga do trabalho na construgao
civil brasileira foi estruturada a partir do Programa de Condicdes e
Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgdo (PCMAT),
previsto na Norma Regulamentadora n.° 18. Esse programa estabe-
lecia diretrizes para o planejamento das condigbes de seguranga em
obras, exigindo a elaboragao de um conjunto de medidas preventivas
voltadas a protegao da salide e da integridade fisica dos trabalhadores
(BRASIL, 2018). Entretanto, a modernizagao da legislagao trabalhista
e a atualizagdo das normas regulamentadoras resultaram na introdu-
¢ao de uma nova abordagem de gestao de riscos ocupacionais.

Com a atualizagao da Norma Regulamentadora n.c 01, foi ins-
tituido o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), que passou
a integrar o Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) como
instrumento central de prevengao nas organizagdes. Diferentemente
do PCMAT, que era direcionado especificamente a construcao civil,
o PGR possui cardter mais abrangente, aplicando-se a diferentes
setores produtivos e estruturando a gestdo de riscos de forma sis-
tematica por meio da identificagcdo de perigos, avaliagédo de riscos e
definicdo de medidas de controle (BRASIL, 2020).
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A substituicdo do PCMAT pelo PGR representa uma mudanca
significativa na forma de organizagdo da seguranca do trabalho
na construcéo civil. Essa transicdo envolve nao apenas alteragoes
conceituais, mas também mudancgas metodoldgicas e praticas rela-
cionadas ao planejamento das medidas de prevencdo nos canteiros
de obras. Assim, compreender as diferengas entre esses dois instru-
mentos é fundamental para avaliar os impactos dessa atualizagcdo
normativa sobre a gestao da seguranga no setor.

Nesse contexto, este capitulo tem como objetivo analisar
comparativamente o extinto PCMAT e o atual Programa de Geren-
ciamento de Riscos (PGR), destacando suas diferencas conceituais,
metodoldgicas e operacionais. Além disso, busca-se discutir a apli-
cagao pratica dessas diretrizes em obra de pequeno porte, eviden-
ciando as implicagdes dessa transicdo normativa para a gestéo da
segurancga na construcao civil.

METODOLOGIA

Este capitulo foi desenvolvido a partir de uma abordagem
qualitativa e descritiva, baseada na anélise comparativa entre o
Programa de Condigdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria
da Construgéo (PCMAT) e o Programa de Gerenciamento de Riscos
(PGR). O estudo buscou compreender as diferengas entre esses dois
instrumentos de gestdo da seguranca do trabalho, considerando
seus fundamentos normativos, metodolégicos e praticos.

Inicialmente, foi realizada uma revisdo documental das nor-
mas regulamentadoras relacionadas a seguranga do trabalho na
construcéo civil, com destaque para a NR-18, que estabelecia dire-
trizes para o PCMAT, e para a NR-01, que institui o Gerenciamento
de Riscos Ocupacionais e o PGR. Essa etapa permitiu identificar os
principais requisitos legais associados a cada programa e compre-
ender as mudancas introduzidas na legislagéo trabalhista brasileira.
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Em seguida, procedeu-se a andlise comparativa dos dois
programas, considerando aspectos como estrutura, objetivos, abran-
géncia, metodologia de avaliagdo de riscos e aplicagao prética nos
canteiros de obras. Essa andlise possibilitou identificar semelhan-
cas e diferencgas entre o PCMAT e o PGR, evidenciando as mudan-
cas ocorridas na forma de gestdo da seguranga ocupacional no
setor da construgéo.

Como complemento, foi realizada a anélise de uma obra resi-
dencial de pequeno porte, com o objetivo de observar a aplicagao
prética das diretrizes de gerenciamento de riscos em um contexto
real de trabalho. Nessa etapa, foram considerados aspectos relacio-
nados a identificagdo de perigos, avaliacdo de riscos e implementa-
cao de medidas preventivas no ambiente de obra.

Figura 1 - Fluxograma metodoldgico da pesquisa

Fonte: elaborado pelos autores (2026).
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RESULTADOS E DISCUSSAQ

A andlise comparativa entre o PCMAT e o PGR evidenciou
mudancgas importantes na forma como a gestdo da seguranga do
trabalho é estruturada na construgéo civil. Enquanto o PCMAT era
um programa especifico para o setor da construgao, o PGR foi con-
cebido como um instrumento mais abrangente, capaz de atender
diferentes setores produtivos e integrar o gerenciamento de riscos
ocupacionais de forma sistematica. Essa mudanga também esté
alinhada a literatura técnica, que destaca a gestdo integrada de ris-
cos como condig¢do para ampliar a prevengao e a conformidade nas
obras (SALIBA; CORREA, 2022; BRASIL, 2020).

No modelo anterior, 0 PCMAT era obrigatério para obras com
determinado numero de trabalhadores e concentrava-se principal-
mente no planejamento das condi¢gdes de seguranga do canteiro de
obras. O programa incluia documentos técnicos, procedimentos de
seguranca e medidas preventivas voltadas a redugéo de acidentes
no ambiente da construgao civil (BRASIL, 2018).

Com a atualizagado da legislagédo, o PGR passou a desempe-
nhar papel central na gestdo de riscos ocupacionais. Diferentemente
do PCMAT, o PGR se baseia em um processo continuo de identifica-
¢ao de perigos, avaliagdo de riscos e implementagao de medidas de
controle. Essa abordagem estd alinhada a modelos internacionais de
gestao de seguranga, que priorizam a andlise sistematica dos riscos
e a adogao de medidas preventivas integradas (ILO, 2023).
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Tabela 1- Comparacao geral entre PCMAT e PGR

Aspecto PCMAT PGR
Norma principal NR-18 NR-01
Abrangéncia Especifico da construgdo civil Aplicdvel a todos os setores
Estrutura Programa voltado ao planejamento do canteiro Sistema continuo de gestdo de riscos
Metodologia Plangjamento de medidas preventivas |dentificagao de perigos e avaliacdo de riscos
Atualizagdo Estrutura mais rigida Processo continuo e dindmico

Fonte: elaborado pelos autores.

A anélise também mostrou que a implementacéo do PGR
tende a ampliar a abordagem preventiva dentro das organizagdes,
uma vez que exige a identificacdo sistematica dos perigos presentes
nas atividades e a ado¢do de medidas de controle baseadas na ava-
liagdo dos riscos. Esse modelo favorece uma visdo mais integrada da
seguranca do trabalho, permitindo que as empresas desenvolvam
estratégias de prevengao mais consistentes. Em obras de pequeno
porte, essa sistematizagdo tende a reduzir improvisagdes e fortalecer
a rastreabilidade das agdes preventivas (SALIBA; CORREA, 2022).

No caso da obra residencial analisada, observou-se que a
aplicagao das diretrizes do PGR possibilita identificar riscos presen-
tes nas atividades de constru¢cdo, como quedas de altura, manu-
seio de ferramentas e movimentagdo de materiais. A identificagé@o
prévia desses riscos contribui para o planejamento de medidas
preventivas, reduzindo a probabilidade de acidentes durante a exe-
cucgdo das atividades.
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Figura 2 - Vista geral da obra residencial de pequeno porte analisada

Fonte: autoria propria (2025).

Figura 3 - Vista geral da obra residencial de pequeno porte analisada

Fonte: autoria propria (2025).
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Tabela 2 - Exemplos de riscos identificados em obra de pequeno porte

Atividade Risco identificado Medida preventiva
Trabalho em altura Queda de trabalhadores Uso de protegdo coletiva e EPIs
Manuseio de ferramentas Cortes ou lesdes Treinamento e uso de equipamentos adequados

Movimentacdo de materiais ~ Esforco fisico excessivo  Planejamento das atividades e organizagdo do canteiro

Fonte: elaborado pelos autores.

Os resultados indicam que a substituicdo do PCMAT pelo PGR
representa uma mudancga significativa na gestao da seguranca do tra-
balho na construgao civil. Essa mudanga amplia a responsabilidade
das empresas no processo de identificagao e controle de riscos, incen-
tivando uma abordagem preventiva mais estruturada e integrada.

CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise comparativa entre o PCMAT e o Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR) evidenciou mudangas relevantes na
forma de organizagdo da seguranga do trabalho na construgéao civil.
Enquanto o PCMAT representava um instrumento especifico voltado
ao planejamento das condi¢des de seguranga no canteiro de obras,
o PGR introduz uma abordagem mais abrangente e sistemética de
gerenciamento de riscos ocupacionais.

Os resultados demonstram que a adogao do PGR tende a for-
talecer a cultura de prevengao nas organizagoes, uma vez que exige
a identificacdo continua de perigos e a implementagdo de medidas
de controle baseadas na avaliagcdo de riscos. Essa mudanca contribui
para ampliar a efetividade das agbes de seguranca, permitindo que as
empresas atuem de forma mais proativa na prevencgao de acidentes.

A aplicagdo pratica das diretrizes do PGR em obra de
pequeno porte também evidenciou a importancia da anélise prévia
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dos riscos presentes nas atividades de construgdo. A identificagao
dessas situagdes possibilita o planejamento de medidas preventi-
vas adequadas, contribuindo para a redugéo de acidentes e para a
melhoria das condi¢des de trabalho.

Dessa forma, conclui-se que a transicdo do PCMAT para o
PGR representa um avango na gestao da seguranga ocupacional, ao
promover uma abordagem mais integrada e dindmica de gerencia-
mento de riscos. Contudo, a efetividade desse novo modelo depende
da correta implementacgao das diretrizes normativas e do compromisso
das organiza¢des com a promocgao de ambientes de trabalho seguros.
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INTRODUCAQ

A seguranca do trabalho na construgéo civil ocupa posicao
central na prevencao de acidentes e doengas ocupacionais, especial-
mente em canteiros de obras verticais, onde as atividades envolvem
circulagdo intensa de pessoas, uso de equipamentos, instalagdes
temporérias e execugao de servigos em altura. Nesse setor, a variabi-
lidade das frentes de trabalho, a dindmica do processo construtivo e
a coexisténcia de diferentes riscos tornam indispensavel a adogao de
medidas de controle, fiscalizagdo continua e planejamento preventivo.
O préprio trabalho que fundamenta este capitulo parte dessa pre-
missa ao analisar as condi¢coes de seguranga em uma obra vertical,
tomando como referéncia as exigéncias das NR 18 e NR 35 (BRASIL,
20253a; BRASIL, 2025b; ALMASKATI; ALMEIDA; RIZK, 2024).

A NR 18 estabelece diretrizes administrativas, de organizagdo
e de planejamento voltadas a implementagao de medidas de con-
trole e sistemas preventivos de seguranga na industria da constru-
¢ao, abrangendo aspectos como areas de vivéncia, escadas, rampas,
passarelas, instalagdes elétricas, transporte de materiais e protegdo
contra quedas. J4 a NR 35 fixa os requisitos minimos para o trabalho
em altura, envolvendo planejamento, organizacao, execucao, capaci-
tagéo e adogdo de sistemas de protegéo coletiva e individual. Em sua
redagéo vigente, a NR 35 define que o trabalho em altura é aquele
executado acima de 2 metros do nivel inferior, onde haja risco de
queda, e estabelece que essas atividades devem ser previamente
planejadas e realizadas com medidas de prevencdo compativeis
(BRASIL, 2025a; BRASIL, 2025b).

No contexto da construgao civil, a relevancia dessas normas
é reforcada pela literatura recente. Revisao internacional publicada
em 2024 identificou que quedas em altura, movimentagdo manual de
materiais e operagao de equipamentos pesados permanecem entre
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0S perigos mais recorrentes e impactantes do setor, indicando que
grande parte desses eventos poderia ser mitigada por treinamento,
fiscalizagdo e protegdo coletiva adequadamente implementados
(ALMASKATI; ALMEIDA; RIZK, 2024).

Destacamos aqui exatamente essa problematica, ao avaliar
as condicdes de seguranca da obra da Cooperativa Habitacional
Bueno, situada em Goidnia/GO, empreendimento residencial vertical
com 32 pavimentos e 112 unidades habitacionais, cuja inspegéo foi
realizada por meio de checklist, observacgao direta, entrevista infor-
mal e registros fotogréaficos. O foco recaiu sobre dreas de vivéncia,
escadas, rampas, passarelas, prote¢cdo contra quedas, instalagdes
elétricas e transporte de materiais, buscando identificar conformi-
dades e nao conformidades relevantes a luz das NR 18 e NR 35
(BRASIL, 20253a; BRASIL, 2025b).

Diante desse contexto, este capitulo tem como objetivo anali-
sar as condigdes de segurancga do trabalho em um canteiro de obras
vertical, com base nos requisitos estabelecidos pelas NR 18 e NR
35, discutindo os principais pontos de conformidade e ndo conformi-
dade observados na obra estudada. De forma especifica, busca-se
examinar as areas de vivéncia, os acessos provisoérios, as medidas
de protecdo contra quedas, as instalacdes elétricas e os sistemas
de movimentacéo e transporte de materiais, ressaltando a importan-
cia do diagndstico técnico continuo para a melhoria das praticas de
seguranca no ambiente da construgao civil (BRASIL, 2025a; BRASIL,
2025b; ALMASKATI; ALMEIDA; RIZK, 2024).

METODOLOGIA

Este capitulo foi desenvolvido com base em uma aborda-
gem técnico-descritiva, estruturada a partir de estudo de campo
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com componentes qualitativos e quantitativos. O trabalho original foi
realizado na obra da Cooperativa Habitacional Bueno, localizada no
Setor Bueno, em Goidnia/GO, sob responsabilidade da Telles Costa
Construtora e Incorporadora Ltda, empreendimento composto por
uma torre residencial de 32 pavimentos e 112 unidades habitacionais.
No periodo da visita técnica, havia atividades em andamento nos
pavimentos superiores e em areas comuns da obra.

A coleta de dados foi conduzida por meio de quatro procedi-
mentos complementares: aplicagdo de checklists baseados nas NR
18 e NR 35, observacgéo direta das condigbes reais do canteiro, entre-
vista informal com o técnico de seguranga e trabalhadores e regis-
tro fotografico das situacdes identificadas. O checklist constituiu o
principal instrumento de levantamento, permitindo verificar de forma
sistematica itens relacionados a areas de vivéncia, escadas, rampas,
passarelas, protecdo contra quedas, instalagdes elétricas, elevador
cremalheira, EPIs, EPCs e sinalizagdo de seguranca.

A andlise dos dados foi feita por comparagéao direta entre as
condigdes observadas e os requisitos minimos previstos nas normas
regulamentadoras, classificando-se cada situagdo como conforme,
parcialmente conforme ou nado conforme. Essa estratégia metodold-
gica é coerente com abordagens diagndsticas em segurancga do tra-
balho, nas quais a inspegao sistematizada permite identificar falhas,
priorizar intervencgdes e orientar medidas corretivas. No campo da
gestdo ocupacional, esse procedimento dialoga com o principio de
melhoria continua consagrado pela ISO 45001, segundo o qual o
desempenho em seguranca e salde ocupacional depende da identi-
ficacdo de perigos, avaliagéo de riscos, implementacgao de controles
e reavaliagdo continua dos resultados.
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Figura 1 - Fluxo metodoldgico da avaliagdo técnica do canteiro

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

RESULTADOS E DISCUSSAQ

A inspecao técnica revelou que a obra apresenta, de forma
geral, bom nivel de conformidade com as exigéncias das NR 18 e
NR 35, sobretudo em aspectos estruturais e organizacionais bdasi-
cos. Foram observadas boas condigbes nas areas de vivéncia, nas
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rampas e escadas provisdrias, no transporte vertical de pessoas e
materiais por elevador cremalheira e em parte das medidas de pro-
tegdo contra quedas. Ainda assim, também foram identificadas néao
conformidades pontuais que merecem atencéo imediata, especial-
mente relacionadas a protecdo de aberturas de laje, a completude
dos guarda-corpos e a existéncia de fiagdes expostas em dareas de
circulagdo. Esse diagndstico € compativel com a exigéncia de plane-
jamento e organizagao do canteiro prevista nas NR 18 e NR 35, que
orientam a adogdo continua de medidas coletivas e administrativas
de prevencao (BRASIL, 2020; BRASIL, 2025).

Tabela 1 - Sintese geral das conformidades e ndo conformidades
observadas no canteiro

[tem avaliado Situacao observada Classificagdo
fireas de vivéncia Banheiros, vestidrios e refeitdrio organizados e higienizados Conforme
Escadas e rampas Estruturas provisdrias com boa fixagdo e inclinagdo adequada Conforme

N Plataformas, redes, cintos e trava-quedas presentes Parcialmente

Protecdo contra quedas

em parte da obra conforme

Aberturas de laje Alguns vaos sem fechamento integral Ndo conforme

L Painéis com sinalizagéo, porém com fiagdo exposta Parcialmente

Instalacdes elétricas

em alguns pontos conforme
Transporte vertical Elevador cremalheira sinalizado e operado adequadamente Conforme
Sinalizagdo de seguranca Placas de adverténcia visiveis em dreas criticas Conforme
EPIs e EPCs Uso observado de capacete, cinto e trava-quedas em altura Conforme

Fonte: elaborado pelos autores com base na inspegao de campo.

No eixo das dreas de vivéncia, o diagnéstico foi positivo.
Banheiros, vestidrios, chuveiros, lavatdrios, arméarios individuais e
refeitério apresentaram condicoes satisfatérias de higiene, orga-
nizacdo e disponibilidade de insumos. Esses resultados indicam
aderéncia aos requisitos da NR 18 para dreas de apoio ao trabalha-
dor e demonstram preocupagao com condigdes minimas de con-
forto, higiene e bem-estar no canteiro. Em obras de grande porte,
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a qualidade dessas éreas interfere diretamente na sadde ocupacio-
nal e na percepgao de cuidado institucional, além de contribuir para
a organizagéo geral do ambiente de trabalho. Esse resultado dialoga
com a literatura que associa condi¢cdes adequadas de apoio e bem-
-estar a melhor organizagado do trabalho e menor vulnerabilidade
ocupacional em obras (OIT, 2019).

Figura 2 - Area de vivéncia: refeitorio do canteiro de obras

Fonte: autoria propria (2025).

As escadas, rampas e passarelas provisérias também
foram avaliadas de forma favoravel. O estudo identificou estruturas
de madeira com boa fixagado, largura e inclinagcdo adequadas, em
conformidade com os critérios minimos previstos na NR 18. Essa
condicd@o é relevante porque o acesso seguro entre niveis consti-
tui um dos elementos bésicos de prevengao em obras verticais. A
literatura recente reforca que medidas aparentemente simples de
acesso e circulagdo, quando executadas corretamente, tém forte
impacto sobre a reducéo de acidentes em canteiros, especialmente
em cendrios com multiplos pavimentos e intenso deslocamento de
trabalhadores e materiais. Estudos recentes e documentos de ges-
tdo em SST reforgam que sistemas de circulagédo seguros reduzem
acidentes e melhoram a fluidez operacional em canteiros verticais
(ABNT, 2018; OIT, 2019).
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Figura 3 - Escadas e rampas provisorias de madeira utilizadas
no acesso interno da obra

Fonte: autoria propria (2025).

No entanto, os resultados mais sensiveis apareceram na ava-
liagdo das medidas de protegéo contra quedas. Embora a obra apre-
sentasse plataformas de protecéo, redes de seguranca, guarda-cor-
pos, sinalizacdo de risco, cintos e trava-quedas em diversos pontos,
também foram observadas aberturas de laje sem fechamento integral
e guarda-corpos incompletos em alguns pavimentos superiores.
Essas situagdes caracterizam nao conformidade com os requisitos de
protecdo coletiva e representam risco grave de queda de pessoas e
materiais. Como a prépria NR 35 enfatiza, o trabalho em altura requer
planejamento, organizacéo e execucdo com medidas de prevencédo
adequadas, ndo sendo suficiente a adogao parcial de sistemas de pro-
tecdo quando persistem descontinuidades criticas no sistema.

Tabela 2 - Avaliacao das medidas de protecdo contra quedas

Elemento avaliado Condicdo observada Interpretacéo
Plataformas de protedo Presentes Positiva
Redes de seguranca Presentes na fachada Positiva

Presentes em varios pontos, porém incompletos

Guarda-corpos internos e alguns pavimentos Parcial
Aberturas de laje Alguns vdos sem fechamento adequado Critica

Cinto de seguranca e trava-quedas Uso observado Positiva
Sinalizagdo de risco Existente em pontos especificos Positiva

Fonte: elaborado pelos autores com base na inspe¢ao técnica.
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Esses achados sdo coerentes com a literatura especializada,
gue aponta as quedas em altura como um dos eventos mais frequen-
tes e mais graves na construgédo civil. Em estudo recente, Ammad
et al. (2025) identificaram que a adogao efetiva de EPls, a supervisao
técnica e a robustez das medidas coletivas permanecem entre os
fatores mais decisivos para a prevengado de quedas em obras. A pre-
senca de protegdes parciais, como observado neste canteiro, reduz
o risco em parte, mas ndo neutraliza a vulnerabilidade criada por
aberturas desprotegidas ou sistemas de guarda-corpo incompletos.

Outro ponto de atengédo importante refere-se as instalagoes elé-
tricas. O diagndstico revelou situagdes positivas, como boa sinalizagdo
em equipamentos como elevador cremalheira e betoneira. Entretanto,
também foram encontradas tomadas sem isolamento e fiagdo exposta
em dreas de circulagdo, inclusive préxima ao piso. Essa condicao eleva
o risco de choques elétricos, curto-circuitos e acidentes associados ao
contato acidental com cabos energizados, especialmente em ambiente
de obra, onde umidade, poeira, ferramentas metdlicas e circulagédo
intensa ampliam a criticidade do problema. O préprio quadro compa-
rativo classifica esse item como parcialmente conforme, com pontos
especificos de ndo conformidade ligados aos itens da NR 18 sobre
instalagdes elétricas temporarias. A literatura normativa e os sistemas
de gestdo de SST ressaltam que falhas localizadas em instalagdes tem-
pordrias podem desencadear eventos graves quando combinadas com
circulagdo intensa e umidade (BRASIL, 2020; ABNT, 2018).

Tabela 3 - Sintese das condicdes observadas nas instalagdes elétricas

[tem Situacao observada Classificagdo
Painéis e quadros elétricos Alguns pontos com sinalizagdo e blogueio Conforme em parte
Flevador cremalheira Sinalizagdo e chave de seguranca presentes Conforme
Betoneira Sinalizagdo observada Conforme
Fiagdo exposta em circulagdo Presente Néo conforme
Tomadas sem isolamento Observadas Néo conforme

Fonte: elaborado pelos autores com base na inspegao técnica.
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No eixo da movimentagéo e transporte de materiais, a obra
apresentou condigdo favordvel. O transporte vertical de pessoas e
materiais por elevador cremalheira foi considerado conforme, com
sinalizagcdo adequada e operador habilitado. Esse € um resultado
importante porque o transporte vertical em edificios altos constitui
um dos pontos criticos de organizagé@o do canteiro, e sua operagao
segura depende de controle de acesso, manutencao, sinalizagao e
supervisdo. Assim, o bom desempenho observado nesse item indica
maior maturidade operacional da obra em aspectos de circulagdo
vertical mecanizada. Essa avaliagdo converge com a importancia
atribuida pela literatura a operagao segura de sistemas mecanizados
no controle dos riscos da construgao civil (OIT, 2019).

A avaliagao geral confirma, portanto, um cenério de confor-
midade predominante, porém com n&o conformidades pontuais de
alto impacto preventivo. O estudo mostra que a obra possui estru-
tura e organizacao razoavelmente consolidadas, mas ainda necessita
corrigir falhas localizadas que, apesar de restritas, podem ocasionar
acidentes graves. Isso reforga a importéncia da inspegéo continua,
da capacitagao periddica e do uso de instrumentos de verificagdo
sistematica, como checklists técnicos, para que a seguranga néo
dependa apenas da existéncia de dispositivos, mas da integridade
efetiva do sistema preventivo no canteiro.

Tabela 4 - Prioridades de intervencdo identificadas no canteiro

Frente de intervencao Nao conformidade principal Acdo recomendada
Protecdo coletiva Guarda-corpos incompletos Completar sistema de protecdo periférica
Aberturas de laje Vidos sem fechamento integral Fechar e sinalizar imediatamente

Instalagdes elétricas  Fios e tomadas sem isolamento adequado  Revisar e proteger as ligacdes provisdrias

Intensificar checklist e fiscalizagdo

Inspegdo rotineira Persisténcia de falhas pontuais .
em pavimentos altos
Capacitacdo Risco de naturalizacao das falhas Heforgartr"emam‘ento
e percepedo de risco

Fonte: elaborado pelos autores (2026).
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CONSIDERAGOES FINAIS

A avaliagdo das condi¢des de seguranca do trabalho no
canteiro da Cooperativa Habitacional Bueno demonstrou que a obra
apresenta bom nivel geral de conformidade com as exigéncias das
NR 18 e NR 35, especialmente no que se refere as areas de vivéncia,
aos acessos provisorios, a sinalizagdo e ao transporte vertical de
materiais e pessoas. Esses resultados indicam presenca de praticas
preventivas relevantes e certo grau de consolidagdo da gestdo de
seguranca no empreendimento.

Entretanto, o estudo também evidenciou nao conformidades
pontuais de elevada relevancia preventiva, sobretudo relacionadas a
protecdo de aberturas em lajes, a completude dos guarda-corpos e
a adequacdo das instalagoes elétricas provisdrias. Essas falhas sao
criticas porque se vinculam diretamente a dois dos eventos mais
graves e recorrentes em canteiros de obra: quedas em altura e cho-
ques elétricos. Sua permanéncia compromete a seguranga global
do canteiro e exige corregao imediata, mesmo em um cendrio geral
considerado satisfatorio.

Conclui-se, portanto, que a inspegao sistematica baseada em
checklist, observagao direta e registro fotografico constitui ferramenta
valiosa para o diagndstico técnico das condi¢des de seguranca em
obras verticais. Mais do que identificar conformidades, esse procedi-
mento permite localizar fragilidades especificas e orientar interven-
¢Oes corretivas com maior precisdo. Assim, o capitulo reforga que
a seguranga do trabalho na construcéo civil deve ser tratada como
processo continuo de avaliagdo, corregdo e melhoria, no qual infra-
estrutura, treinamento, comportamento seguro e fiscalizagdo perma-
nente atuam de forma integrada para reduzir acidentes e fortalecer a
cultura prevencionista.

130



REFERENCIAS

ABNT - ASSOCIACAO BRASILFIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR IS0 45001:2018 -
Sistemas de gestao de satide e seguranga ocupacional: requisitos
com orientaces para uso. Rio de Janeiro: ABNT, 2018.

ABERGO - ASSOCIACAQ BRASILEIRA DE ERGONOMIA. Manual de aplicagio
da ergonomia no ambiente de trabalho. Sdo Paulo: ABERGO, 2018,

AMMAD, S. et al. Development of a safety oriented framework for fall prevention
in infrastructure construction projects. Cleaner Engineering and Technology, 2025.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora n.° 1 - Disposicoes
gerais e gerenciamento de riscos ocupacionais. Brasilia, DF: MTE, 2020. Disponivel em:
portal oficial do Ministério do Trabalho e Emprego. Acesso em: 10 nov. 2025

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora n.° 18 - Seguranca
e satide no trabalho na indistria da construgao. Brasilia, DF: MTE, 2020. Disponivel em:
portal oficial do Ministério do Trabalho e Emprego. Acesso em: 10 nov. 2025.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora n.° 35 -
Trabalho em altura. Brasilia, DF: MTE, 2025. Disponivel em: portal oficial do Ministério
do Trabalho e Emprego. Acesso em: 10 nov. 2025.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos
nas organizacdes. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014,

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008

GRANDIEAN, Etienne. Manual de ergonomia; adaptando o trabalho ao homem. 5. ed.
Porto Alegre: Bookman, 2005.

IIDA, Itiro. Ergonomia: projeto e produgdo. 2. ed. Sdo Paulo: Edgard Bliicher, 2005.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia
cientifica. 7 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

LIMA, Jodo Batista de. Gestdo de seguranca e salide ocupacional: estratégias
e préticas de prevencao. 2. ed. Curitiba: InterSaberes, 2020,

131



MENDES, Carlos A.; DIAS, Rodrigo F. Seguranga do trabalho: fundamentos, legislacdo
e préticas preventivas. 3. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2021,

MTE - MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO. Seguranga e satide na construgéo
civil: manual de boas praticas. Brasilia: MTE, 2018,

OIT - ORGANIZAGAOQ INTERNACIONAL DO TRABALHO. Relatdrio sobre acidentes
de trabalho e seguranca na construcao. Genebra: OIT, 2019,

SANTOS, Aline P, ALMEIDA, Bruno R. Gestdo de riscos ocupacionais e avaliagao
de conformidade em canteiros de obras. Sao Paulo: Atlas, 2017.

ALMASKATI, Deena; ALMEIDA, Luis; RIZK, John. A review on construction safety: hazards,
mitigation strategies, and emerging technologies. Buildings, v. 14, n. 2, 526, 2024.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora n.° 18 -
Seguranca e Satide no Trabalho na Industria da Construcao. Brasilia, DF: Ministério
do Trabalho e Emprego, 2025a.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora n.° 35 -
Trabalho em Altura. Brasilia, DF: Ministério do Trabalho e Emprego, 2025b.

132




Camila Ledo Carneiro

Gustavo Nicholas Gongalves Mendes
Juliane Andrade Ferreira

Otto Henrique Cezar e Silva

Nislaine Caetano Silva Mendonga
Barbara Sampaio Lage Moreira
Douglas Bertolace Nunes

Jonathan Vicente da Silva

Lucas Vieira de Faria

Lilhan de Souza Ferro Barbosa
Juliana Elen Vieira da Silva Gongalves

DIAGNOSTICO E PROPOSTA DE GESTAO
AMBIENTAL EM PARQUE AQUATICO
NO MUNICIPI0 DE MARITUBA - PA

DOI: 10.31560/pimentacultural/978-85-7221-648-7.9



INTRODUCAQ

Empreendimentos de lazer, como parques aquéticos, apre-
sentam elevada interagdo com o meio ambiente, uma vez que con-
centram grande fluxo de visitantes, elevado consumo de 4gua, uso
intensivo de produtos quimicos e geracéo significativa de residuos
solidos. Nesse contexto, a gestdo ambiental assume papel funda-
mental na prevencédo e mitigagdo de impactos decorrentes dessas
atividades, integrando préaticas de controle ambiental, manejo ade-
quado de residuos e medidas de seguranga ocupacional voltadas a
protecdo de trabalhadores e usudrios.

No Brasil, a Politica Nacional de Residuos Sélidos estabelece
diretrizes para a gestao e o gerenciamento ambientalmente adequado
dos residuos, determinando a responsabilidade compartilhada entre
geradores, poder publico e sociedade. Essa legislacdo exige que
empreendimentos adotem sistemas de segregagao, armazenamento
e destinagédo adequada dos residuos, além de implementar estraté-
gias de reducgéo e reaproveitamento sempre que possivel (BRASIL,
2010). Em empreendimentos recreativos, a auséncia dessas préticas
pode resultar em contaminagédo ambiental, desperdicio de recursos
e riscos a saude publica.

Outro aspecto relevante refere-se ao uso de produtos qui-
micos utilizados no tratamento de piscinas e na limpeza das ins-
talagoes. Substancias como cloro, alvejantes e detergentes apre-
sentam potencial de risco quando manipuladas sem controle ade-
quado, podendo gerar intoxicagdes, reagdes quimicas perigosas e
impactos ambientais caso sejam descartadas incorretamente. O
Conselho Federal de Quimica alerta que o tratamento de adgua de
piscinas deve ser conduzido por profissionais qualificados e com
protocolos rigorosos de armazenamento e manipulagdo dessas
substancias (CFQ, 2020).
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Além dos riscos quimicos, empreendimentos recreativos tam-
bém apresentam desafios relacionados a poluigdo sonora, especial-
mente quando realizam apresentagdes musicais ou utilizam sistemas
de som amplificados. A exposicao prolongada a niveis elevados de
ruido pode provocar desconforto ambiental, estresse ocupacional e
perda auditiva em trabalhadores expostos continuamente, sendo
necessaria a adogao de estratégias de monitoramento e controle con-
forme as diretrizes da legislacdo ambiental e trabalhista (BRASIL, 1990).

No municipio de Marituba, no estado do Par3, o parque aqua-
tico analisado recebe grande nimero de visitantes, especialmente
durante periodos de alta temporada, podendo ultrapassar mil pes-
soas por dia. A combinacgéo entre elevado fluxo de publico, estrutura
de alimentacgao e realizacdo de eventos musicais amplia a geragdo
de residuos, o consumo de &dgua e 0s riscos ocupacionais associados
a manipulacédo de produtos quimicos e a exposigao ao ruido.

Diante desse cenario, torna-se necessdria a realizagdo de
um diagndstico ambiental e ocupacional que permita identificar os
principais impactos associados as atividades do empreendimento e
orientar a implantagédo de um sistema de gestdo ambiental integrado
a seguranga do trabalho. Assim, este capitulo tem como objetivo
analisar as condigbes ambientais e ocupacionais de um parque
aquético localizado no municipio de Marituba-PA, identificando ndo
conformidades e propondo medidas para a implementagdo de um
Projeto de Gestdo Ambiental alinhado a legislagdo ambiental e as
normas de seguranca do trabalho.

METODOLOGIA

O estudo foi conduzido no parque aqudtico localizado no
municipio de Marituba, no estado do Parg, durante o més de julho
de 2025, periodo caracterizado por elevada movimentagdo de
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visitantes. A escolha desse intervalo permitiu observar o funciona-
mento do empreendimento em condigdes de maior demanda ope-
racional, proporcionando um diagndstico mais representativo dos
impactos ambientais e riscos ocupacionais associados as atividades
desenvolvidas no local.

A pesquisa adotou abordagem qualitativa e descritiva,
baseada em diagndstico ambiental in loco. O levantamento buscou
identificar préticas relacionadas a geragéao e ao manejo de residuos
solidos, ao armazenamento e a manipulagédo de produtos quimicos
utilizados na manutencéo das piscinas, as fontes de ruido associa-
das as atividades recreativas e aos procedimentos de seguranga
ocupacional adotados pelos trabalhadores.

A coleta de dados foi realizada por meio de observacéo direta
estruturada, utilizando checklist de inspe¢cdo ambiental elaborado
especificamente para o estudo. Esse instrumento permitiu regis-
trar, de forma padronizada, a existéncia ou auséncia de préticas de
gestdo ambiental e seguranga do trabalho, possibilitando identificar
conformidades e ndo conformidades em relagdo as exigéncias legais
e as boas praticas de gestdo ambiental.

Os dados obtidos foram analisados com base em trés refe-
renciais principais: a legislagdo ambiental brasileira, especialmente a
Politica Nacional de Residuos Sélidos; as Normas Regulamentadoras
relacionadas a seguranca do trabalho; e estudos académicos que
tratam da gestdo ambiental em empreendimentos recreativos. Essa
abordagem permitiu interpretar os resultados ndo apenas sob a
perspectiva legal, mas também considerando recomendagdes técni-
cas amplamente discutidas na literatura cientifica.

Por tratar-se de diagndstico pontual, algumas limitagdes
devem ser consideradas. A andlise foi baseada predominantemente
em observacéao visual e registros descritivos, ndo tendo sido realiza-
das medigdes instrumentais de ruido ou andlises laboratoriais da qua-
lidade da dgua das piscinas. Dessa forma, os resultados representam
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um panorama inicial das condigdes ambientais e ocupacionais do
empreendimento, indicando a necessidade de estudos complemen-
tares para aprofundar o monitoramento desses aspectos.

Figura 1- Fluxograma metodoldgico do estudo

Fonte: elaborado pelos autores.

RESULTADOS E DISCUSSAQ

A aplicagdo do checklist de inspegdo ambiental revelou
a presenca de diversas ndo conformidades relacionadas a gestéo
ambiental e a seguranca ocupacional no parque aquético analisado.
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Os resultados indicam auséncia de praticas estruturadas de gestao
de residuos, armazenamento inadequado de produtos quimicos, ine-
xisténcia de monitoramento de ruido e falta de programas de capaci-
tacao para os trabalhadores. Esse panorama reforga que empreendi-
mentos recreativos também demandam sistemas formais de gestédo
ambiental e ocupacional para reduzir impactos e prevenir agravos
aos trabalhadores (BRASIL, 2010; BRASIL, 2020).

Tabela 1 - Sintese dos resultados da inspecdo ambiental

[tem avaliado Situacdo observada Conformidade

Coleta seletiva de residuos Inexistente Ndo
Destinagdo final dos residuos Ndo comprovada Ndo
Armazenamento de residuos oleosos Improvisado Nao
Armazenamento de produtos quimicos Prdximo a circulagdo Ndo

Uso de EPIs na manipulagdo de quimicos Parcial Parcial
Controle de ruido Inexistente Néo
Uso racional da dgua No h sistema de reaproveitamento Ndo
Treinamento de funciondrios Ndo identificado Néo

Fonte: elaborado a partir do diagndstico do estudo.

GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

O diagndstico evidenciou inexisténcia de sistema de coleta
seletiva no parque aquatico, sendo observadas lixeiras comuns que
recebem residuos mistos, incluindo materiais organicos, plasticos,
vidro e papel. Essa pratica contraria os principios estabelecidos pela
Politica Nacional de Residuos Sélidos, que determina a segregagao
na fonte e a destinagdo ambientalmente adequada dos residuos
gerados por empreendimentos (BRASIL, 2010).
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Outro problema identificado refere-se ao manejo de residuos
oleosos provenientes das atividades de alimentagdo. O armazena-
mento improvisado desse material indica auséncia de procedimen-
tos adequados para coleta e destinagao, contrariando as diretrizes
da ABNT NBR 10004, que classifica éleos vegetais usados como
residuos potencialmente perigosos devido ao seu potencial poluidor.
A literatura sobre gestado de residuos em empreendimentos de lazer
também aponta a necessidade de segregagdo e destinacdo ade-
quada como condi¢do para reduzir passivos ambientais (SANTOS
JUNIOR et al; SOUZA, 2022).

Tabela 2 - Problemas identificados na gestdo de residuos

Tipo de residuo Problema observado Impacto potencial
Residuos recicldveis Auséncia de segregacdo Reducao da reciclagem
Residuos organicos Mistura com recicldveis Aumento da contaminagao

Oleo de cozinha Armazenamento improvisado Poluicdo do solo e dgua

Fonte: Elaborado a partir do diagndstico do estudo.

O armazenamento de produtos quimicos utilizados no
tratamento das piscinas foi identificado préximo a areas de circu-
lagdo, sem controle de acesso ou sinalizagcdo adequada. Essa situ-
acgao representa risco significativo de acidentes, especialmente em
ambientes com grande circulagao de visitantes.

Além disso, verificou-se que trabalhadores manipulam pro-
dutos quimicos sem uso completo de equipamentos de protegao
individual, o que aumenta o risco de intoxicagao e queimaduras qui-
micas. A adogéo de procedimentos adequados de armazenamento,
sinalizacé@o e capacitagao dos trabalhadores é essencial para mini-
mizar esses riscos. Essa situagao contraria orientagdes de seguranca
quimica e reforga a necessidade de capacitacéo especifica e controle
de acesso aos insumos (CFQ, 2020; BRASIL, 2022).
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As apresentagdes musicais realizadas no parque constituem
importante fonte de ruido ambiental. Entretanto, ndo foram identifi-
cadas medigOes sonoras ou estratégias de controle acustico, o que
dificulta avaliar a conformidade com os limites estabelecidos pela
legislagdo ambiental e trabalhista.

Estudos indicam que niveis elevados de ruido em ambientes
recreativos podem gerar estresse ocupacional, dificuldade de comu-
nicagdo entre trabalhadores e potenciais danos auditivos quando a
exposigcao ocorre por longos periodos. A implementagdo de moni-
toramento periddico e estratégias de controle aclstico é fundamen-
tal para prevenir esses impactos. Esse tipo de exposigdo deve ser
acompanhado por monitoramento periédico, em consonancia com
0s pardmetros ambientais e ocupacionais aplicdveis (CONAMA,
1990; BRASIL, 20205).

Foi observado elevado consumo de &gua associado ao
funcionamento das piscinas, sem existéncia de sistemas de reapro-
veitamento ou filtragem avangada que permitam reduzir a necessi-
dade de substituigao integral da dgua. Essa pratica contribui para o
desperdicio de recursos hidricos e aumenta os custos operacionais
do empreendimento. Sob a perspectiva da sustentabilidade, medi-
das de relso e controle operacional tendem a reduzir desperdicios
e impactos ambientais associados ao funcionamento do empreen-
dimento (SOUZA, 2022).

Tabela 3 - Problemas identificados na gestéo hidrica

Aspecto avaliado Situacao observada Consequéncia
Reaproveitamento de dgua Inexistente Desperdicio hidrico

Filtragem continua Limitada Troca frequente da dgua
Monitoramento de consumo Ndo realizado Falta de controle

Fonte: Elaborado a partir do diagndstico do estudo.
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O diagnéstico também evidenciou auséncia de programas
formais de capacitagédo voltados a gestao ambiental e seguranga do
trabalho. A inexisténcia de treinamentos compromete a adogao de
boas praticas, como segregacao de residuos, uso correto de EPIs e
manipulagao segura de produtos quimicos.

A implementacédo de programas de capacitagdo periddicos
constitui ferramenta fundamental para fortalecer a cultura de preven-
¢ao e garantir que os trabalhadores estejam preparados para lidar
com os riscos ambientais e ocupacionais presentes no empreendi-
mento. Além de fortalecer a cultura preventiva, treinamentos sistema-
ticos favorecem a padronizagdo de condutas e a conformidade com
normas ambientais e ocupacionais (BRASIL, 2020; BRASIL, [s. d.]).

CONSIDERAGOES FINAIS

O diagndstico ambiental realizado no parque aquéatico locali-
zado no municipio de Marituba-PA evidenciou a existéncia de diver-
sas fragilidades na gestdo ambiental e na seguranca ocupacional do
empreendimento. Entre os principais problemas identificados desta-
cam-se a auséncia de coleta seletiva de residuos, o armazenamento
inadequado de produtos quimicos, a inexisténcia de monitoramento
de ruido, o elevado consumo de dgua e a falta de programas de
capacitagdo para os trabalhadores.

Essas ndo conformidades indicam que o empreendimento
ainda ndo possui um sistema estruturado de gestdo ambiental capaz
de garantir o cumprimento das exigéncias legais e a adogado de boas
praticas de sustentabilidade. A implementacdo de medidas como
coleta seletiva, controle adequado de residuos perigosos, monitora-
mento de ruido e treinamento continuo dos funcionarios representa
passo fundamental para reduzir impactos ambientais e melhorar as
condicdes de seguranga no ambiente de trabalho.
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Além disso, a adogdo de indicadores de monitoramento
ambiental e ocupacional permitird acompanhar a eficacia das agdes
implementadas e orientar decisdes futuras de gestédo. Dessa forma,
a implantagdo de um Projeto de Gestdo Ambiental integrado a segu-
ranca do trabalho pode contribuir significativamente para tornar o
parque aquatico um empreendimento mais sustentavel, seguro e
alinhado as exigéncias legais e as boas praticas ambientais.
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INTRODUCAQ

A ergonomia constitui um campo fundamental para a anélise
das interagOes entre o trabalhador, os equipamentos, o ambiente
e a organizagado do trabalho, buscando conciliar bem-estar, segu-
ranca e eficiéncia nas atividades laborais. De acordo com Dul e
Weerdmeester (2008), a ergonomia estuda a adaptagéo do traba-
lho ao ser humano, considerando limitagdes e capacidades fisicas
e cognitivas. No texto original analisado, também se menciona que
Helander (2006) associa a ergonomia a influéncia das cargas fisica e
mental sobre o desempenho ocupacional.

A identificacdo dos riscos ergondmicos em ambientes produ-
tivos é importante porque contribui para prevenir lesdes relaciona-
das ao trabalho e melhorar as condic¢des de salde ocupacional. Em
locais onde nao hé cultura ergondmica consolidada, tornam-se mais
frequentes as lesbes musculoesqueléticas, os desconfortos postu-
rais, o absenteismo e a reducado da produtividade, especialmente em
tarefas repetitivas ou realizadas por longos periodos em posicoes
inadequadas (Dul; Weerdmeester, 2008).

No Brasil, a andlise ergonémica do trabalho encontra res-
paldo normativo na Norma Regulamentadora n° 17, que estabelece
parametros para adaptacdo das condigOes laborais as caracteristi-
cas psicofisioldgicas dos trabalhadores, visando conforto, seguranca
e desempenho eficiente (Brasil, 1978; MTPS, 1990). Essa regulamen-
tacdo é especialmente relevante em ambientes clinicos, onde ativi-
dades administrativas e assistenciais combinam exigéncia cognitiva,
posturas estaticas, repetitividade e interagdo constante com equi-
pamentos e usuarios.

No caso da clinica médica analisada, localizada no municipio
de Salvador, Bahia, foram observadas atividades desenvolvidas na
recepcdo e no consultério médico que envolviam preenchimento
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de formularios em computador, emissdo de relatérios, transporte
de materiais e deslocamentos entre andares do edificio. Segundo o
estudo, essas tarefas estavam associadas a desconfortos no sistema
muscular e dsseo, estresse, dores de cabeca e queixas em punhos,
bracos e regido cervical.

Outro aspecto relevante é o fluxo didrio da clinica, que atende
em média 40 pessoas por dia, além de fornecedores e visitantes.
Esse cendrio intensifica a demanda operacional e reforca a necessi-
dade de ajustes ergondmicos, uma vez que posturas inadequadas e
esforgos repetitivos podem comprometer o desempenho funcional e
a saude dos trabalhadores (Dul; Weerdmeester, 2008).

Diante desse contexto, este capitulo tem como objetivo ana-
lisar as condigdes ergondmicas de trabalho em uma clinica médica
localizada no municipio de Salvador-BA, identificando riscos ocupa-
cionais, inadequag0es posturais e estruturais, além de propor medi-
das de adequagéo capazes de melhorar o conforto, reduzir descon-
fortos fisicos e ampliar a conscientizagdo ergonémica no ambiente
laboral. O préprio trabalho original define como objetivo identificar
0S riscos aos quais os funciondrios estavam expostos e promover
conscientizagdo ergondmica por meio de coleta, divulgagao de infor-
macdes e treinamento.

METODOLOGIA

O estudo foi realizado em uma clinica médica localizada na
cidade de Salvador, Bahia, Brasil, por meio de abordagem qualita-
tiva e descritiva, com foco em diagndstico ergondémico do ambiente
de trabalho. Conforme descrito no texto original, foi aplicado um
formuldrio para analise das condi¢cdes dos postos laborais, contem-
plando mesas, cadeiras, luminosidade, ruido e demandas compar-
tilhadas de trabalho.
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Para o levantamento das condi¢des ambientais, o estudo uti-
lizou instrumentos especificos. O ruido foi aferido com decibelime-
tro, a iluminagao foi observada com apoio de luximetro, a qualidade
do ar interno foi verificada por andlise laboratorial e a temperatura
foi medida com termémetro digital infravermelho. No texto, o deci-
belimetro é descrito como equipamento destinado a medi¢do da
intensidade sonora em decibéis, sendo esse procedimento parte do
monitoramento do ambiente ocupacional.

A clinica analisada é composta por vérias salas fechadas,
separadas por paredes de alvenaria e forro de gesso, com piso de
madeira, janelas de vidro e ar-condicionado em todos os ambientes.
O quadro funcional era de 7 colaboradores, dos quais 6 participaram
voluntariamente da pesquisa, correspondendo a 86% dos trabalha-
dores da empresa, com faixa etéria entre 25 e 60 anos.

Figura 1- Distribuicdo dos colaboradores avaliados por faixa etdria

Fonte: elaborado pelos autores.

A pesquisa foi desenvolvida em duas etapas. A primeira consis-
tiu em observagéo da rotina de trabalho, detalhamento das ativida-
des executadas e andlise de documentos relacionados as fungdes
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desempenhadas pelos colaboradores. A segunda etapa concen-
trou-se nos desvios e problemas identificados no ambiente laboral,
com aplicagao de questiondrios e entrevistas voltados a ergonomia
e a organizagao do trabalho. Segundo o estudo, esse procedimento
permitiu conhecer as condi¢des atuais e visualizar caracteristicas
técnicas e organizacionais dos postos analisados.

A entrevista foi realizada com base em um checklist contendo
perguntas relacionadas a conforto térmico, postura, ruido, estresse e
dor em diferentes regides anatdémicas do corpo. O préprio trabalho
utiliza uma figura das regides corporais avaliadas, atribuida a Rocha
et al. (2012), como apoio visual para identificagdo dos desconfortos
relatados pelos participantes.

Figura 2 - Regides corporais consideradas na avaliacdo de desconforto ergondmico

Fonte: elaborado pelos autores.
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Os dados foram interpretados a luz da literatura ergonémica
e da Norma Regulamentadora n° 17, considerando a compatibilidade
entre exigéncias das tarefas e condig¢des reais de execugéo do traba-
lho. Assim, a anélise concentrou-se na relagao entre postura, mobi-
lidrio, posicionamento dos equipamentos, organizagdo do espago
e efeitos percebidos pelos trabalhadores, conforme orientam Dul e
Weerdmeester (2008), Sobral (2014) e Brasil (1978).

RESULTADOS E DISCUSSAQ

Os resultados mostraram que a clinica apresentava inade-
quacdes ergondmicas relevantes, identificadas a partir de obser-
vacao direta, aplicagao de checklist e anédlise do posto de trabalho.
O estudo informa que foram considerados dados de equipamentos
de coleta e monitoramento, além da andlise de postura e comporta-
mento dos funcionarios durante a jornada laboral.

Os dados foram coletados levando em consideracéo as ati-
vidades exercidas nos turnos da manha e da tarde nas funcgdes de
médico, secretaria, seguranga e higienizagcao. A jornada de trabalho
tinha inicio as 7h e término as 16h, com intervalo de uma hora para
almogo. Esse padrdo organizacional é relevante porque ajuda a com-
preender a exposicdo continua a posturas e rotinas potencialmente
fatigantes ao longo do dia.

Além da rotina e do layout do ambiente, foram avaliados
mesa, cadeira e computador utilizados pelos trabalhadores. Segundo
o texto, analisaram-se as condig¢des estruturais desses itens, seu
peso, dimensao, posicionamento e grau de dificuldade de uso, sem-
pre considerando as exigéncias das normas regulamentadoras apli-
céveis (Brasil, 1978; MTPS, 1990).
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De acordo com a NR 17, a adaptacédo das condigbes de tra-
balho as caracteristicas psicofisiolégicas dos trabalhadores deve
observar pardmetros que favoregam conforto visual e postural. O
estudo destaca, por exemplo, que o monitor deve estar entre 50 cm
e 70 cm dos olhos, o teclado deve estar alinhado aos cotovelos, a
coluna deve manter alinhamento compativel com a postura sentada
e 0s pés devem permanecer apoiados no chao, e ndo suspensos
(Brasil, 1978; MTPS, 1990).

Nas figuras analisadas, o trabalho registrou posturas inade-
quadas no posto estudado. Em uma delas, observou-se necessidade
de extensdo total do brago em razéo do distanciamento da impres-
sora e do posicionamento da cadeira. Em outra, verificou-se inclina-
cdo do pescoco para focalizar a tela do computador, evidenciando
altura inadequada do monitor. Esses achados sédo compativeis com
a literatura ergondmica, que relaciona alcances excessivos e fle-
xdo cervical mantida a maior sobrecarga musculoesquelética (Dul;
Weerdmeester, 2008; Sobral, 2014).

Figura 3 - Alcance excessivo para uso da impressora no posto de trabalho

Fonte: autoria propria (2025).
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Outro problema observado foi a utilizagdo de cadeira ina-
dequada para execugdo da atividade. O estudo descreve que as
costas da trabalhadora ndo estavam repousadas sobre o encosto,
mantendo a musculatura tensionada e favorecendo dor nas costas.
Esse achado reforca a importéncia do apoio lombar e do ajuste do
mobilidrio para manutengdo da postura funcional durante atividades
realizadas em computador (Brasil, 1978; Sobral, 2014).

Figura 4 - Inclinacdo cervical associada a altura inadequada do monitor

Fonte: autoria propria (2025).

As queixas registradas no estudo incluiram estresse, dores
de cabeca e desconforto em punhos, bragos e cervical, o que sugere
associagdo entre a organizacado das tarefas, a permanéncia prolon-
gada em posic¢des desfavoraveis e o mobilidrio inadequado. Em ter-
mos ergondmicos, esse conjunto de fatores indica um ambiente de
trabalho que ndo estd plenamente adaptado as necessidades dos
usuarios, contrariando os principios estabelecidos pela NR 17 e pela
literatura técnica da area (Dul; Weerdmeester, 2008; Brasil, 1978).
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Diante desse diagndstico, o préprio estudo propde a adogao
de medidas corretivas e preventivas, como aquisicdo ou adaptacdo
de mdveis de escritério com regulagem de altura, adequagédo de
cadeiras, corregdo postural, ginastica laboral, uso de equipamentos
que favoregam melhor condicdo ergondmica, além de pausas rapidas
e programadas durante a jornada. Essas recomendacdes dialogam
diretamente com os principios da ergonomia aplicada ao trabalho
com computadores e com a prevencao de distirbios osteomuscula-
res relacionados ao trabalho (Sobral, 2014; Brasil, 1978).

CONSIDERAGOES FINAIS

O diagndstico ergondmico realizado em uma clinica médica
no municipio de Salvador-BA evidenciou inadequagdes importantes
relacionadas ao mobilidrio, ao posicionamento dos equipamentos e
as posturas adotadas pelos trabalhadores durante suas atividades.
Os principais problemas identificados envolveram extensao exces-
siva dos membros superiores para alcangar equipamentos, inclina-
cao inadequada da cabeca para uso do computador, auséncia de
apoio adequado das costas na cadeira e presenga de sintomas como
estresse, dores de cabeca e desconfortos musculoesqueléticos.

Esses achados demonstram que a ergonomia deve ser tra-
tada como componente essencial da gestdo da salde e seguranga
em ambientes clinicos. A adogdo de medidas como ajuste do posto
de trabalho, readequagdo de mobiliario, orientagao postural, pausas
programadas e gindstica laboral tende a contribuir para reducéo da
fadiga, prevengao de agravos ocupacionais e melhoria do desem-
penho funcional, em consonancia com a NR 17 e com os principios
discutidos por Dul e Weerdmeester (2008) e Sobral (2014).
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