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PREFACIO

GOVERNANGA DA INFORMACAO EM SAUDE:
FUNDAMENTOS, PRATICAS E PERSPECTIVA

Luciane de Fétima Beckman Cavalcante

Este livro chegou para mim como um misto de curiosidade
desafio, como um daqueles encontros em que a leitura ndo apenas
informa, mas desloca, como se abrisse no meio do caminho, uma
fresta por onde a gente passa a enxergar outros horizontes, no caso,
o campo da salde com outras lentes, principalmente para quem néo
tem uma trajetdria académica na drea da salde.

Venho da Ciéncia da Informagao, especialmente da vertente
social que debruga o olhar para os espagos de mediagéo da informa-
¢ao que tem nas praticas, agdes em relagdo a informacéo, substrato
para transformar realidades. Por isso, quando aceitei prefaciar esta
obra, me dispus a ler ndo como quem percorre uma sequéncia de
capitulos, mas como quem atravessa um novo caminho a ser desco-
berto. Porém, cada trecho parecia tocar em algo que ja observo ha
anos: o quanto a informagdo é necesséria para o desenvolvimento
social, mas que no &mbito da salde ganha ainda mais sua forga,
para além de sistemas e plataformas, visto que é feita de escolhas
humanas, de limites éticos, de negociagdes simbdlicas e, sobretudo,
de relagdes mediadas por diversos dispositivos.

O que mais me chamou a ateng¢éo nao foi a amplitude dos
temas, que é grande e complexa, e sim a forma como eles conver-
sam entre si. H4 uma coeréncia nas entrelinhas, construida, ao que
parece, por uma inquietagdo comum: a necessidade urgente de
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repensar como produzimos, cuidamos e compartilhamos conheci-
mentos que atravessam a drea da salde e vidas. Ao longo da leitura,
encontrei andlises que me fizeram compreender o papel das unida-
des de salde, bancos de dados e atuagao de profissionais que, no
cotidiano, lidam com a fragilidade e a poténcia da informagédo no
cendrio complexo e diversificado da drea da Salde e que necessitam
de seriedade nas praticas de governanga.

O livro se move como se seguisse uma respiragdo propria:
ora mais densa, ao revisitar os fundamentos que sustentam o campo;
ora mais arejada, ao tensionar discursos estabelecidos; ora profun-
damente concreta, ao mergulhar nas praticas e nos dispositivos que
sustentam e medeiam o fluxo informacional. Em alguns momentos,
senti que os autores encaram o leitor como interlocutor e, em outros,
como cumplice, especialmente quando arriscam perguntas que
ainda ndo tém respostas, mas que insistem em aparecer em nossos
debates sobre salde, tecnologia e politica.

Ha&, também, algo de genuino nesse livro. Mesmo quando se
trata de infraestruturas, dados, sistemas ou metodologias, a obra nao
perde de vista que, no fundo, estamos falando de pessoas: as que
produzem informacéao, as que dependem dela para tomar decisoes,
as que a interpretam, as que a recusam, as que a transformam, mas
gue medeiam. Talvez seja por isso que os capitulos ecoam a ideia
de que a informagéao nao é apenas um recurso; € uma pratica social,
atravessada por disputas e responsabilidades.

Ao terminar a leitura, fiquei com a sensagao de que este
livro nos convida a compreender o campo da informacdo em
salde como um espago para imaginar futuros possiveis, sem per-
der de vista a densidade ética que sustenta as praticas mediadas
por diversos profissionais e as formas de interlocugdo com outras
areas do conhecimento. E com esse espirito, de atravessamento,
didlogo e curiosidade, que humildemente entrego o prefacio desta

13



obra. Que ela ajude a fortalecer uma governanga da informacao
em salde, mas, principalmente, provoque, incomode, inspire e,
sobretudo, acompanhe pesquisadores, profissionais e estudantes,
ndo somente da 4rea da Salde, mas também na tarefa sempre ina-
cabada de construir praticas informacionais mais sensiveis, mais
justas e mais comprometidas eticamente com a informagdo como
elemento capaz de mudar vidas.
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APRESENTACAO

Nas Ultimas décadas, a informagéao tornou-se um elemento
estruturante da pesquisa, da gestdo e do cuidado em saude. Em
ecossistemas atravessados por digitalizagdo acelerada, ciéncia
aberta, automagao algoritmica e circulagédo transnacional de dados,
governar a informagdo implica muito mais do que administrar fluxos;
requer articular fundamentos tedrico-epistemoldgicos, infraestru-
turas técnico-institucionais e principios normativos que sustentem
a qualidade do conhecimento e a protegao de direitos. Esta obra
assume esse desafio e propde ao leitor um percurso que parte dos
conceitos, atravessa as lentes criticas contemporaneas, enfrenta as
condigdes materiais de produgéo e de acesso, consolida arcabougos
de ética, integridade e protecao de dados e, por fim, projeta cenarios
de futuro para orientar decisdes no campo da salde.

Organizado em treze capitulos, o livro apresenta uma arqui-
tetura deliberadamente progressiva. Inicia-se com um mapeamento
conceitual da ciéncia da informacéo aplicada a comunicagdo e a infor-
macao cientifica e tecnolégica, seguido de um exame epistemoldgico
da informagdo em salde, que interroga racionalidades de validagao,
fronteiras disciplinares e critérios de cientificidade. Em seguida, des-
loca o olhar para lentes criticas que desnaturalizam hierarquias de
saber e poder: uma leitura da information literacy tensionada pela
meritocracia, a contribuicdo da abordagem decolonial para a justica
cognitiva e o aprofundamento dessas questdes no tratamento da
deficiéncia como campo cientifico, convocando coautoria, reconhe-
cimento e responsabilidade social na produ¢do do conhecimento.

A segunda metade do trajeto desloca o foco para as materia-
lidades e os arranjos institucionais. Sdo discutidos os fundamentos
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das Tecnologias da Informagédo e Comunicacgéo (TIC) no campo da
salde, bem como a gestdo da informagao cientifica em plataformas
e servigos digitais que reconfiguram a curadoria, 0 acesso, a avalia-
¢ao e a visibilidade do conhecimento. Com a base tecnoldgica posta,
adensam-se 0s imperativos da governanga: um capitulo integra
ética, integridade cientifica e protegdo de dados, apresentando mar-
cos, principios e boas praticas institucionais; outro recompde o his-
térico dos dados abertos e suas implicagdes politicas e econdmicas,
evidenciando as tensdes entre transparéncia, reuso e assimetrias.
No bloco de aplicagdes, o mapeamento de redes de colaboragéo
com o sisRedes oferece um instrumento analitico para compreender
dindmicas coletivas de produgédo de conhecimento, a divulgagdo
cientifica é tratada como estratégia de enfrentamento da infodemia
e de fortalecimento da confianca publica, e as tecnologias digitais no
cuidado sdo examinadas em sua poténcia transformadora e em seus
dilemas de adogao responsavel. O livro se encerra com metodologias
prospectivas, convertendo incertezas em cendrios e orientando a
formulacdo de agendas estratégicas para pesquisa, gestdo e politi-
cas publicas em saude.

Ao recusar tanto o tecnicismo administrativista quanto o
abstracionismo tedrico, este livro sustenta que governar informagao
em salde é uma prética intelectual e politica: requer fundamentos
sélidos, atencdo as materialidades e arranjos institucionais, e um
compromisso explicito com direitos humanos, integridade episté-
mica e justica informacional. O leitor — pesquisador, gestor, profis-
sional de informacéo, clinico ou formulador de politicas — encontrard
aqui um repertdrio integrado para pensar e agir: conceitos e disputas
que informam escolhas; instrumentos e plataformas que viabilizam
a producéo e o acesso; protocolos éticos e regulatérios que garan-
tem responsabilidade; estratégias de comunicagdo que devolvem a
sociedade o sentido publico da ciéncia; e horizontes de futuro que
convertem incerteza em deciséo.

16



Mais do que um compéndio temético, Governanca da
Informacdo em Salde: Fundamentos, Praticas e Perspectivas ofe-
rece uma trama argumentativa que liga capitulos e autores por
meio de problemas comuns: quem define o que conta como conhe-
cimento? Como se equilibra a abertura e a protecdo de dados? De
gue modo as redes e plataformas configuram o que é visivel, men-
suravel e valorizado? Como sustentar a integridade em ambientes
pressionados pela produtividade e pela desinformacdo? Que futu-
ros sdo desenhados quando metodologias prospectivas informam
as prioridades de pesquisa e de cuidado? Ao propor essas pergun-
tas — e ao sugerir respostas plurais, situadas e operacionais — a
obra pretende ser ndo apenas um diagndstico do presente, mas um
convite a construgéo coletiva de regimes de informagao que fagam
da ciéncia em salde uma pratica mais transparente, inclusiva e
socialmente responsavel.

Deseja-se, com isso, que a leitura habilite atravessamentos:
entre disciplinas, instituigdes e comunidades; entre teoria e prética;
entre critica e projeto. Que esta obra sirva de referéncia para ensino
e pesquisa, mas também como guia para decisdes concretas em
bibliotecas, comités de ética, laboratdrios, secretarias e unidades de
saude. E que contribua, sobretudo, para afirmar a informagao como
bem comum e infraestrutura de cidadania no campo da salde.

0s Organizadores
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INTRODUCAQ

A Informacéo Cientifica e Tecnolégica (ICT) desempenha
um papel significativo no desenvolvimento das nacgdes, podendo
ser utilizada tanto para a dominagéo e a repressdo quanto para a
promocao da paz. O anseio de se ter o controle desse tipo de infor-
macao foi um dos motivos impulsionadores para o surgimento da
ciéncia da informagao durante o conturbado periodo da Segunda
Guerra Mundial. Desde sua concepgao a area preocupou-se com
guestdes relacionadas a ICT, como destaques tem-se os estudos
sobre os fluxos, a comunicagédo e o uso dessa informagéo tanto no
meio organizacional como para o desenvolvimento de um pafs. E
inegavel que a informacéao cientifica e tecnoldgica é imprescindivel
para o progresso e desenvolvimento da sociedade, é por meio dos
resultados das pesquisas que ocorre a avaliagdo do investimento
sobre as dreas do conhecimento que necessitam de fomento para
produzir servigos e produtos para a sociedade, como também é
por meio dos resultados e demandas que as politicas publicas para
investimentos sao direcionadas.

Fazer ciéncia é um processo social e, por esse motivo, ha
diversas interferéncias exteriores e interiores que podem mudar o
trajeto de pesquisas. Nao se pode controlar as influéncias dos meios
sociais, assim como ndo se pode controlar a politica que incide
sobre as pesquisas, nao se pode evitar o jogo do capital cientifico.
Compreendendo as diversas particularidades que podem influenciar
essa comunidade é que se pode entender um processo tdo com-
plexo quanto a comunicacgéo cientifica.

A comunicagao cientifica surgiu da necessidade de formali-
zar os resultados de pesquisas e de estabelecer um fluxo informacio-
nal que favoreca a dindmica e o progresso da ciéncia. Neste capitulo,
pretendemos abordar a comunicagao, a informacéo cientifica e tec-
noldgica sob a perspectiva da ciéncia da informacao.
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O objetivo é explorar a relevancia da comunicacgéo cientifica,
considerando que esse processo é fundamental para a continuidade
das atividades cientificas e para o desenvolvimento da ciéncia como
um todo. Além disso, discutiremos como a ciéncia da informacao
tem tratado essa tematica ao longo do tempo em seus estudos.

COMUNICAGAO CIENTIFICA:
0 AMAGO DA CIENCIA

A comunicacao cientifica € vital para a ciéncia, pois ela consti-
tui parte essencial do processo de investigagao cientifica. E por meio
da apresentacdo das pesquisas que se promove o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico. Mas essa comunicagéo situa-se dentro de
um grupo social peculiar: a comunidade cientifica, por essa razao é
substancial compreender o ‘habitat’ dos pesquisadores para assim
entender as diversas nuances da comunicagao cientifica.

O principal mecanismo para a fluidez das informagdes no
campo cientifico € a comunicagao. Comunicar significa, no contexto
da ciéncia, fazer com que os resultados de pesquisas, sejam elas
concluidas ou em andamento, tornem-se conhecidos. E por meio
desse processo que ocorre a certificagcdo pelos pares (peer review)
e a garantia de autoria do pesquisador. A comunicagao cientifica é
0 processo que pde a pesquisa cientifica em circulagao, permitindo
os fluxos, colocando em contato pesquisadores e possibilitando o
avanco da atividade cientifica. Na visdo de Le Coadic (2004, p. 32)
a comunicagdo é a fungao dominante nas comunidades cientificas
e o seu papel “[..] consiste em assegurar o intercdambio de informa-
¢Oes sobre os trabalhos em andamento, colocando os cientistas em
contato entre si’ Essa comunidade cientifica é regida por regras que
nem sempre sdo explicitas, mas que sdo do conhecimento de seus
membros segundo Mueller (1995).
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Ainda sobre a forma de comunicagdo da pesquisa cientifica,
destaca-se que ela pode ser feita de maneira formal e informal. Le
Coadic (2004) discorre sobre essas maneiras, para o autor a comu-
nicagao informal “[...] é constituida de formas publicas (conferéncias,
coléquios, semindrios etc.) e privadas (conversas, mensagens etc.)
de difusdo de informagdes” (Le Coadic, 2004, p. 33). Esse tipo de
comunicagdo tem como caracteristica ser de audiéncia privada, as
informagdes que circulam sdo recentes e ainda ndo comprovadas,
quem escolhe a dire¢do do fluxo é o produtor e a interagdo é feita
de forma direta. A comunicacgdo escrita surge da necessidade de
divulgar os resultados antes considerados privados em canais for-
mais, tais como periédicos, livros, anais entre outros, pois a ciéncia
passou a ser uma atividade social e comunicar resultados passou a
ser pressuposto essencial para o reconhecimento dentro da comu-
nidade cientifica. Publicagbes primadrias, secundérias e tercidrias
compreendem esse tipo de comunicagdo. A comunicagao escrita
tem como caracteristica transmitir uma informagao publica que é
recuperdvel, informagédo comprovada e de disseminagao uniforme e
nao ha interacéo direta (Le Coadic, 2004). Mesmo sendo utilizados
em momentos diferentes pelos pesquisadores, os dois processos
sdo complementares. Conforme Meadows (1999), a comunicagao
eficiente de informagdes cientificas deve ser complementada com
as fontes informais.

A comunicagao é um processo que exige toda uma organi-
zacao de modo a facilitar seus fluxos. Neste fluxo a informacao é
um produto e a comunicagdo é um processo que facilita a troca
de informagdes entre os individuos. Sendo a comunicacdo natural
ao homem e variando de acordo com o grupo em qual esta inse-
rida (Targino, 2000).

Em 1939 Bernal publicou o livro The social function of Science,
no qual em um capitulo denominado "Scientific communication’, foi
utilizado pela primeira vez a express@o “comunicacao cientifica’ O
autor j& alertava sobre o crescimento do nimero de publicacdes e
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da necessidade de uma reorganizagao do mundo cientifico, na qual
as necessidades dos pesquisadores fossem atendidas sem prejuizo
de perda de conhecimento. Um outro elemento que preocupava
Bernal era a divulgacéo cientifica e popularizagao da ciéncia, pois
para ele o publico externo a comunidade cientifica precisava ser
visto em um contexto amplo de modo a englobar os diversos atores
no ecossistema cientifico.

Nessa perspectiva observa-se que os elementos apontados
por Bernal estédo intrinsecamente ligados ao processo de comunica-
¢ao, pois a partir desse processo os estudos realizados podem ser
comparados, refutados e aperfeigoados, permitindo um ciclo conti-
nuo da informacg&o. A comunicagéo cientifica atua como mediadora
no processo de troca de informagdes, permitindo assim a formacéo
e continuidade de fluxos informacionais. Sao muitas as defini¢cdes
elaboradas para delimitar a comunicagao cientifica, apresenta-se a
seguir a visdo de autores que consideram a comunicagao cientifica
como parte de um sistema social complexo.

O termo comunicagao cientifica refere-se a todas as for-
mas de contato entre pesquisadores como parte de seu
comportamento profissional. As comunicagdes cientificas
podem ser vistas como parte de um sistema social com-
plexo que consiste em componentes formais e informais.
Inclui a leitura de um manuscrito em estudo (publicado ou
nao), download, critica (por contato direto, por e-mail ou
por cartas ao editor), orientagdo (colegas mais jovens) e
colaboragao (Rousseau; Egghe; Guns, 2018, p. 22).

No conceito apresentado a comunicacao cientifica é vista
como resultado do comportamento e pratica informacional dos
pesquisadores fazendo parte de um sistema social complexo que
contempla elementos formais e informais. A comunicagao cientifica
segundo Bueno (2014) interliga diversos termos que estéo relaciona-
dos as distintas formas de comunicagdo como também aos multiplos
processos de comunicacao cientifica. Caribé (2015) corrobora ao
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afirmar que o termo comunicacéo cientifica € genérico e na literatura
é tratado sob diferentes aspectos.

[..] Infere-se que, desde sua concepgdo, que a comu-
nicagdo cientifica engloba todas as demais formas de
comunicagao que variam de acordo com o tipo de lingua-
gem utilizada ou com o tipo de entidade do processo de
comunicagao ao qual se encontra relacionado. Incorpora
tanto a comunicacgdo interna dirigida a comunidade
cientifica quanto a externa, destinada ao publico leigo
(Caribé, 2015, p. 101).

Evidencia-se uma visdo holistica sobre a comunicagao cien-
tifica, pois engloba tanto a comunidade cientifica quanto o publico
leigo externo. Ressalta-se que neste trabalho a concepgdo de
comunicagao cientifica esta voltada para o publico interno (a comu-
nidade cientifica), tal posicionamento néo significa que se ignora a
complexidade do processo de comunicagao cientifica, mas que em
decorréncia de manter o foco nos objetivos do trabalho, o publico
externo ndo serd abordado.

Mueller (2007) pondera que os estudos da comunicagao
cientifica estdo ligados a origem da ciéncia da informacao por trés
iniciativas diversas, ocorridas na Bélgica, na Unido Soviética e nos
Estados Unidos, na qual a principal motivagdo foi a preocupacgéo
com volumes crescentes de informagao cientifica, que desafiavam
as tecnologias de controle. A iniciativa belga conta com Paul Otlet,
que € o pai da documentacgéo e precursor da ciéncia da informagao.
Um visiondrio e pioneiro da organizagdo da informacéo, que bus-
cava em suas pesquisas encontrar formas de controlar a informagao
visando garantir a possibilidade de acesso a quem dela precisasse.
Na antiga Unido Soviética a ciéncia da informacao tem suas origens
com a ascensdo do partido bolchevique ao poder no ano de 1917
Vladimir Lénin impulsionou a construgdo de um sistema de informa-
¢ao que nacionalizou as bibliotecas privadas e institucionais, além de
ter criado duas agéncias responsaveis pela tradugao e publicagéo da
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literatura produzida no exterior (Santos Junior; Pinheiro, 2009). Ndo
se pode esquecer da contribuicdo de Saracevic que apresenta trés
caracteristicas (natureza interdisciplinar, uso de tecnologia da infor-
macao e ligagdo com as demandas da sociedade) para a existéncia
e evolucdo da ciéncia da informacéo que tem “um importante papel
por sua forte dimensao social e humana que ultrapassa a tecnologia”
(Saracevic, 1996, p. 42). Sua origem esta ligada a revolugéo cienti-
fica e técnica que se sucedeu com a segunda guerra mundial. Como
destaque tem-se o artigo de Vannevar Bush “"As we may think" que
de acordo com Saracevic (1996) alcangou dois objetivos, definiu o
problema da explosdo informacional de forma especial em ciéncia
e tecnologia e propds ajustes no uso das tecnologias da informagao
para resolver as questdes da época. Nessa época varios esforgcos ao
redor do globo visavam o controle da explosdo informacional. Nos
Estados Unidos da América, programas de estimulos a ciéncia e tec-
nologia foram langados com o intuito estratégico, pois

[..] Uma vez que a ciéncia e a tecnologia sdo criticas
para a sociedade (por exemplo, para a economia, satde,
comércio, defesa) é também critico prover os meios para
o fornecimento de informagdes relevantes para indivi-
duos, grupos e organizagdes envolvidas com a ciéncia e a
tecnologia, ja que a informagdo é um dos mais importan-
tes insumos para se atingir e sustentar o desenvolvimento
em tais areas. Posteriormente, essa justificativa, baseada
na importéncia estratégica da informacéo, foi estendida a
todos os campos, a todas as tarefas humanas e a todos os
tipos de empreendimentos (Saracevic, 1996, p. 43).

A ciéncia da informacgdo emergiu nesse contexto de necessi-
dade de se ter o controle da informacéo cientifica e tecnolégica, em
uma época que o volume das informacgdes crescia exponencialmente
e j& nao era possivel recupera-la e dissemind-la de forma eficiente.
O foco na ciéncia e tecnologia deu-se principalmente pela busca do
desenvolvimento e pela corrida da primazia da informacao.
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A ciéncia da informacéo, assim como outras areas do conhe-
cimento, acompanha as mudancgas que afetam os paradigmas de
conducgéo das pesquisas. Kuhn (2011) denomina esses paradigmas
como revolugdes cientificas decorrentes da desorientagéo da ciéncia
normal que quando atinge um certo ponto de anomalias ja ndo con-
segue aplicar a tradigao vigente da prética cientifica, restando assim
assentar a partir de investigagdes extraordinarias uma nova base
para a pratica cientifica. Ainda segundo o autor “a ciéncia normal,
atividade na qual a maioria dos cientistas emprega inevitavelmente
quase todo seu tempo, é baseada no pressuposto de que a comu-
nidade cientifica sabe como é o mundo” (Kuhn, 2011, p. 24), é por
essa razao que quando ocorre algo fora do comum, uma anomalia,
€ necessdaria uma reorganizacao do pensamento por parte da comu-
nidade cientifica, o que acaba resultando em uma série de conflitos
para a emergéncia de um novo paradigma. O Quadro 1 a seguir traz
um resumo desses paradigmas na area da ciéncia da informagao na
perspectiva de Ferndndez Molina e Moya-Anegdn (2002).

Quadro 1 - Paradigmas da Ciéncia da Informagao: Enfoques e Caracteristicas

Paradigma Enfoque e Caracteristicas

Perspectiva = Foca os sistemas, a informacdo como algo mensuravel, universal e neutro;

Positivista = Investigagdes sobre a informagdo e sua comunicagdo centradas no sistema, em seus
aspectos tecnoldgicos. Aspectos humanos e o contexto social ndo eram considerados.

Perspectiva = Foca o comportamento humano e sua relagdo com a informagéo;

Cognitiva = Centrado nos individuos, relaciona o comportamento humana com a informagdo,
¢ subjetivo,

Perspectiva = Temumavisao holistica, considera o comportamento humano e as influéncias do
Socioldgica contexto e aspectos politicos, sociais, cognitivos e culturais;

= Pensamento holistico com exploracdo tanto dos resultados de comportamentos
individuais como aspectos politicos, sociais, cognitivos e culturais.

Fonte: Molina e Moya-Anegdn (2002, tradugdo nossa).
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O positivismo era a corrente dominante no primeiro para-
digma, os pesquisadores focaram seus estudos na drea com uma
perspectiva tecnoldgica, das ciéncias naturais. Os estudos sobre a
informacgdo e sua comunicacdo eram focados no sistema, a infor-
macao era algo mensuravel, universal e neutro. A teoria matematica
da comunicagéo de Shannon e Weaver é um forte exemplo da pers-
pectiva positivista. Ja a perspectiva cognitiva foi introduzida na cién-
cia da informacdo por Brookes e Belkin. A diferenca crucial dessa
perspectiva é que ela se volta para os individuos em detrimento
das maquinas, considerando o comportamento humano na relagao
com a informagao. A perspectiva socioldgica, por sua vez, tem uma
visdo mais holistica e considera além do comportamento individual,
influéncias do contexto como aspectos politicos, sociais, cognitivos
e culturais (Molina; Moya-Anegén, 2002).

Os estudos desenvolvidos sobre a comunicagao cientifica na
area da ciéncia da informacdo acompanham as correntes de pensa-
mento vigentes, a mudancga de paradigma ndo ocorre de uma forma
repentina, hd todo um movimento gradual de pensamentos que pas-
sam a ser questionados e complementados ou substituidos.

A INFORMAGAQ CIENTIFICA
E TECNOLOGICA

Muito se discute a importancia da informacdo em nossa
sociedade. Essa discussado perpassa varios campos e é de interesse
de muitas dreas. Mas vale ressaltar que dentre os varios contextos que
a informagéao pode estar inserida a que se destacar um em especial:
o da ciéncia e tecnologia. Mas por que esse tipo de informacéao é tao
importante? Porque ela é usada como insumo e promove o desen-
volvimento cientifico e tecnoldgico. Ao observar os enfoques dados
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a informacao cientifica e tecnoldgica ao longo da histéria nota-se
que ela sempre esteve atrelada com a possibilidade de avango para
as nagdes, por vezes impulsionadas pelo poder e vantagem que o
controle do fluxo proporciona, outras vezes com fins mais ‘pacificos:

A ciéncia da informagdo, embora ndo seja a Unica, € uma
das areas que mais realizam estudos sobre a informacao cientifica e
tecnoldgica. Pesquisas essas realizadas desde a génese da drea com
foco na produgdo, comunicagao e uso. Nesta se¢do o intuito é explo-
rar os conceitos de informagéo cientifica e tecnoldgica e seus fluxos,
bem como tratar sobre a importancia desse tipo de informacédo em
alguns paises do globo e do Brasil, além das iniciativas em ambito
nacional e internacional que impactam a area de ciéncia e tecnologia.

Aguiar (1991) publicou o artigo intitulado “Informagéo e
atividades de desenvolvimento cientifico, tecnolégico e industrial:
tipologia proposta com base em andlise funcional” O autor faz um
resumo dos conceitos, definigbes e terminologias da informagdo
cientifica e tecnoldgica e propde uma tipologia para a informagao
com base na andlise funcional, ou seja, a informagao é definida pela
fungdo que cumprira.

A informacao cientifica é aquela que sendo resultado de uma
pesquisa cientifica cumpre as seguintes fung¢des: a) divulgacéo de
novo conhecimento resultado de uma pesquisa cientifica, garantia
da autoria intelectual e disseminacdo do conhecimento com fins de
compreensao geral dos fendmenos naturais e sociais; b) possibilitar
a evolugdo da ciéncia por meio da constituicdo de insumo para uma
nova pesquisa cientifica; c) deixar claro os procedimentos metodolo-
gicos utilizados no projeto de pesquisa a fim de possibilitar a repeti-
¢ao por outros pesquisadores com o intuito de comprovar ou refutar
os resultados (Aguiar, 1991).

A informacao cientifica entra como insumo no processo de
pesquisa, sendo as fontes utilizadas pelo pesquisador (informacao
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verbalmente codificada) transformadas em produto que no caso é
o resultado da pesquisa sendo também a informacéo verbalmente
codificada (artigo, livro etc.). A principal diferenca entre o fluxo da
informacao cientifica para o fluxo da informacéo tecnolégica é o
resultado no fim do ciclo.

No fluxo da informacgéo tecnolégica o resultado principal é a
informagdo nova podendo significar novos produtos ou novos pro-
cessos, a informagado verbalmente codificada € apenas um subpro-
duto. O conceito de informagéo tecnolégica esté relacionado com o
conceito de tecnologia, sendo todo tipo de conhecimento que tem
relagdo com o modo de fazer ou apresentar um produto/servigo com
intencdo de colocar no mercado. As fungdes desempenhadas por
esse tipo de informagéo sdo: a) a constituicdo de insumo para a ela-
boragdo de pesquisas tecnolégicas; b) certificagdo do direito a pro-
priedade industrial para a nova tecnologia desenvolvida; c) difusdo
de tecnologias de dominio publico possibilitando o aperfeicoamento
da qualidade e da produtividade de empreendimentos; d) servir
como subsidio para o processo de gestédo tecnoldgica; e) permitir o
acompanhamento e avaliagdo de vertentes de desenvolvimento tec-
nolégico; e f) possibilitar a avaliagdo do impacto econémico, social e
ambiental das tecnologias.

INFORMACAO CIENTIFICAE
TECNOLOGICA NO MUNDQ E NO BRASIL

Uma das iniciativas mais significativas para a infraestrutura
da informacgéo cientifica aconteceu na antiga Unido Soviética das
Republicas Socialistas (URSS), com a criagdo de um sistema de infor-
magcao pelo lider bolchevique Vladimir Lénin. O desenvolvimento do
sistema de informacéo cientifica comegou com a nacionalizagao de
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bibliotecas privadas e institucionais e a criagdo de agéncias respon-
saveis pela tradugdo e publicacédo da literatura cientifica internacio-
nal. O governo também implementou politicas de treinamento para
os profissionais que trabalhavam com a literatura cientifica. Porém,
guando Joseph Stalin assumiu o poder houve um retrocesso, as ins-
tituicbes perderam sua autonomia e o sistema foi prejudicado. Com
o envolvimento da URSS na segunda guerra mundial, a maioria dos
servigos foram interrompidos e as bibliotecas e centros de pesquisa
destruidos (Santos Junior; Pinheiro, 2009).

O controle do Estado prosseguiu no pds-guerra e na vin-
doura Guerra Fria. Muitos cientistas foram impedidos de manter con-
tato com a informagéo ocidental e a URSS se fechou para o mundo
nos aspectos politico, cultural e cientifico. Contudo foi no final do
governo de Stalin que o Comité Estatal para a Ciéncia e Tecnologia
foi implantado, alguns peridédicos surgiram e institutos para produ-
cado e controle da informagdo foram criados, dentre eles o famoso
Instituto Estatal de Informagdo Cientifica e Técnica. Alguns anos
apds a morte de Stalin, nas décadas de 1950 e 1960, mais de 1.800
unidades de informacado foram criadas. O papel dessas unidades
era fornecer material cientifico para organizagdes e industrias. As
republicas soviéticas também receberam a insercdo de institutos
e comités de informacgéao cientifica e técnica. A concretizagdo do
sistema de informagdo cientifica deu-se na década de 1970 tendo
incorporado uma rede em que indUstrias, institutos e organismos
cujo foco era a informacgao cientifica estavam interligados (Santos
Junior; Pinheiro, 2009).

A Franca no ano de 1938 assistia a criagdo do Centre Nacional
de la Recherche Scientifique e em 1939 a instalagdo de um centro de
documentacao no local. Em 1954 o Conselho Superior de Pesquisa
Cientifica e Técnica foi criado e quatro anos depois a pesquisa foi
estruturada no pais com a escolha de um ministro da pesquisa, a for-
macgao de um Comité de Consultoria da Pesquisa e uma Delegacao
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Geral da Pesquisa Cientifica e Técnica. Assim como em outros pai-
ses, a informagéo na Franca concentra-se nas bibliotecas, arquivos
e centros de documentagdo. A necessidade da realizagdo de um
estudo nacional sobre a situacédo da area de ICT foi levantada,

A partir de 1959, um comité de estudo, sob a presidéncia
de M. Boutry, foi encarregado de apresentar ao Primeiro-
Ministro um relatério sobre a oportunidade, as possibili-
dades e, eventualmente, as condigbes de realizagédo de
uma agdo a nivel nacional em ICT. O relatdrio final do
Comité, publicado em 1963, insistia sobre a necessidade
de coordenar os esforgos segundo uma politica bem defi-
nida e Unica (Dusoulier, 1976, p. 85).

O resultado dos esforgos foi a criagdo do Comité Nacional
de Documentacéo Cientifica e Técnica que em 1973 foi substituido
pelo Bureau Nacional de Informacgao Cientifica e Técnica, com as
seguintes missdes “[..] propor ao Governo as orientagdes de uma
politica nacional no campo da ICT; preparar as medidas que levam
a execucdo desta politica; acompanhar, em colaboragdo com os
Ministérios e os organismos interessados, a execugao das medidas
tomadas pelo Governo” (Dusoulier, 1976, p. 86). Além disso, foram
criadas agéncias regionais de informacao cientifica e técnica.

No continente africano o grande desafio em Ciéncia e tec-
nologia de acordo com Elizabeth Rasekoala (fundadora da Rede da
Africa e do Caribe para a Ciéncia e Tecnologia) é a questdo politica
e o pouco financiamento para a Ciéncia e pesquisa. Em 1980 com o
Plano de Agao de Lagos, os paises africanos em sua totalidade se
comprometeram a investir 1% de seu PIB em pesquisa cientifica. Até
2014 somente cinco paises cumpriram a promessa: Egito, Marrocos,
Tunisia, Mauricio e Ruanda. Elizabeth também ressalta que os ins-
titutos de pesquisa cientifica dependem de investimentos estran-
geiros (Soares, 2014).

No Brasil, o antigo Instituto Brasileiro de Bibliografia e
Documentagao (IBBD), atualmente Instituto Brasileiro de Informacgéo
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em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), é fundado em 1954 com o intuito
de ser um 6rgdo que concentra e capitaliza recursos bibliograficos
provenientes de diferentes origens e naturezas para o uso geral da
comunidade cientifica. Um novo regime de informagdo centrado
no fendbmeno informacional e no conceito de informagéo cientifica
surgia, fator esse que foi de fundamental importancia para a pos-
terior génese da ciéncia da informagédo no Brasil (Oddone, 2006).
Atualmente o IBICT é um érgao de referéncia na atuacao de projetos
gue tém como foco o acesso livre ao conhecimento, uma dessas
iniciativas é a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagoes
que reline produgdes de 90 instituicdes de ensino do Pais.

Em relatério publicado no ano de 1980, Maria Garcia aborda
a situagdo da informacéo cientifica e tecnoldgica no Brasil. A autora
ressalta que no comecgo do processo de industrializagéo o conheci-
mento cientifico e técnico disponivel era pequeno, posteriormente
houve mudanca no setor produtivo que encontrou formas de diferen-
ciar os produtos e introduziu novos processos. Na época as trans-
feréncias de tecnologia no Pais ocorriam em decorréncia de alguns
fatores, tais como adocgao e participagcdo de modelos estrangeiros no
sistema produtivo (Garcia, 1980).

A INFORMAGAQ CIENTIFICA

E TECNOLOGICA COMO

FATOR INTRINSECO PARA O
DESENVOLVIMENTO DE UMA NACAO

Como abordado anteriormente, a informagéo cientifica e tec-
nolégica desempenhou um papel fundamental para o surgimento da
ciéncia da informagédo em decorréncia da preocupagao com a explo-
sdo informacional. E sabido que esse tipo de informagdo tem sido
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ha tempos impulsionador do desenvolvimento das nagdes, o inves-
timento em politicas para o setor de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
(CT&l), por exemplo, demonstra como essa informagao é tida como
insumo de processos. Mueller e Perucchi (2014) elucida que a expres-
sdo CT&l espelha a interacdo e interdependéncia entre as dreas. A
autora cita os artigos cientificos e as patentes como os principais
meios de divulgacdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico.

Rozados (2006) argumenta que os termos ciéncia, tecnologia
e negécios sdo o tripé do mundo competitivo globalizado e que é
cada vez menor a delimitagdo das fronteiras entre ciéncia e tecno-
logia. Sobre a importéncia da informacéo tecnoldgica a autora des-
creve, "estrategicamente ela alimenta o planejamento tecnoldgico e,
operacionalmente, ela da suporte ao aperfeicoamento de produtos
e processos, contribuindo para assegurar maior qualidade e produ-
tividade” (Rozados, 2006, p. 51). As fungdes da informagéo tecnolo-
gica em uma perspectiva de formulacdo da estratégia tecnoldgica
informacional seriam:

Informar sobre tecnologias potencialmente relevantes
em outras indlstrias ou em fase de desenvolvimento;
demonstrar a trajetéria provavel de transformagoes tec-
noldgicas; apontar caminhos para o desenvolvimento
de uma estratégia de tecnologia que reforce a estratégia
competitiva da empresa (Rozados, 2006, p. 51).

A informacéo tecnoldgica, por exemplo, é capaz de trans-
formar a informagéo verbalmente codificada em produto, con-
forme Braga e Simedo (2018, p. 288) “a capacidade de modificar
0s meios de producgédo, gerando desenvolvimento e permitindo a
adequacgdo dos saberes cientificos ao contexto empresarial, sdo,
de fato, caracteristicas impares da informagao tecnolégica” Sendo
a informacao tecnoldgica o input necessdrio que mantém a com-
petitividade no ambiente industrial, transformar essa informacédo em
bens de consumo demanda a industria monitoramento ininterrupto
(Vasconcelos; Farias, 2017).
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Souza (1991) salienta que a informacado passou a ser usada
com fins de producdo a partir do convivio social do homem, é
improvavel pensar em qualquer atividade industrial sem o uso da
informacdo como insumo, assim como é improvavel o desenvol-
vimento da economia de qualquer sociedade. O autor alerta para
a necessidade de se ter um sistema para a informagao tecnolé-
gica na inddstria.

O volume da informag&o existente em uma inddstria varia
na razao direta do porte da industria, do setor industrial
em que estd inserida e da legislacdo do pais onde estd
instalada. E quanto mais eficaz for o seu investimento na
estruturagédo de um sistema préprio de informacéo, mais
facilmente essa multiplicidade néo se tornard um freio ao
seu desenvolvimento (Souza, 1991, p. 35).

A indagagdo de Souza é interessante, pois alerta para o
fato primordial de gerir a informagéo tecnolégica para que, assim,
ela cumpra sua funcédo nesses espagos; de nada adianta ter a infor-
magado e ndo a usar corretamente quando é necessdria. Para Freire
(1991) a informagéo € o recurso primordial para a eficiéncia de qual-
quer inddstria, processo de producdo ou comércio. Sendo tratada
como mercadoria e elemento-chave na tomada de decisdo no setor
produtivo. A informacgao cientifica, por sua vez, vem experimentando
um movimento a nivel global pelo seu acesso livre.

De acordo com Kuramoto (2006) a informacao cientifica,
resultado das pesquisas cientificas, € matéria-prima bdésica para
o desenvolvimento cientifico e tecnolégico de um pais. A publi-
cacéo desse tipo de informacdo em revistas cientificas é regulada
pelos sistemas de comunicagao cientifica. Um dos motivos para o
surgimento do movimento de acesso livre a informacgao cientifica
foi a crise dos periddicos cientificos no final da década de 90. A
base do movimento é a ideia de que pesquisas financiadas com
dinheiro publico devem ser de livre acesso. O acesso livre pode ser
definido como:
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[..] a disponibilidade livre e publica do conhecimento
cientifico de forma a permitir a todo e qualquer usudrio
a leitura, download, cdpia, impressao, distribuigcdo ou uso
para propdsito legal. Os formatos principais de acesso
aberto ligado ao conhecimento cientifico sdo os reposi-
térios digitais e as revistas cientificas online. Dentre suas
vantagens estdo: acessibilidade e visibilidade a produgéo
cientifica, reducéo de custos, integragéo e rapidez na cir-
culagéo da informagéo (Tabosa; Souza; Paes, 2013, p. 55).

Sendo assim o movimento de acesso livre além de representar
uma quebra de paradigma na comunicagao e no fluxo da informacéo
cientifica, as politicas e iniciativas governamentais de acesso aberto
a informacgéo cientifica contribuem para o avango do movimento
mundial, é claro que cada pais possui suas politicas e iniciativas
ndo sendo o intuito deste estudo elencé-los com exaustédo. Destaca
as politicas de Budapeste Open Access Initiative (BOAI), Bethesda
Statement on Open Access Publishing e a Berlin Declaration on Open
Access to Knowledge in the Sciences and Humanities por terem sido
declaragdes significativas que impulsionaram o movimento e acesso
livre. O acesso livre teria como fim facilitar o acesso a literatura cien-
tifica, 0 que consequentemente aceleraria o processo de pesquisa e
fortaleceria a educacéo (Tabosa; Souza; Paes, 2013).

A Bethesda Statement on Open Access Publishing define
uma publicagdo de acesso livre como sendo as que obedecem duas
condigdes: 1) o autor ou detentor dos direitos autorais oferece aos
usuérios direito de acesso perpétuo ao documento com licenga para
copiar, usar, distribuir, transmitir o trabalho em publico desde que
a autoria seja atribuida; e 2) uma versao completa do trabalho e os
materiais suplementares seja publicado em pelo menos um reposito-
rio online que seja apoiado por uma instituicdo que objetiva acesso,
distribuicdo irrestrita, interoperabilidade e arquivamento a longo
prazo (BETHESDA, 2003). A Berlin Declaration on Open Access to
Knowledge in the Sciences and Humanities elucida que contribuigdes
de acesso livre podem ser pesquisas cientificas originais, dados
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brutos e metadados, representacgdes digitais de materiais pictéricos
e gréfico e material multimidia académico (BERLIN, 2003).

O Manifesto Brasileiro de Apoio ao Acesso Livre a Informacgéo
Cientifica, lancado em 2005, situa a informacéo cientifica como
insumo para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do Pais. Em
decorréncia das dificuldades enfrentadas no acesso a esse tipo de
informagado, o movimento de acesso livre surge com a proposta de
otimizagdo de custos e maior rapidez para o fluxo da informagao
cientifica. Os objetivos do manifesto sédo de promover a produgao
cientifica brasileira em consonancia com o “paradigma do acesso
livre a informagao; estabelecer uma politica nacional de acesso livre
a informagéo cientifica; buscar apoio da comunidade cientifica em
prol do acesso livre a informacao cientifica” (Manifesto, 2005).

CONSIDERAGOES FINAIS

Apresentamos a contribuicdo da area da ciéncia da infor-
macao, reafirmando que a comunicacao e a informacéo cientifica e
tecnoldgica constituem uma drea de dominio que se consolidou em
nosso campo de estudo desde as décadas de 1980 e 1990. O pano-
rama apresentado € uma representagdo de um universo ainda maior,
visto que hd uma infinidade de producao cientifica que poderia ser
analisada, mas considera-se que o trabalho cumpriu seus objetivos
com os recortes que Ihe foram atribuidos.

O mundo cientifico, assim como outros "mundos’, é formado
por uma diversidade de atores que desempenham papéis que sdo
cruciais para seu desenvolvimento. Como bem ressalta Macias-
Chapula (1998), a ciéncia é um sistema social tendo dentre suas fun-
¢oOes a disseminacgao de conhecimento, o asseguramento de padrdes
e a atribuicdo de crédito aos seus contribuintes. Para entender as
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diversas caracteristicas da comunicacao cientifica é preciso reco-
nhecer que “a ciéncia é [..] complexa porque é insepardvel de seu
contexto histérico e social” (Morin, 2008, p. 8). E com essa visdo mais
apurada que se pode enxergar além do que esta diretamente posto.
A comunidade cientifica possui nuances que sao sutis. Para comecgar
uma pequena reflexdo a respeito de tais nuances, é basilar pensar
nas interferéncias que sado causadas por lutas simbdlicas pelo capital
cientifico e pelo poder do discurso.

A comunidade cientifica pode ser definida como o grupo
social constituido por pessoas que tém a pesquisa cientifica e tecno-
l6gica como objeto de sua profissdo. Esta comunidade vem sofrendo
transformacdes ao longo do tempo, tendo suas estruturas sociais
caracterizadas por formas de trabalho e organizagdo parecidas com
as formas adotadas pelas empresas modernas: divisdo mais com-
plexa do trabalho cientifico, centralizagao da autoridade, administra-
cdo da pesquisa, monitoramento da informagao etc. Assim o pes-
quisador estd preocupado ndo somente com o prosseguimento de
sua pesquisa, mas também com tudo o que pode de alguma forma
interferir e causar mudancgas em seu ambiente de trabalho.

Tem-se outro ponto interessante em Bourdieu (2004), a
questdo da luta pelo capital cientifico. O autor ressalta que existem
pesquisadores e/ou pesquisas dominantes que estabelecem as
investigacoes que serdo feitas na pesquisa cientifica. Esse tipo de
disputa, por exemplo, pode influenciar as tendéncias de teméticas
gue recebem destaque em determinado periodo da histéria de uma
area. Longe de desacreditar do processo de avaliagdo por pares, o
questionamento aqui esbogado apenas chama atencdo para o fato
de a comunidade cientifica, como grupo social, ter suas virtudes e
seus vicios. Todos esses fatores sdo importantes para a compreen-
sdo do fazer cientifico, da forma de comunicar dessa comunidade, do
fluxo de suas informagdes cientificas e tecnoldgicas e da avaliagdo
de sua producéo cientifica.
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INTRODUCAQ

Quando iniciamos nossa pesquisa no Laboratdrio de
Informagédo Cientifica e Tecnoldgica em Salde (LICTS), do ICICT/
Fiocruz, queriamos compreender de que modo as ideias de informa-
¢ao e salde poderiam ser pensadas ndo apenas como articulagdes
tematicas entre duas grandes areas, mas como um campo de saber
préprio, com estatutos epistemoldgicos em formagédo. Sabiamos que
tanto a saude quanto a informagéo ja carregam uma grande hetero-
geneidade disciplinar — a saude nao se limita a medicina, mas tam-
bém a enfermagem, a psicologia, a fisioterapia, a salde coletiva; a
informacao, por sua vez, articula biblioteconomia, arquivologia, cién-
cia da computagao, estudos de midia, museologia e documentagao
cientifica. Mas o que nos instigava era o tipo de racionalidade produ-
zido por essa intersecao. Estaria emergindo, ai, um novo campo? E
se sim, com quais bases, com quais exclusdes, com quais disputas?

Entrando no campo, compreendemos rapidamente que,
embora houvesse um conjunto robusto de experiéncias institu-
cionais e tecnoldgicas ja consolidadas, havia também uma lacuna
importante: faltavam textos que ajudassem quem esta chegando —
estudantes, jovens pesquisadores, profissionais migrantes de outras
dreas — a se situar conceitualmente diante dessa complexidade. Foi
pensando nessa persona que decidi escrever este artigo.

A proposta aqui pode parecer simples: retomar algumas per-
guntas que parecem basicas — o que é informacéo? o que é saude?
o que é informacdo em salide? — para demonstrar que, como ensi-
nou Santo Agostinho a propdsito do tempo, certas nogdes sé pare-
cem simples até que tentemos explicd-las. A Document Academy,
importante instancia dos estudos da documentagdo no contempo-
raneo, convoca para essa mesma reflexdo. Dizem eles: “Eu sei exa-
tamente o que é o tempo... até que alguém me peca para explica-lo."
A partir dessa provocagao, perguntam: “O que é um documento?"
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Essa metafora mostra que, mesmo dentro dos objetos tratados no
dominio da informagdo/documentacéo, as definigdes sdo complexas
e ndo hegemonicas. Se ainda ndo nos é definido o que é documento,
como esperar definicdes pacificas para a documentagao, a ciéncia
da informacéo e a informagdo em salde?

Informacdo e salde sdo conceitos que podem parecer
evidentes, mas se tornam espinhosos a medida que nos inter-
rogamos seriamente sobre seus usos, seus limites e seus regi-
mes de funcionamento.

Para dar forma a esse gesto, escolhi estruturar o artigo como
uma sucessao de perguntas, seguidas de anélises que ora retomam
autores relevantes do campo, ora ensaiam proposigdes proprias.
Evitei tépicos rigidos, preferindo uma tessitura analitica com alguns
subtitulos para orientar a leitura. As conclusdes, cabe dizer, ndo sao
apenas um fechamento: séo, talvez, o ponto de partida para um pré-
ximo movimento — uma espécie de introdugao invertida, em que a
hipétese critica central finalmente se mostra com mais densidade,
apds o percurso de leitura!

Por fim, é preciso reafirmar: este ndo é um artigo neutro. Ao
contrédrio, ele parte do pressuposto de que toda discusséo sobre salde
é também uma discussao politica — e que essa dimensao deve estar
presente, com igual intensidade, nas reflexdes sobre informacdo em
saude. Ndo se trata apenas de ampliar o escopo do debate técnico,
mas de recusar que ele se faga a margem dos conflitos que definem
guem vive, quem adoece, quem é ouvido e quem permanece invisi-
vel nos sistemas informacionais e nas decisdes de cuidado.

1 Nota do autor: Algumas se¢des deste artigo foram desenvolvidas com o apoio da ferramenta ChatGPT
(modelo GPT-4o), utilizada como interlocutora critica durante a escrita. O sistema foi mobilizado para
testar estruturas argumentativas e responder a hipéteses projetadas, especialmente a partir da pers-
pectiva de leitores ingressantes no campo. Nenhum trecho foi automatizado integralmente, e todas
as decisoes analiticas e de redagdo permanecem sob responsabilidade do autor.
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0 QUE E EPISTEMOLOGIA?
(E QUAL A IMPORTANCIA DE ESTUDA-LA?)

E provavel que todo cidaddo que tenha passado por uma
graduagdo universitaria j& tenha ouvido a palavra “epistemologia”
Ainda assim, paira certa dlvida sobre o que ela significa e, mais
criticamente, por que estuda-la. Por isso, decidi iniciar este artigo
discutindo seus sentidos e usos.

Hilton Japiassu (1983) aponta que epistemologia “significa,
etimologicamente, discurso (logos) sobre a ciéncia (episteme)”
(Japiassu, 1983, p. 23). Assim, o termo refere-se aos modos de dizer
sobre o saber cientifico - embora derivado do grego, seu uso siste-
matico data apenas do século XIX.

Como ponto de partida, opto por observar como a epistemo-
logia é mobilizada no Dicionario de Filosofia de Nicola Abbagnano.
Embora sua 52 edicdo remonte aos anos 1970, o volume é uma refe-
réncia recorrente na formacao filoséfica brasileira. Nao busco aqui
uma defini¢do definitiva, mas sim compreender os deslocamentos
conceituais que o termo sofre no vocabulério disciplinar.

O termo epistemologia aparece de forma esparsa, mas opera
como chave para verbetes como “teoria do conhecimento’, “ciéncia’)
"idealismo” e "agnoiologia’ No citado diciondrio, quando se discute
o conceito de "agnoiologia’, por exemplo, Abbagnano (2007, p. 22)
aponta que Ferrier propde uma divisdo entre a doutrina do saber
(epistemologia) e a da ignorancia (agnoiologia), mostrando que o
conhecimento opera sempre com exclusdes constitutivas.

J& no verbete “Ciéncia, Teoria da’, Abbagnano (2007, p. 140)
diz que a epistemologia aparece como instédncia fundante das
demais ciéncias, segundo Fichte, ou como técnica de organizagao
interna do saber, como propde Bolzano. Em “"Conhecimento, Teoria
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do’, (Abbagnano, 2007, p. 183) identifica a epistemologia como um
desdobramento da tradi¢do idealista, baseada na centralidade do
sujeito e da representacdo — tragos herdados de Kant, Fichte e
Berkeley. Esse modelo idealista, porém, perde forca com a emergén-
cia da metodologia cientifica moderna, voltada a andlise dos proce-
dimentos concretos de validagdo e linguagem.

No verbete “ldealismo’, a epistemologia aparece como
implicagdo de uma ontologia do saber fundada na interioridade.
Mesmo Kant, ainda que tente refutar o idealismo, mantém o modelo
de um sujeito que organiza o mundo por meio de formas a priori
(Abbagnano, 2007, p. 523).

Nao se trata, aqui, de estabilizar uma definigdo, mas de acom-
panhar os deslocamentos. A epistemologia, tal como aparece no
dicionério, ndo constitui um campo unificado: circula entre verbetes,
assume mdltiplos sentidos e esté situada em tradicoes especificas.
Pensé-la assim nos permite trata-la ndo como fundamento, mas como
operador do discurso cientifico, como propde Foucault: "ndo é mais
a tradigdo e o rastro, mas o recorte e o limite” (Foucault, 2008, p. 7).

Em vez de um fundamento estdvel, a epistemologia é uma
prética discursiva que regula o saber, define fronteiras e institui regi-
mes de verdade. Como observa Foucault, “o documento [..] ndo é
mais essa matéria inerte” (Foucault, 2002, p. 8), mas sim materiali-
dade operante. Isso vale para a epistemologia: ela ndo antecede o
saber, mas o configura, estabelecendo critérios de cientificidade e
exclusoes legitimas.

Em suma, pensar epistemologia da informagdo em saude
exige compreendé-la como operador politico e cognitivo. Nao se
trata de responder a pergunta "o que é?, mas de investigar “como
opera?’ Em campos como salde e informagao, a epistemologia arti-
cula miltiplas racionalidades, regimes de verdade e disputas institu-
cionais — organizando, mais do que fundando, os modos de dizer o
saber. Veremos esse debate a frente.
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0 QUE E INFORMACAQ?

A dificuldade em definir o conceito de informagéo ja foi
amplamente reconhecida por diversos autores. Buckland (1991), por
exemplo, observa que mesmo com seu uso generalizado nos cam-
pos da ciéncia, da tecnologia e das humanidades, o termo raramente
é definido com rigor. Pelo contrario: quando se tenta fazé-lo, surgem
divergéncias profundas relativas as relagdes politicas de saber-po-
der que nela (na nogao de informacgéo) se inserem e que, por ela, se
estruturam. Para Buckland, isso ndo é um sinal, a principio, de fra-
queza tedrica, mas um sintoma da complexidade prépria do termo:
informagao pode ser entendida como processo, como conhecimento,
ou como coisa e, em cada uma dessas acepgoes, ela carrega pres-
supostos epistemoldgicos diferentes. H4, portanto, uma tensao entre
seu carater operatdrio e sua falta de fixidez conceitual, o que torna a
informagdo menos um objeto pronto e mais um problema persistente.

No Dicionario de Filosofia de Abbagnano (2007), o verbete
"informacgao” surge sem definicdo e apenas orienta o leitor com a
indicagao "ver cibernética’

Assim, podemos dizer que o termo surge também de modo
periférico, por meio de diferentes entradas que vao de “cibernética” a
“ddvida’; de "conotagao” a "histéria’ revelando uma presenca trans-
versal, porém dispersa.

No dicionario de Abbagnano (2007 p. 133) é no verbete
"Cibernética” onde o conceito ganha seu tratamento mais siste-
matico. Ali, a informagéo é descrita como componente central de
sistemas autorregulados, com base na codificagédo, transmissao
e decodificacdo de mensagens. A teoria da informacéo, neste
contexto, articula-se com a nocado de entropia negativa (cunhada
por Shannon em 1948, conforme o citado dicionario), vinculando
a informacdo a improbabilidade e a capacidade de corrigir erros
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comunicacionais. Essa perspectiva, fortemente influenciada pelas
ciéncias exatas, define a informagéo como a possibilidade de redu-
zir a incerteza em um mundo regido por probabilidades, e ndo por
causalidades absolutas.

Essa perspectiva técnica se repete em entradas como
"Entropia’, "Acaso” e “Probabilidade’, nas quais ainformacao esta asso-
ciada a ideia de escolha entre eventos equiprovéveis. Em “Histdria’,
aproxima-se da nogéo de registro e memdria; em “Significagao’; do
campo da linguagem. A diversidade de usos confirma a presenca
transversal do termo (e sua dispersdo conceitual identificada por
Buckland no final da década de 1980 e inicio da década de 1990).

A auséncia de um verbete proprio, aliada a diversidade de
ocorréncias, pode ser interpretada de duas formas. Por um lado,
como sinal de que o conceito ndo se consolidou como um problema
filoséfico de primeira ordem. Por outro lado, como indicio de sua
transversalidade e resisténcia as tentativas de encapsulamento dis-
ciplinar. Informacéao, nesse contexto, opera mais como um vetor do
gue como uma substancia; mais como operador heuristico do que
como categoria fixa. Em todos os casos, percebe-se que, mesmo
quando o termo é usado, raramente € discutido com rigor concei-
tual — como se seu sentido estivesse sempre deslocado para outro
regime: estatistico, semantico, técnico, histérico.

A forca do conceito de informagéo talvez esteja justamente
em sua instabilidade. Assim como a epistemologia, ele opera sem
um centro fixo, deslocando-se entre regimes de saber e formas de
autoridade. E essa condigdo mével — e, por isso mesmo, estraté-
gica — que nos permite interroga-lo no interior das racionalida-
des cientificas que moldam os discursos sobre saldde. Em vez de
buscar uma definigdo Unica, nosso percurso opta por examinar os
modos como o termo opera em discursos diversos, sempre atra-
vessados por disputas semanticas, interesses politicos e cons-
trucdes institucionais.
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Talvez a conceituagdo mais bonita de informagdo esteja em
Bruno Latour. Ele ndo parece interessado em formular uma defini¢éo
rigida, mas sim em produzir uma imagem de circulagéo e transfor-
magao. Propde compreender a informagédo como uma relagdo entre
dois lugares, na qual uma periferia se torna visivel a um centro por
meio de um veiculo que transporta inscrigdes: “A informagdo ndo € um
signo, e sim uma relagao estabelecida entre dois lugares, o primeiro,
gue se torna uma periferia, e 0 segundo, que se torna um centro, sob a
condigdo de que entre os dois circule um veiculo” (Latour, 2004, p. 43).

Ao recusar tanto a abstragao total quanto o fechamento con-
ceitual, essa imagem permite pensar a informagdo ndo como esséncia,
mas como operagao situada, suficientemente genérica para circular
entre diferentes dominios, sem deixar de marcar posi¢do sobre o que
importa: as mediagdes materiais, institucionais e politicas que tornam
algo informativo. “A informagao permite justamente limitar-se a forma,
sem ter o embarago da matéria” (Latour, 2004, p. 44), mas essa forma
é carregada, reduzida, deslocada. Ela exige suporte, trabalho, estrutura
e jamais ocorre fora das condigdes que a tornam possivel.

Para tornar isso visivel, Latour propde um primeiro movimento
analitico representado por um tridngulo: em uma ponta, a situagao
original, vivida em sua complexidade material; em outra, a operagdo
de redugdo, que transforma essa situagdo em tragos transportaveis;
e na terceira, o centro de célculo, onde esses tragos sdo reunidos,
classificados e comparados. Trata-se de um processo que extrai um
fragmento do mundo e o reconstréi sob outra forma, com o obje-
tivo de produzir inteligibilidade e dominio a distancia. A biblioteca, o
museu, o gabinete de curiosidades e o laboratdrio operam, cada qual
a seu modo, como figuras desse triangulo — como nds logisticos
de um saber que depende, sempre, da mobilizagdo de algo que se
desloca entre o real e a inscrigao.

A esse primeiro tridngulo, Latour sobrepde um segundo,
invertido: ndo mais o que extrai e reduz, mas o que amplia, difunde,
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reorganiza. E nesse ponto que os centros de célculo se tornam capa-
zes de universalizar o que foi recolhido, multiplicando comparagdes
e projegdes. A precisdo acumulada no centro sé é possivel porque
houve, antes, um trabalho de corte, selecédo e padronizagao. A infor-
macao ndo nasce espontaneamente da observacdo ou da leitura
— ela é o resultado de operagdes complexas que envolvem a sepa-
ragao de matéria e de forma, a estabilizagéo de tragos e a criagao de
circuitos de equivaléncia.

Latour nos lembra, com isso, que o signo ndo remete apenas
a outros signos. Ele carrega um trabalho, uma histéria, um aparato. E
¢ esse triangulo — ou, melhor, esse sistema de duplo tridngulo — que
permite compreender como a informagao conecta o mundo aos seus
dispositivos de saber.

REGIMES DE INFORMACAOQ

Um dos pesquisadores com grandes contribuigdes a nogao
de informagéo é o canadense Bernd Frohmann. No artigo “Taking
information policy beyond information science’, propde-se uma infle-
x&o critica sobre o campo das politicas de informacgéo. O texto parte
de uma insatisfagdo com os limites epistemoldgicos e politicos da
abordagem tradicional dominante na ciéncia da informagao, espe-
cialmente nos paises do norte global. Segundo o autor, boa parte
da producéo sobre politicas de informagéo permanece ancorada em
uma concepgao técnica, instrumental e normativamente otimista
da informacdo — tratada como recurso a ser mais bem distribuido,
como fluxo a ser racionalizado, ou como objeto de gestao eficiente.

Frohmann destaca que essa abordagem se organiza em
torno de uma espécie de “fé tocante” (touching faith) na capacidade
da racionalidade disciplinar de resolver problemas sociais complexos
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por meio de boas préaticas de circulagédo de informacdes. Como ele
escreve, hd uma crenca persistente de que "o rigor l6gico, epistemo-
|6gico e disciplinar colocard as coisas nos eixos” (Frohmann, 1995,
p. 21, traducéo nossa). O risco, segundo o autor, é que esse enfoque
mantenha o debate preso a problemas de eficiéncia e acesso, sem
interrogar as condigdes politicas, institucionais e discursivas que
definem o que conta como informagao, quem a produz, quem a con-
trola, e quais relacdes de poder se reproduzem por seu intermédio.

Mais do que apontar essa limitagdo, Frohmann demonstra
que ha uma consequéncia direta e grave dessa postura: a ocultagio
das relagdes entre a informagao e o poder. O foco excessivo em ges-
tao técnica e organizagao racional das fontes desvia o olhar das dis-
putas estruturais, como raga, classe, género e territério, que atraves-
sam os sistemas de informacdo. Segundo ele, € necessario recusar
o tecnicismo e perguntar por finalidades mais amplas: “Talvez seja
mais importante, antes de nos dedicarmos a como melhorar o car-
burador, perguntar para onde o carro estd indo, ou mesmo se deveri-
amos estar dirigindo carros” (Frohmann, 1995, p. 21, tradugdo nossa).

Esse deslocamento do olhar para as condigdes de emergén-
cia, estabilizagédo e circulagdo da informacdo é construido a partir
de uma base conceitual que se afirma relacionada a obra de Michel
Foucault e as proposigdes da teoria ator-rede. Frohmann, nesse sen-
tido, é bastante explicito ao afirmar que seu objetivo é “abordar a
politica de informacédo do ponto de vista da teoria foucaultiana do
poder/saber” (Frohmann, 1995, p. 21, tradugé@o nossa). Isso implica
compreendermos que, nesse sentido, ele ndo estd interessado em
normatizar o campo, mas em descrevé-lo em seus funcionamentos,
mostrando como a informagéo opera como tecnologia de governo e
como produtora de regimes de verdade.

Ao lado disso, o autor mobiliza o vocabulédrio da teoria
ator-rede, especialmente enfatizando que as redes informacionais
emergem e se estabilizam através da relagado de poder, nem sempre
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explicitas, distribuidas entre agentes, instituicbes e tecnologias.
Como escreve: “mesmo sem acgado direta do governo, poder e con-
trole suficientes sdo exercidos sobre os constituintes dos sistemas
de informagéo, de modo que redes discerniveis, mais ou menos
bem definidas, emergem e se estabilizam” (Frohmann, 1995, p. 22,
tradugéo nossa).

E nesse contexto que Frohmann introduz o conceito de regime
de informagdo como uma ferramenta analitica. A partir da constata-
cao de que redes informacionais se desenvolvem e se estabilizam
mesmo sem planejamento formal, ele define os regimes como “qual-
quer sistema ou rede mais ou menos estavel em que a informagao
flua por canais determinaveis, de produtores especificos, via estrutu-
ras organizacionais especificas, até consumidores ou usuarios espe-
cificos” (Frohmann, 1995, p. 22, tradugdo nossa). Assim, sistemas de
radiodifusao, redes académicas, editoras cientificas, bases de dados,
bibliotecas e repositdrios, por exemplo, funcionam como elementos
articuladores de distintos regimes, ao mesmo tempo em que operam
sob uma Idgica de informagao mais ou menos consolidada.

Esses regimes ndo existem a margem do poder: sdo suas
manifestacdes materiais. Eles definem o que pode circular, quem
pode falar, quais critérios de validagdo operam e como os sujeitos
se relacionam com o conhecimento. Frohmann propde, por isso, que
uma tarefa legitima e urgente da pesquisa em politicas de informa-
cado seja justamente a descrigdo perspicaz dos regimes: “como se
originam e se estabilizam; como determinam as relagdes sociais e
como formas especificas de poder sdo exercidas por meio deles”
(Frohmann, 1995, p. 22, tradugdo nossa).

Assim, o autor desloca o campo da politica de informacao
para uma arqueologia dos dispositivos que organizam o saber. A
informacéao deixa de ser tratada como um dado abstrato ou neutro,
e passa a ser compreendida como efeito de praticas sociais, insti-
tucionais e técnicas.
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REGIMES DE INFORI\/IAQAO

E PRATICAS DOCUMENTARIAS:
APROXIMACOES ENTRE GONZALEZ

DE GOMEZ E FROHMANN

Na proposta da professora Gonzalez de Gémez (2012) para
discutir o conceito de regime de informacgéo, o ponto de partida é
uma constatagao sobre as formas contemporaneas de organizagdo
das praticas, dos meios e dos recursos informacionais. Conforme
afirmado logo na abertura do artigo, trata-se de um conceito que
poderia "formar parte de uma familia de palavras que tematizam as
configuragdes contemporaneas de praticas, meios e recursos de
informacgdo” (Gonzalez de Gémez, 2012, p. 43). Nesse sentido, o con-
ceito de regime de informagdo é apresentado ndo como uma defini-
¢ao Unica ou fechada, mas como uma ferramenta analitica que visa
captar as articulagdes entre poder, linguagem e mediagdes técnicas.

No texto, esta construgdo conceitual se organiza em duas
frentes principais: de um lado, a reflexdo sobre infraestruturas de
informacéao; de outro, o conceito de modo de informacé&o. A autora
articula contribuiges de Bernd Frohmann, Sandra Braman e Hamid
Ekbia, mas é com outros autores que ela compde o nucleo técnico-
-conceitual a partir do qual o regime de informagao é elaborado. As
infraestruturas de informagao sdo entendidas, aqui, como “sistemas
gue operam cddigos e linguagens” e que perpassam multiplas comu-
nidades de producéo e uso, articulando componentes heterogéneos
— como sistemas, ferramentas, fluxos e servigos — por meio de inter-
faces padronizadas ou abertas (Gonzélez de Gomez, 2012, p. 44).

A nogdo de modo de informagao, por sua vez, é retomada de
Mark Poster e colocada em contraste com o conceito marxista de
“modo de produgado” Para Poster, 0 modo de informagdo descreve
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"as novas experiéncias da linguagem do século XX, originadas em
sua maior parte pelos avangos na eletronica e as tecnologias que lhe
sdo relacionadas” (Poster, 1991, p. 10, apud Gonzélez de Gémez, 2012,
p. 47). A analogia reside na tentativa de analisar as formas sociais
de dominagéo, mas com diferengas cruciais: a descentralizagdo do
trabalho como eixo de dominagao, a critica a visdes teleoldgicas da
histéria, e a énfase na constituicdo da subjetividade por meio da lin-
guagem. O modo de informacao, diz a autora, permite compreender
como “as bases de dados tém efeitos sociais apropriados a lingua-
gem, ainda que também tenham [..] relagbes diversas como formas
de acdo” (Poster, 1995, p. 94, apud Gonzélez de Gémez, 2012, p. 48).

No artigo, Gonzalez de Gémez localiza sua proposta em dia-
logo com autores que deslocam as fronteiras tradicionais da ciéncia
da informacéo, tratando as tecnologias de linguagem como “préaticas
e artefatos que reorganizam as relagdes entre conhecimento, poder
e sujeito” (Gonzalez de Gdmez, 2012, p. 43). Entre os nomes mobiliza-
dos, aparece Bernd Frohmann, cuja formulagao inicial sobre regime
de informacéo é brevemente retomada como referéncia originaria do
conceito. Segundo a autora, ele oferece uma saida a “redugéao da poli-
tica de informacéo as agbes governamentais sobre os documentos
publicos” (Gonzalez de Gdmez, 2012, p. 50), critica que acompanha
o diagndstico do esvaziamento do campo diante da hegemonia dos
modelos funcionalistas e da crescente subordinagédo as légicas de
mercado. Nesse contexto, “a politica de informagdo deixa de existir
como campo de saber autdnomo e passa a ser diluida na gestdo e na
eficiéncia, perdendo de vista sua dimensao politica e sua implicagao
com o poder” (Gonzalez de Gémez, 2012, p. 50).

A leitura de Frohmann no artigo cumpre o papel de tragar uma
genealogia conceitual que sustenta a proposta da autora, e ndo de
oferecer um modelo analitico a ser seguido. O foco desloca-se das
instituicdes tradicionais (Estado, bibliotecas, editoras) para os dispo-
sitivos complexos que estruturam as praticas informacionais. Além de
Frohmann, a autora insere no debate os trabalhos de Sandra Braman
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e de Hamid Ekbia. Braman, que propdem o conceito de regime global
emergente, e Ekbia aproxima o conceito de regime dos “regimes de
valor” propostos por Boltanski e Thévenot. Ao final, a autora sintetiza
essas contribuicbes ao propor que o regime de informacéo expressa
a tensdo entre praticas socioculturais e arranjos juridico-normativos,
técnicos e econdmicos. A proposta, portanto, é oferecer uma lente
conceitual para interrogar préaticas informacionais em sua comple-
xidade: "um instrumento para fazer novas perguntas” (Gonzalez de
Goémez, 2012, p. 57).

Essa inflexdo é retomada e radicalizada no artigo de Bernd
Frohmann (2012), publicada no Brasil sob o titulo: “a documentagdo
rediviva: prolegdbmenos a uma (outra) filosofia da informacao” Nele,
o autor propde abandonar a pergunta “o que é informacdo?” para
perguntar sob quais condi¢des algo aparece como informativo. Tal
deslocamento recusa o pressuposto de que a informacgdo possua
esséncia prépria, destacando que essa nogao é produto de praticas
e discursos situados. A alternativa é adotar uma abordagem arqueo-
|6gica as praticas informacionais.

Contra a imagem da informagdo como “substancia ima-
terial, intencional e mental” (Frohmann, 2012, p. 230), Frohmann
se apoia em Wittgenstein para defender uma abordagem situada:
“Seguir uma regra, fazer uma comunicagdo, dar uma ordem [..]
sdo habitos” (Wittgenstein, §199, apud Frohmann, 2012, p. 236). A
informatividade, assim, ndo é intrinseca aos dados, mas efeito das
préticas documentdrias.

Dai decorre uma das teses centrais do artigo: “préticas e
documentos [..] sdo conceitos mais fundamentais do que informa-
¢ao” (Frohmann, 2012, p. 245). Em vez de supor que os documentos
contém informagao, Frohmann propde observar as praticas pelas
quais certos artefatos se tornam informativos. Esse gesto se traduz
em quatro propriedades centrais das praticas documentarias: mate-
rialidade, inscricao institucional, natureza disciplinar e historicidade.
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Mesmo a ciéncia, tomada como paradigma de objetividade,
é reinscrita nesse modelo. A informatividade da natureza, afirma
Frohmann (2012, p. 242), “s6 poderia emergir como um efeito das
praticas documentarias vigentes” O que esta em jogo ndo é o con-
teddo transmitido, mas a forma como os documentos sustentam
relagdes de saber. Assim, o que o autor propde é uma filosofia da
documentacdo — mais do que da informagao.

Em sintese, Frohmann desenvolve uma critica arqueoldgica
as condicoes de emergéncia da informagdo como objeto de saber.
Ao deslocar a centralidade da informagédo para os documentos e as
praticas, ele reforga a necessidade de pensar a informatividade como
efeito, e ndo como esséncia — completando, por outro caminho, o
movimento iniciado por Gonzélez de Gémez.

0 QUE E SAUDE?

Neste trabalho, buscamos iniciar todas as discussdes com
uma pergunta aparentemente simples: o que é x? Esse gesto, que
parte da escuta, tem por objetivo mostrar que nenhuma dessas
guestdes estd previamente resolvida — elas ndo estdo dadas. No
caso da salde, essa indagagao também pode soar trivial a primeira
vista, mas &, na verdade, uma das mais complexas quando exami-
nada criticamente. Embora muitas vezes seja tratada como uma
condigéo fixa, uma propriedade natural do corpo ou um estado pas-
sivel de mensuragao objetiva, o conceito de saldde foi sendo definido
de maneiras distintas ao longo da histéria, moldado por visdes de
mundo, valores culturais, interesses politicos e modelos cientificos.

Durante séculos, saude foi entendida como um equilibrio:
seja entre os humores do corpo, entre o ser humano e a natureza
ou entre o sujeito e uma ordem divina. Esse paradigma, dominante
na Antiguidade e na Idade Média, associava a saude a virtude e a
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pureza espiritual — como mostra o caso relatado por Gomide (2011),
em gque uma jovem doente foi tomada por santa e submetida a exa-
mes clinicos e disputas semioldgicas que mobilizavam tanto a medi-
cina quanto o imaginario religioso. No século XVIII e especialmente
no XIX, com o advento da medicina anatémico-clinica, essa nogao
foi deslocada para o campo da ciéncia moderna: a salde passou a
ser definida como auséncia de anomalias, associada a normalidade
fisioldgica e a ordem bioldgica. Esse modelo foi institucionalizado por
politicas de higienizagéo urbana e por praticas de controle epidemio-
l6gico, que trataram a salde como objeto técnico e estatal — como
demonstra o panorama tragado por Facchinetti (2008), ao analisar
a arquitetura médico-hospitalar e sua articulagdo com modelos de
ciéncia e de governo.

Essa definicdo negativa (salide como auséncia de doenga)
tornou-se hegemoénica nas instituicdes de salide modernas. No
entanto, desde a metade do século XX, comegou a ser contestada
por perspectivas que a consideravam conceitualmente pobre e politi-
camente limitada. Em 1946, a Organizagcdo Mundial da Satude (OMS)
propds uma nova definicdo, afirmando que “salde é um estado de
completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas a auséncia
de doenca ou enfermidade” (OMS, 1946). Com isso, a saude passa a
ser vista como um direito humano universal, um bem coletivo e uma
condigdo que transcende os parametros biomédicos.

Essa formulagcdo ampliada incorporou dimensodes subjetivas
e sociais antes marginalizadas, mas foi também criticada por seu
carater idealista: ao propor o “completo bem-estar” como critério de
salde, tornava-se uma meta inalcancavel para populagdes expostas
a desigualdade, a exclusao e a precariedade material. Ainda assim, a
OMS reafirma até hoje seu compromisso com os principios inscritos
no preédmbulo de sua constituicado. Ali, a salde é tratada como direito
de todos, “sem distingé@o de raga, religido, crenga politica, condigao
econdmica ou social” (OMS, 1946) e como condigdo necessaria a
paz e a seguranga mundiais. Destaca-se também o papel ativo dos
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governos na promocgao da salde — responsabilidade que, segundo
a OMS, "s6 pode ser cumprida por meio da provisdo de medidas
sociais e de saude adequadas” (Constituicdo da Organizagao Mundial
da Salde, 1946).

Trata-se, portanto, de uma concepgao normativa e politica-
mente progressista da salde, que a inscreve no campo da justica
social e da cooperacéo internacional. Mais do que uma definicao, esse
predmbulo estabelece um horizonte ético-politico no qual satde, dig-
nidade e cidadania estdo entrelagcadas. Hoje, contudo, as concepgdes
de salde oscilam entre diferentes polos: ora como direito, ora como
mercadoria; ora como processo coletivo, ora como condig&o individual;
ora como auséncia de sofrimento, ora como forma de viver com ele.

Para organizar essa multiplicidade de entendimentos ao
longo do tempo, utilizamos o quadro elaborado no curso da UNA-
SUS/UFSC (2021), com complementacdes histdricas retiradas dos
textos de Gomide (2011), Facchinetti e Ribeiro (2008) e Paiva et al,
(2020). O quadro ndo busca exaurir as concepgdes possiveis, mas
delinear uma trajetdria histdrica dos sentidos atribuidos a salde:

Quadro 1- Concepgdes de satde no tempo

Periodo Concepcéo dominante de saiide Exemplos histdricos e institucionais
Antiguidade Equilibrio dos humores, harmonia natural. | Medicina hipocratica; sadde como virtude.
|dade Média Pureza espiritual, santidade. Milagres, jejuns, satide como graca divina.
Século XVIII-XIX Ordem fisioldgica, auséncia e anomalias. | Medicina anatomico-clinica, higienismo.

Século XX (1" metade) | Normalidade corporal e prevengao. Campanhas sanitrias, controle epidemioldgico.

Século XX (22metade) | Direito Social e bem-estar. Criacdo do SUS, politicas pablicas de sade.

Século XX Processo relacional, politico e cultural. Salide coletiva, medicina intercultural, ecologia
de saberes.

Fonte: adaptado de UNA-SUS/UFSC (2021), com base em Gomide (2011),
Facchinetti e Ribeiro (2008) e Paiva et al, (2020).
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Este panorama histérico demonstra que ndo hd uma resposta
Unica a pergunta “o que é salde?’, mas mlltiplas construgdes que,
historicamente, viveram em disputa - E seguirdo. Nao querendo ser
exaustivo, tentamos abordar que, ao invés de um conceito fixo, deve-
mos compreender a salde como campo de tensionamento entre
formas de saber, de poder e de vida — campo em que se decidem,
inclusive, os limites entre o normal e o patolégico, entre o cuidado e
o controle, entre o viver e o adoecer.

Como exemplo de como essa disputa em torno da defini¢éo
de saude se manifesta na pratica, podemos observar o opusculo
publicado em 2011 por Anténio Gongalves Gomide. Nele, o médico,
formado em Edimburgo, contesta o laudo de dois clinicos que atesta-
ram a santidade de uma jovem com sintomas como jejum prolongado
e rigidez muscular, interpretados pela populagdo como sinais divinos.
Para Gomide, tratava-se de “catalepsia convulsiva’; um quadro clinico
descrito na literatura médica da época. A obra nédo apenas corrige o
diagndstico, mas cria uma espécie de denuncia sobre a abdicagao da
medicina em favor da fé. Esse exemplo especifico bota em destaque
uma disputa entre regimes de verdade sobre o corpo. Em sua ‘impug-
nagao, o médico reivindica que a salde deixe de ser associada a graga
divina e passe a ser reclamada como campo técnico-cientifico, base-
ado nas recentes proposicoes europeias sobre a medicina mental, que
estavam ganhando espago na ocasido.

Nesse sentido, 0 que Gomide apresenta é uma profunda dis-
puta de autoridade sobre o corpo e o sofrimento. Na ocasido, os médi-
cos locais interpretavam os sintomas da moga como sinais de elei¢ao
divina — “como se conservasse com os musculos tao rijos e tdo tensos,
que ninguém podia tirar os membros da posi¢cao em que estdo” — e
julgavam ser "mentirosos e temerdarios” 0os que ousassem submeter
aquilo ao juizo médico (Gomide, 2011, p. 11), Gomide denuncia essa
postura como “criminosa apoteose” (Gomide, 2011, p. 7). Ao transformar
o sofrimento patolégico em fendbmeno sagrado, os médicos convertiam
a clinica em liturgia, abdicando da razéo cientifica, segundo Gomide.
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Essa critica ndo se divide entre o politico e o epistemoldgico,
ela entrelaga ambos os conceitos. O que Gomide explicita, com todas
as letras, é que as formas de saber sobre o corpo sdo inseparaveis
das formas de autoridade e poder que as sustentam. A disputa entre
santidade e patologia, entre cura e milagre, é também uma disputa
sobre quem pode falar a verdade — e com base em quais critérios.
A validacéo cientifica e o dominio técnico ndo substituem a fé: eles
se impdem a ela a partir de novos sistemas de legitimacdo que se
apresentam como neutros, mas operam sobre os corpos com igual
intensidade. O corpo da jovem da Serra da Piedade torna-se, assim,
um campo de batalha entre regimes de verdade.

Mais do que um registro clinico ou uma denudncia moral, o
opusculo de Gomide testemunha um momento de inflexdo epistemo-
I6gica, em que o corpo deixa de ser apenas sinal do sagrado e passa
a ser territdrio da ciéncia. A racionalidade médica que ali se afirma
nao apenas contesta a leitura religiosa do sofrimento, mas também se
estabelece como novo regime de verdade — dotado de critérios pré-
prios de validacdo, de um Iéxico técnico e de um projeto normativo de
sociedade. E nesse ponto que a salde se consolida ndo apenas como
objeto da medicina, mas como tecnologia politica: aquilo que pode
e deve ser conhecido, classificado, regulado e tratado. Ao fazer do
diagndstico uma forma legitima de interpretagcdo do mundo, o saber
médico disputa com a fé, com a moral e com os saberes populares a
autoridade sobre o corpo — e, com isso, redefine o que é viver, o que é
adoecer e o que é possivel esperar da cura.

Ao longo deste percurso, vimos que a pergunta “o que é
salide?" ndo admite uma resposta Unica, nem tampouco neutra.
Ela se desloca no tempo e no espago, acompanhando reconfi-
guragdes profundas nas formas de governar, conhecer e sentir o
corpo. Em cada época, a salde aparece entrelagada a regimes
de verdade especificos, ora como equilibrio césmico, ora como
pureza moral, ora como normalidade bioldgica, ora como direito
social ou como mercadoria. Nenhuma dessas definicoes é apenas
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técnica: todas implicam modelos de vida, dispositivos de controle
e formas de exclusao.

Compreender a salde, portanto, exige pensar suas inter-
-relagdes com os modos de produgdo de saber, com as infraestru-
turas de cuidado e com os sistemas de legitimagdo que autorizam
determinadas intervencgdes e silenciam outras. A salde é, ao mesmo
tempo, objeto de conhecimento, pratica de poder e experiéncia
subjetiva. E atravessada pela linguagem, pelas instituicdes, pelos
dispositivos informacionais e pelos arranjos técnico-politicos que
estruturam o mundo social.

Por isso, 0 que estd em jogo ao definir salide ndo é apenas uma
descricdo do corpo, mas uma disputa pelo sensivel: pelo que pode ser
nomeado, tratado, cuidado. Nesse sentido, ndo é uma condigdo dada,
mas uma construcao situada, instavel e permanentemente em disputa,
que exige ser pensada a partir da pluralidade dos saberes, da histo-
ricidade dos corpos e das violéncias que se exercem sobre eles. Isso
se torna ainda mais evidente quando observamos como a informagao
atua nesses processos: ndo apenas como dado técnico ou suporte
a decisao clinica, mas também como operador epistémico, cultural e
politico daquilo que pode ou nado ser reconhecido como saude.

EPISTEMOLOGIAS DA
INFORMAGAO EM SAUDE

O tema da epistemologia da informagdo em saude é, no
Brasil, ainda um terreno marcado por lacunas, indefinicbes e deman-
das de investigacdo. Embora miltiplos trabalhos apontem caminhos
relevantes — seja no campo da gestao da informacao, da vigilancia
sanitdria, das redes sociotécnicas ou do financiamento publico da
ciéncia —, poucos sdo 0s que buscam tematizar de forma direta e
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sistematica a questdo epistemoldgica propriamente dita. Talvez o
esforco mais abrangente nesse sentido seja o artigo "Informacéo e
informatica em salde: caleidoscépio contemporaneo da sautde’, de
llara Himmerli Sozzi de Moraes e Maria Nélida Gonzalez de Gémez,
publicado em 2007, que propde nao apenas uma critica a situacdo
atual da informagdo em salde, mas também uma reflexao epistemo-
|6gica e politica sobre seus fundamentos, limites e potencialidades.

Logo no inicio do texto, as autoras partem de uma consta-
tacdo: as praticas informacionais vigentes, ainda que cada vez mais
mediadas por tecnologias e sistemas, ndo dao conta da complexidade
dos processos concretos de salide/doenga/cuidado. A informagao,
longe de ser um simples insumo técnico, estd imersa em disputas
por visibilidade, regulacdo e autoridade epistémica. A esse conjunto
de préticas e disputas, as autoras denominam "intercampo de infor-
macao e informatica em salde” — um espaco ao mesmo tempo
institucional, técnico e simbdlico, que sé pode ser compreendido por
meio de uma abordagem transdisciplinar e politico-epistemoldgica
(Moraes, Gonzélez de Gémez, 2007).

Trata-se de reconhecer que a informagdo em saude, tal como
se apresenta hoje nos sistemas, nas politicas e nas instituigcoes publi-
cas, € marcada por fragmentagdes estruturais e epistemoldgicas:
auséncia de articulagédo entre bases de dados, viséo reducionista do
sujeito, tratamento da informagéo como recurso instrumental e tecni-
cista. Como afirmam Moraes e Gonzélez de Gémez (2007, p. 555), “o
sujeito — enquanto criagdo da modernidade — esta fragmentado entre
as diversas bases de dados em saude existentes’, o que leva a perda de
sua "historicidade” e de sua condicdo de agente integral dos proces-
sos de cuidado. A fragmentagao informacional seria, nesse sentido, a
expressao de um Estado que também se organiza de forma fragmen-
tada, reativo, com baixa capacidade de integracao politica dos dados e
das agdes. A politica informacional, ao invés de mediar sentidos, tende
a reproduzir a légica do setor — o que as autoras apontam como “bio-
vigilancia” construida sob racionalidade tecnocratica das decisdes.



Um ponto central do texto € a critica a ideia de neutralidade
informacional. A informacdo em saude, dizem as autoras, ndo é uma
entidade puramente técnica, mas uma construgao social que reflete
interesses, relagdes de poder e disputas simbdlicas. Ao naturalizar
categorias, indicadores e sistemas, ela mascara suas préprias con-
dicdes de produgdo. O que se propde, entdo, € uma “epistemologia
politica da informagédo em salde” — uma abordagem capaz de des-
naturalizar os modos de produgéo, circulagdo e uso da informacéo,
articulando os niveis técnico, simbdlico e institucional. Tal epistemo-
logia, para as autoras, sé pode emergir a partir de uma “transdisci-
plinaridade reflexiva’, que incorpore diferentes saberes (cientificos,
populares, clinicos, politicos), reconhecendo o caréter situado, plural
e conflituoso da produgéo de conhecimento em saude.

Nesse ponto, o artigo articula-se com um segundo trabalho
fundamental para a discusséao: o texto “Informagao, salde, transdis-
ciplinaridade e a construcdo de uma epistemologia social’, de Regina
Maria Marteleto, também publicado em 2007. Atuando como deba-
tedora do texto de Moraes e Gonzalez de Gomez, Marteleto amplia
a discussao ao propor que a epistemologia da informagéo em sadde
deve ser compreendida como parte de uma epistemologia social —
ou seja, como campo de disputa simbdlica e politica, onde se jogam
as condic¢oes de visibilidade, de legitimidade e de apropriagéo dos
saberes. Marteleto (2007) ressalta que a “transdisciplinaridade’, tal
como proposta pelas autoras, ndo se limita a juncao entre disciplinas,
mas a superagao de suas fronteiras por meio de metodologias que
articulem sujeitos, contextos e saberes diversos.

A epistemologia da informagdo em salde, assim compre-
endida, exige também uma reconfiguragdo do conceito de “campo"
Aqui, Marteleto retoma Bourdieu, para lembrar que cada campo cien-
tifico constitui um espaco de posicdes, interesses e lutas simbdlicas
— e que o intercampo da informagéo em saude, por ser atravessado
por multiplas esferas (governamental, cientifica, tecnoldgica, popu-

lar), configura-se como um dos mais complexos. Ndo ha, portanto,
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homogeneidade ou neutralidade nesse espago?: nele se sobrepoem
disputas por autoridade, por legitimidade e por definicdo de sentido.
E por isso que, segundo a autora, pensar uma epistemologia da infor-
macao em salde é também pensar os modos de constituicdo do
poder simbdlico no interior da salde coletiva — e, mais amplamente,
no proéprio regime de produgéo de conhecimento contemporaneo.

Essa problematizagédo aponta para a urgéncia de uma refor-
mulagdo das matrizes cognitivas que sustentam as praticas informa-
cionais em saulde. O que estd em jogo nao é apenas a escolha de
sistemas ou tecnologias, mas a prépria definicdo do que conta como
dado, como sujeito, como evidéncia, como cuidado. Ao propor o con-
ceito de intercampo, Moraes e Gonzalez de Gémez (2007) indicam
a necessidade de uma reconfiguracdo simultaneamente epistémica
e institucional, capaz de articular redes de saber, praticas interdis-
ciplinares e processos decisérios democraticos. A epistemologia
da informacédo em salde, nessa chave, ndo € um tema marginal ou
subsididrio, mas uma questao estratégica — pois é nela que se joga a
possibilidade de integrar multiplas formas de vida, de conhecimento
e de agdo em torno do cuidado.

PROBLEMAS CONCEITUAIS,
LUTAS EPISTEMICAS

Ao final deste percurso, torna-se possivel retomar nossa
inquietagcdo central: compreender a informacdo em salde como

2 Segundo nossa leitura, ao propor uma transdisciplinaridade reflexiva, as autoras ndo sugerem
que seja possivel escapar completamente das relagdes de poder que atravessam a produgéo de
saber. A proposta ndo é uma conciliagdo harmoniosa entre campos, mas um espaco critico onde
se tornam visiveis e discutiveis 0s modos pelos quais certos conhecimentos se tornam legitimos,
enquanto outros sdo marginalizados. A reflexividade, nesse sentido, ndo representa neutralidade,
mas disposicdo para interrogar os proprios fundamentos do saber — inclusive os que sustentam
as articulagdes entre salide e informagao.
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campo discursivo, simbdlico, politico e institucional onde se dispu-
tam sentidos, diagndsticos, modelos de vida e formas legitimas de
existéncia. Recusar uma visdo meramente biologizante da salde ndo
€ gesto retdrico, mas posigao critica diante de légicas que subordi-
nam o cuidado a produtividade. Mas o que isso quer dizer, de fato?
Nao se trata de negar o papel central do enfrentamento as doen-
cas ou de desconsiderar a importéncia das tecnologias biomédicas.
Ninguém aqui estd propondo que o SUS deixe de produzir vacinas,
garantir cirurgias ou coordenar campanhas de prevengao. A critica
nao esta voltada contra o combate as enfermidades, mas contra a
reducdo da salde a esse combate.

A auséncia de doengas também é salde, mas ndo apenas.
E mesmo quando olhamos para essa auséncia, percebemos que ela
ndo depende unicamente de intervengdes clinicas. Ha fatores sociais,
econdmicos e culturais que determinam se uma pessoa adoece ou
nao, se terd acesso ao diagndstico, se serd escutada com seriedade,
se viverd com dignidade. Ninguém propde que o SUS assuma o con-
trole da educacgéo formal, mas ndo se pode ignorar, hoje, os impactos
do bullying escolar sobre a salide mental de criancas e adolescentes.
Do mesmo modo, a violéncia de género, o racismo institucional, a
inseguranga alimentar ou o desmonte de politicas publicas de cultura
produzem efeitos reais sobre o corpo, efeitos que nenhum antibidtico
€ capaz de tratar isoladamente.

Por isso, insistimos que pensar a saide como campo exige
uma elasticidade critica. E preciso sustentar o rigor técnico neces-
sario as agdes biomédicas, mas também incorporar as mudltiplas
dimensdes que compdem o viver saudével. A salde ndo é apenas o
oposto da doenga. Ela € também o nome de uma disputa sobre o que
é vida que merece ser cuidada.

N&o se trata de reduzir a salde a um rol biomédico, nem
de ampliad-la indefinidamente. A salde pode ser atravessada pela
cultura, pelo teatro, pela escuta. Mas isso nao significa que tudo seja
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saude. O risco, como j& observado no campo da informacao, é o
esvaziamento conceitual. Evitar esse vazio é tarefa dos pesquisado-
res, ndo s6 por razbes epistemoldgicas, mas porgue a normatividade
do campo define politicas publicas e praticas de cuidado. A salde
precisa de elasticidade critica, mas sem perder sua l6gica de acao.

A tese de Canguilhem nos ajuda: a doencga néo é auséncia de
norma, mas perda da capacidade normativa.

Ser sadio significa ndo apenas ser normal em uma situ-
acdo determinada, mas ser, também, normativo, nessa
situagdo e em outras situagdes eventuais. O que caracte-
riza a salde é a possibilidade de ultrapassar a norma que
define o normal momenténeo, a possibilidade de tolerar
infragdes a norma habitual e de instituir normas novas em
situagdes novas (Canguilhem, 2009, p. 64).

A salde, assim, é a capacidade de instituir novas normas
diante da infidelidade do meio. Essa concepgao exige que se pense
o papel da informagéo. E pela informagdo que os corpos se tornam
legiveis e trataveis. E ela que define critérios, estatisticas, populagdes
de risco. A informagdo em salide nao é sé registro técnico — é lin-
guagem, inscrigéo, validagdo. E um operador politico e epistemold-
gico. Como mostram Moraes e Gonzélez de Gémez (2007), Marteleto
(2007), Frohmann (2012), ndo se compreende a salde sem compre-
ender os regimes informacionais que a sustentam.

Frohmann nos propde recusar a pergunta “o que é infor-
macao?" e perguntar “sob quais condi¢des algo aparece como
informativo?” Isso desloca o foco do conteldo para as préaticas, dos
dados para os dispositivos. Serd que todo dado hospitalar constitui
informagdo em sadde? A pergunta é: qual légica essa informagao
opera? Que formas de cuidado autoriza ou inibe?

O conceito de intercampo da informagdo em salde, de
Moraes e Gonzdlez de Gémez, mostra-se fragmentado, marcado
por racionalidades setoriais e pela dissociagdo entre os sistemas
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de dados e os sujeitos. A informagao em saulde € arena de disputas
epistémicas: define o que serd reconhecido como evidéncia, como
cuidado, como sujeito.

Compreender a salde como campo, e ndo como setor,
implica reconhecer que o que conta como dado, evidéncia ou cui-
dado legitimo é produzido por sistemas de validagdo entrelagcados
a instituicdes, linguagens e préticas. A informacgdo nao é so suporte,
mas estrutura: torna visiveis certas experiéncias, certos corpos trata-
veis, certas dores reconheciveis. Por isso, a epistemologia da infor-
macao em salide é um espaco estratégico de andlise critica.

Propusemos aqui que tanto a salde quanto a informacgéo
sejam pensadas em sua historicidade e suas implicagdes normativas.
A salde, longe de ser esséncia universal, é construida em disputas
sobre o viver digno, o cuidado, o diagndstico. A informagao, por sua
vez, ndo é neutra: ela classifica, silencia, performa. Ela produz aquilo
que se apresenta como realidade.

Rejeitamos a redugao biologizante da salide e o fetichismo
tecnoldgico da informagéo. Propomos, em seu lugar, uma leitura cri-
tica e situada, capaz de reconhecer a salide como processo coletivo e
ainformacao como dispositivo relacional. Nao basta discutir o Estado,
o mercado ou a técnica isoladamente, mas é preciso entender como
se articulam para produzir formas de vida, excluséo e sofrimento.

Comegamos com uma pergunta: o que € saide? E demons-
tramos que essa pergunta exige interrogar os modos de saber que a
sustentam, as instituicdes que a definem, os dados que a legitimam.
Falar da saude hoje exige falar da informacdo — da que define a
norma, silencia o desvio, organiza o cuidado. E isso nos leva a outra
pergunta: que epistemologia pode dar conta desse campo?

Essa pergunta ndo sera respondida aqui. Mas talvez seja ela
o caminho possivel que mais desejamos, com esse esforgo: entre-
lagar saude e informagao sob ldgicas abertas, territérios de disputa
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e invencao critica, a0 mesmo tempo em que ndo os esvaziamos por
meio de definigdes vazias. Este é, sem duvidas, um desafio e tanto!
O que estd em jogo, ao fim, ndo é apenas o conhecimento: é a vida e
0s modos possiveis de vivé-la com dignidade.
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INTRODUCAQ

No campo de estudos da informagao, a competéncia em
informagdo vem ganhando espaco no decorrer das trés Ultimas
décadas do século XX, quase sempre em referéncia ao information
literacy. Longe de ser um consenso terminoldgico, vem assumindo
centralidade em discursos cujo foco esta na aprendizagem continu-
ada, conclamada pela méxima do “aprender a aprender” para a auto-
nomia do sujeito. Na diversidade terminoldgica tem-se o impacto das
dimensoes e contextos informacionais em variagdes como a health
information literacy ou competéncia em informagéo em saude ou lite-
racia em saulde, entre outros, por exemplo.

A ideia de uma aprendizagem de modo independente se
articula e busca dialogar com correntes de pensamento que postu-
lam a necessidade da criagdo de condi¢des de possibilidade para
a formagao de sujeitos autdbnomos (Castoriadis, 1992; Freire, 1996).
Contudo, ha que se considerar que esta pode ser uma via de mao
dupla. Se por um lado demonstra a necessidade de emancipacao
como estratégia para rompimento com as estruturas de reprodugao,
por outro lado pode validar aspectos e situagdes que favorecem as
distingdes, a partir de habilidades que excluem determinados sujei-
tos, conforme o contexto social e cultural no qual estdo inseridos.
Ou, sob o ponto de vista da salde, os determinantes sociais. Esta
ideologia espraia-se por nossa sociedade, promovendo um apa-
gamento das evidéncias de que as situagdes cotidianas resultam
de processos histéricos, apontando para a exceléncia do mérito
como um dos aspectos prevalentes das configuragdes socie-
tarias contemporaneas.

Assim, tem-se como objetivo central desta pesquisa a apre-
sentagdo de uma discussao que busca observar possiveis conexdes



entre as nogdes competéncia em informagdo e de meritocracia'.
Cabe ressaltar que a proposta apresentada ja fora discutida a partir
de perspectivas similares. Contudo, pretende-se aqui uma discusséo
aprofundada em torno do discurso.?

A partir deste cenario, e tendo por base os interesses de
pesquisa das pessoas autoras, que se interessam pelas dindmicas
tedricas, praticas e metodoldgicas sobre a educagédo em informacgéao
e as estruturas infocomunicacionais de informacéo e desinformacgao,
formulam-se as seguintes questdes de pesquisa: a) existem afinida-
des tedricas entre as nogdes de competéncia em informacéao e de
meritocracia? b) Qual (ou quais) modelos de sociedade sdo confor-
mados a partir das apropriagdes das nogdes de competéncia em
informagdo que emergem da literatura no campo da informacgédo?

Assim, para situar as escolhas realizadas neste texto, utiliza-se
como ponto de partida as nogdes de competéncia em informacéo da
American Library Association (ALA), do Information Literacy Group e
da The Library and Information Association (CILIP). Para tanto, enten-
de-se competéncia em informagdo como o conjunto de saberes e
praticas articulados dialogicamente que possibilitam a construgdo
do pensamento critico, da avaliagdo criteriosa e do uso solidario e
ético da informacéao, bem como a tessitura de estruturas que promo-
vam acgOes cidadas e engajadas com o bem comum. Acrescentam-se
ainda as abordagens informacionais que Birger Hjorland e Rafael
Capurro apresentam no campo de estudos da informacgao. Além das
pesquisas realizadas por Djuli Machado De Lucca e Elizete Vieira

1 Bezerra, Schneider e Saldanha (2019) apontam as raizes histdrico-epistemoldgicas entre o conceito
de "competéncia em informagéo” e o neoliberalismo informacional, que se estabelece entre os anos
1960 e 1970, favorecendo “[..] o répido desenvolvimento do discurso de destruicdo da necessidade do
Estado como propulsor do desenvolvimento social” (Bezerra, Schneider, Saldanha, 2019, p. 11).

2 E possivel identificar na literatura estadunidense e nos debates da American Library Association
(ALA) reflexdes sobre as relagdes entre a meritocracia e a competéncia em informagao, contudo,
entende-se que hd campo para explorar este debate, a partir de um olhar sobre a literatura nacional.
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Vitorino sobre as raizes teérico-epistemoldgicas da competéncia em
informagdo no campo da informacéo.

Ressalte-se que trata-se do resultado de uma pesquisa ori-
ginéria das atividades de ensino, pesquisa e extensao realizada em
dois cursos de graduagao em Biblioteconomia (UFRJ e UNIRIO) e da
pds-graduacdo em Biblioteconomia (Programa de Pds-Graduacao
em Biblioteconomia - PPGB/UNIRIO) e em Organizagdo do
Conhecimento (Programa de Pés-Graduagao em Organizagdo do
Conhecimento, Tecnologias e Sociedade -PPGOCTS/FACC/UFRJ)
e em Informacdo em Salde (Programa de Pds-Graduagdo Stricto
Sensu em Informagdo e Comunicagéo em Saude - PPGICS/ICICT/
Fiocruz), além da interdisciplinaridade de temas e dreas como a infor-
macao em saulde e a informacgdo socioambiental, na Universidade
Federal do Rio de Janeiro, na Universidade Federal do Estado do
Rio de Janeiro e na Fundagao Oswaldo Cruz, sobre competéncia em
informacao, préatica informacional e desinformacao, e que busca dia-
logar com pessoas pesquisadoras que trabalham com o conceito de
competéncia em informagao (e seus termos relacionados) nacional
e internacionalmente. Destaca-se que sdo consideradas as tensdes
terminoldgicas existentes no campo, vistas aqui como guarda-chuva
de propostas que consideram a educagao na dimenséao informacio-
nal ou educagéo em informacao.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

De forma a contextualizar a relagdo tematica entre merito-
cracia e competéncia em informacéo, foi realizada uma analise do
discurso, uma vez que se trata de uma metodologia que possibilita
um olhar para o significado a partir de uma abordagem localizada/
contextualizada, pois o discurso € uma pratica sociocultural (Walton;
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Cleland, 2017). Para Foucault (1972), o discurso é compreendido a
partir de uma complexa rede de condigbes contextuais e sua ana-
lise permite reconhecer a realidade social. De acordo com Robson
(2002) apud Walton e Cleland (2017), nesta anédlise ndo é somente
0 que é dito que é importante, pois o estilo e as escolhas devem
ser considerados. E como ponto de partida, foram pesquisados
textos que empreenderam uma anélise do discurso no campo da
competéncia em informacéo. Foram selecionados trés artigos cien-
tificos que direcionaram a pesquisa realizada: "Information literacy
Empowerment or reproduction in practice? A discourse analysis
approach’; de Geoff Walton e Jamie Cleland (2017), “Discourse analy-
sis: Method and application in the study of information’, de John M.
Budd e Douglas Raber (1996), e “Competéncia informacional na
perspectiva da andlise do discurso: intersec¢des tedricas e metodo-
|6gicas’, de llidio Lobato Ernesto Manhique, Larissa de Mello Lima e
Mirelys Puerta-Diaz (2023).

Para o corpus de anélise, foram realizados levantamentos nas
bases de dados referenciais Scopus e Web of Science de textos que
relacionassem os termos “information literacy” e "meritocracy’ Nao
houve delimitagdo temporal na etapa de busca e a preferéncia pelas
bases dados se deu em razdo da abrangéncia na indexagao dessas
fontes de informagao disponiveis no Portal de Periédicos da Capes.

No resultado da busca foram selecionados documentos que
continham “information literacy” no titulo, palavra-chave ou resumo.
Assim, obteve-se na Scopus o total de 10.063 itens e na Web of Science
o total de 5.717. Em seguida, foram selecionados artigos cientificos
gue eram de acesso aberto, na lingua portuguesa. Estavam inde-
xados em “Social Sciences” (Scopus) ou "Information science library
science” (Web of Science), o que alcangou 56 (Scopus) mais 74 (Web
of Science) artigos. A selecdo destes itens foi a partir da identifica-
¢do dos dez textos com maior indice de citagdo em cada uma das
bases de dados, chegando-se a 20 textos. O recorte de dez itens em
cada uma das bases de dados demonstra a perspectiva qualitativa
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da pesquisa. Contudo, um dos itens recuperados na Web of Science
havia sido publicado no idioma espanhol. Assim, foi inserido o déci-
mo-primeiro artigo identificado nesta base. Apds a identificagdo da
repeticdo nas duas bases, foi selecionado um total de 14 itens. Como
dois dos textos jd eram parte do referencial tedrico desta pesquisa,
optou-se por analisar 12 textos.

No desenvolvimento das andlises realizadas nos textos sele-
cionados foram observados os discursos que abrangem as nogdes
de meritocracia, mérito, poder, esforco, individuo, competicdo/
competitividade, merecimento, habilidade, talento, empenho. Desse
modo, ndo foram buscadas as frequéncias e sim a compreensao dis-
cursiva a partir da representagao do significado daquilo que estava
na literatura estudada, ou seja, foram realizadas leituras de modo a
observar as construgdes ideoldgicas nos textos.

INFORMATION LITERACY

Na literatura do campo de estudos da informagao, pode-se
identificar, ha muitas décadas, diferentes ag¢des e préaticas de educa-
¢do em informagao, em escolas e bibliotecas. Contudo, é no bojo da
sobrecarga informacional da sociedade da informagéo que nasce a
competéncia em informacao (De Lucca; Vitorino, 2020). Do mesmo
modo vé-se a preocupagao com a educagdo em informagdo em
areas, campo e dominios do conhecimento, como é o caso da saude.
Deste modo, torna-se necessdria a observacdo da meritocracia na
tematica de forma a reconhecer as conexdes que sdo estabelecidas.

Esta histdria tem sido estudada ostensivamente por pes-
soas pesquisadoras do campo, contudo, é importante (re)visita-la
neste texto, com vistas ao entendimento das dindmicas societérias
que convergiram para a formulagdo do conceito. Nesta perspectiva,
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aproximamo-nos, uma vez mais, daguele contexto a partir das colo-
cagdes de Tuominen, Savolainen e Tajla que apontam que

[...] o debate sobre competéncia em informagédo deve
ser rastreado até a década de 1960. No entanto, os pri-
meiros livros e artigos que discutiam a competéncia em
informacéo eram descritivos, e ndo entravam em uma
consideragao detalhada do conceito ou sua relagdo com
“competéncia” e "habilidades” As primeiras definigcdes de
competéncia em informagéo foram introduzidas no inicio
dos anos setenta [do século XX] (Tuominen; Savolainen;
Taila, 2005, p. 331).

Como movimento social e cientifico, a competéncia em infor-
macao surge na década de 1970, em referéncia ao termo Information
Literacy. Foi usada em 1974, no contexto de reformas educacionais
americanas e do olhar para os usudrios e suas necessidades de infor-
macao, norelatério“The Information Service Environment Relationships
and Priorities" (1974), nos Estados Unidos, por Paul G. Zurkowski. O
autor era presidente da Information Industry Association, que possuia
como meta estabelecer as diretrizes para um programa nacional de
preparagdo e acesso universal a Information Literacy (De Lucca &
Vitorino, 2020; Dudziak, 2003), e a definiu como a capacidade de um
individuo usar ferramentas de informagao para resolver problemas,
a partir de processos de aprendizagem (Zurkowski, 1974). Conforme
assinala Dudziak (2003, p. 24) “Zurkowski [...] sugeria que os recur-
sos informacionais deveriam ser aplicados as situagdes de trabalho,
na resolucédo de problemas, por meio do aprendizado de técnicas e
de habilidades no uso de ferramentas de acesso a informagéo”

Os estudos sobre o surgimento do conceito apontam para a
existéncia de um consenso, em relagdo ao contexto histérico da for-
mulagao, da emergéncia e da consolidagdo da nogao (Campello, 2009;
Dudziak, 2003), situado nas décadas de 1970 e de 1980, nos Estados
Unidos da América. Décadas que se caracterizam pela materializa-
cao de dindmicas societarias, que reverberam nos anos seguintes,
dentre as quais citamos: a sociedade da informacéo (Castells, 2002;
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Werthein, 2000) e o neoliberalismo (Harvey, 2016; Martins, 2021;
Wayne; Cabral, 2021; Bezerra; Schneider; Saldanha, 2019).

Ambas as categorias tém sido amplamente exploradas, na
medida em que expressam facetas tedrico-préticas das sociedades
globalizadas contemporaneas. As reflexdes sobre a sociedade da
informagdo apontam para a emergéncia de novas configuragoes
sociotécnicas nas décadas de 1970 e 1980, que marcam a expansao
e a reestruturacado do capitalismo.

Em relacdo a estas modificagdes, autores como Michael
Lowy (2013), Milton Santos (1991) e David Harvey (2016), dentre
outros, também conduzem o olhar para as décadas posteriores a
segunda grande guerra e destacam ndo apenas as transformagdes
técnico-cientificas-informacionais ocorridas no periodo, mas, princi-
palmente, a conformagédo de um estado de crise permanente, “de
uma crise persistente dentro de um periodo com caracteristicas
duradouras” (Santos, 1991, p. 17).

David Harvey (2016) aponta para a existéncia de um lastro
sécio-histdrico, que remonta a meados do século XX com a ascen-
sdo do fordismo, das transformagdes que se radicalizam nas décadas
de 1970 e de 1980 (Harvey, 2016). O autor assinala que, mesmo com
a existéncia de discordancias nas andlises conjunturais do periodo
em questao, havia um consenso de que “alguma coisa significativa
mudou o modo de funcionamento do capitalismo a partir de mais ou
menos 1970" (Harvey, 2016, p. 163).

E, é justamente na década de 1970, como decorréncia deste
conjunto de transformacdes, que sera consolidada uma determinada
forma de atuagdo no mundo, em que a partir de um gradual desloca-
mento quanto ao entendimento do estado de bem-estar social e de
seu papel na garantia dos direitos, conforma-se "um individualismo
muito mais competitivo como valor central numa cultura empreen-
dimentista que penetrou em muitos aspectos da vida" (Harvey, 2016,
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p. 161). Tal conjunto de transformacdes configura, ao longo das ulti-
mas décadas do século XX e do inicio do século XXI, uma nova forma
de racionalidade, que pode ser chamada de racionalidade neoliberal
(Harvey, 2016; Martins, 2021; Wayne; Cabral, 2021).

Considera-se que, nas andlises sobre a competéncia em infor-
macao, enquanto importante categoria do campo de saberes e prati-
cas da biblioteconomia e da ciéncia da informagao, hd que se atentar
para o contexto de emergéncia da nogao e para as formas através das
quais este contexto atravessa a sua constituicdo enquanto categoria.
E possivel apontar a convergéncia do “Information Literacy” com a
consolidagdo da racionalidade neoliberal. Neste sentido, observa-
-se gue as primeiras formulagdes tedricas sobre o tema, no campo,
enfatizavam a urgéncia da estruturacdo de uma forca de trabalho
competente, eficiente e globalmente competitiva para lidar com as
“novas” tecnologias emergentes e com as exigéncias do mundo do
trabalho, em atendimento as demandas do capital (Dudziak, 2016;
Gilaberte; Elias Junior, 2021).

Parte das anélises realizadas sobre a nogao de competéncia
em informacé&o apresenta as transformagdes no conceito, a partir de
uma perspectiva cronoldgica, representadas aqui por alguns docu-
mentos, que se tornaram referéncias nos debates tedrico-praticos
sobre o tema. Apds a identificagdo da década de “fundagao’;, apon-
ta-se que na década de 1980 observou-se a emergéncia de abor-
dagens behavioristas/cognitivistas que dialogam com a publicagao
do "Presidential Committee on Information Literacy: Final Report”,
pela American Library Association (ALA), em 1989, E neste relatério
gue se encontra a definicdo que estaria entre as mais utilizadas para
tratar do tema nos anos seguintes, em que afirma-se que para ser
competente em informacgéo a pessoa deve ser capaz de reconhecer
quando as informagdes sdo necessérias e localizar, avaliar e usar
efetivamente as informagdes. Sob essa perspectiva, a ALA também
passa a incidir politicamente para que as praticas relacionadas a
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"Information Literacy” sejam incorporadas aos programas de apren-
dizagem em instituicdes de ensino.

Tal definicdo e uma parcela significativa da produgdo sobre
o tema (Tuominen; Savolainen; Talja, 2005) colocam no centro do
debate os sujeitos, que seriam os responsaveis por adquirir, ou nao,
a capacidade e a competéncia para lidar com o conjunto de recursos
informacionais, ratificando, dessa forma, a alianca ao projeto de con-
solidagao do neoliberalismo.

Na década de 2000, a ALA publica e promove o Information
Literacy Competency Standards for Higher Education, em que define
um padrao de ensino para que seja possivel alcangar a competéncia
em informagéo, enfatizando, ainda, a prevaléncia do individuo e a
competéncia em informagdo como um conjunto de habilidades a
serem alcangadas (ALA, 2000). Ainda em 2005, pode-se destacar a
"Declaracédo de Alexandria - Os Fardis da Sociedade de Informagéo
(Beacons of Information Society)’, elaborada por ocasido do National
Forum on Information Literacy (NFIL), realizado pela Organizagao das
Nacdes Unidas para a Educagéo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) em
colaboragdo com a International Federation of Library Associations
and Institutions (IFLA). A declaragéo é considerada um marco inter-
nacional do campo ao trazer a competéncia em informagao como
direito humano bésico no mundo digital e promover a incluséo social
(UNESCO; NFIL; IFLA, 2005).

A perspectiva interacionista/intersubjetiva/social dos estu-
dos informacionais pode ser visualizada quando, em 2015, a ALA
publica o Framework for Information Literacy for Higher Education e,
diferente dos documentos anteriores, ressalta que a competéncia
em informagédo “[...] € um conjunto de habilidades integradas que
abrangem a descoberta reflexiva de informagdes, a compreensao de
como a informagao nasce e ganha valor, e 0 uso da informagdo na
criagdo de novos conhecimentos e participagdo ética em comuni-
dades de aprendizagem” (American Library Association, 2015, p. 3).
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Este olhar complexo para as dindmicas informacionais fica
evidente em diferentes definicdes de instituicdes internacionais.
De acordo com o Information Literacy Group, da The Library and
Information Association (CILIP), associacdo de bibliotecas e infor-
macao do Reino Unido (UK), a competéncia em informagéao envolve
habilidades sobre como descobrir, acessar, interpretar, analisar,
gerenciar, criar, comunicar, armazenar e compartilhar a informagao
em determinada tarefa, a partir de pensamentos criticos e julgamen-
tos equilibrados, a partir de questdes éticas e legais para o exercicio
da cidadania e do engajamento social e contribui para sociedades
inclusivas, participativas e democraticas (Information Literacy Group,
2018). A definigao presente no documento da CILIP abre a possibili-
dade de reflexdo sobre o conceito de competéncia em informagéao, no
qual as pessoas, a partir dos diferentes contextos, em suas relagdes,
estdo imersas e participam de diversas atividades cotidianas, sendo
atravessadas pelas estruturas subjacentes ao seu tempo e espaco.

No Brasil, a Information Literacy também tem seu trajeto
significativamente influenciado pelas perspectivas de aquisigao de
habilidades informacionais pelos individuos. O inicio dos debates
remonta a publicagédo, no ano de 2000, do artigo de Sénia Caregnato,
que tem como objetivo “[...] discutir a educacao de usudrios como
forma de desenvolver habilidades informacionais nas bibliotecas
universitarias e apontar mudangas que surgem a partir da disponibi-
lizagao da informacao digital em rede” (Caregnato, 2000, p. 48).

O foco na aquisicéo de habilidades informacionais é preva-
lente nos debates do campo, nos anos seguintes. No entanto, a par-
tir da segunda década do século XXI, surgem estudos que buscam
abrir didlogos com outras perspectivas tedricas (Vitorino; De Lucca,
2020), tais como, a teoria critica (Bezerra; Schneider, 2022) e outras
teorias socioculturais (Zattar, 2022). Tais estudos, somados as prati-
cas, abrem o espacgo para a emergéncia de reflexdes que operam a
partir de categorias, cuja centralidade nédo esta nos individuos e nas
suas habilidades, como emancipagao, autonomia e praxis.
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MERITOCRACIA:
UM CULTO AS HABILIDADES INDIVIDUAIS

A meritocracia tem ligagdo direta com o idedrio burgués, a
partir da queda da aristocracia. Na aristocracia, o poder relaciona-se
com a origem, ou seja, se sua familia pertence a uma classe que
detém o poder, logo vocé o terd. Ocorre que a burguesia, ao romper
com a aristocracia, incorpora a ideia de que o poder depende exclu-
sivamente do talento e do esforgo (ou de boas decisdes) e ndo mais
do nascimento (Von Hunty, 2021). De todo modo, sempre tida como
uma atribui¢do individual. Trata-se de uma ideia sedutora, aliada aos
processos culturais hegemonicos, que buscam normalizar a ideia
de que as solugdes para os problemas coletivos se ddo no d&mbito
do individuo, funciona, ao mesmo tempo, como justificativa para a
manutencao das desigualdades, na medida em que as pessoas nas
sociedades capitalistas, cujos horizontes conformam-se pela nogao
de competicédo, acreditam que os caminhos sdo os mesmos para
todos os “competidores” e que a “vitéria” é conquistada por aqueles
qgue mais se esforcarem e, portanto, sdo merecedores.

De acordo com Rita von Hunty (2021), a meritocracia mas-
cara as dindmicas inerentes as estruturas sociais, naturaliza as
injusticas e as opressoes e, ainda, a nossa incapacidade de articu-
lagdo de consciéncia de classe, inculcando a ideia de que as vidas
dos sujeitos e das populagdes sdo marcadas pela conjungéo da
habilidade com o esforgo, apagando varidveis que estao para além
dos individuos, como raca, classe e género. Para Sandel (2020),
ha que se considerar os “dons” valorizados por uma sociedade de
mercado. Mais do que a influéncia do ponto de partida, deve-se
considerar também o trajeto e o destino. “No cerne da questao ética
meritocratica estd a ideia de que ndo merecemos ser recompensa-
dos, ou contidos, com base em fatores que estdo além de nosso
controle” (Sandel, 2020, p. 37).
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A meritocracia, como termo, tem como referéncia o escritor
inglés Michael Young, que em 1958 publicou um ensaio distépico,
"The Rise of Meritocracy" Apesar de se tratar de uma obra ficcional
e de ndo haver a intencado de discutir analiticamente o termo, o livro
de Young "apresenta as consequéncias contraditérias pela adeséo
ao principio como resultados de uma ideologia de organizagao
social” (Mazza; Mari, 2021, p. 4). De tal modo que o termo passou a
ser amplamente utilizado, nos anos seguintes, como alegoria para
justificar a adesao ao neoliberalismo. Para Garattoni (2019, online),
“o livro mostra como um sistema aparentemente justo pode se
tornar uma maquina de produzir e agravar injusticas" Contudo,
0 que era para ser uma satira politica, deixa de ser pejorativa,
como era a proposta de Young (2001), e passa a ser um marca-
dor positivo para a validagdo do discurso do merecimento, a partir
da jungéo da habilidade com o esforgo. Inspirando-se no sistema
educacional britanico da época, através da ficcao distépica, Young
assinala que “as habilidades, que costumavam ser distribuidas de
forma mais ou menos aleatdria entre as classes sociais, se tor-
naram muito mais concentradas devido ao sistema educacional”
(Young, 2001, online).

Barbosa (2008) chama a meritocracia de aristocracia de
talentos e o valor que sustenta o critério meritocratico na perspectiva
moral € a nogao de igualdade, o que fundamenta que, se todos sdo
iguais perante a lei, a meritocracia assume o papel de um critério
que pode ser usado para a ocupacgao de posigdes na sociedade sem
gue sejam considerados os privilégios corporativos, familiares, sexu-
ais, econdmicos e raciais. Desse modo, questdes relacionadas ao
desempenho e as habilidades acabam por validar as desigualdades
sociais. Neste contexto, entende-se que a educacdo assume uma
centralidade, na medida em que se apresenta como um caminho
para o rompimento das estruturas de reproducdo e possibilita a
emancipagao. A critica, portanto, deve ser a base para a promogao
da igualdade e da justiga social para 0 bem comum.



Ademais, hd que se considerar que a ideologia do mérito se
coaduna com o projeto de producéo e inculcagédo da racionalidade
neoliberal. Conforme assinala Martins,

A produgdo e a gestédo do individuo ajustado as neces-
sidades do capital sempre foram elementos importan-
tes de organizagdo do capitalismo em suas diferentes
fases [..]. No entanto, desde a crise de 1970 é possivel
perceber a incidéncia sobre a produgéo de subjetivida-
des como um distintivo importante de consolidagdo da
nova etapa histérica representada pelo neoliberalismo
(Martins, 2021, p. 12).

E, prossegue a autora, que ao se estabelecer a concorréncia
como o padrdo ordindrio das relagdes na sociedade, “a raciona-
lidade neoliberal encerra um modo de governo das condutas que
responsabiliza individualmente os individuos, estabelecendo um
imaginario comum em que operam de modo crucial a superagdo
de metas e o dispositivo de performance e gozo" (Martins, 2021,
p. 14). Nesta perspectiva, compartilha-se da leitura de Wayne e
Cabral (2021), ao afirmarem que com a meritocracia hd um endosso
da ideia de que no capitalismo basta que os individuos se esforcem
para que alcancem éxito.

Outro ponto a ser destacado é que a ideologia da meritocra-
cia comunica diretamente com os nossos afetos. Conforme apon-
tado por Cunha (2022, p. 1), "o mérito é uma ideologia produtora de
esperanga” e, prossegue a autora,

[...] qual é o mal das pessoas quererem ter uma vida que
parece tdo mais organizada e inspiradora? Qual o mal do
mérito em sua formulagdo seja religiosa, seja econdmi-
co-social? A cilada do mérito estd em mascarar os pro-
blemas coletivos apostando em solugées individuais ven-
dendo a ilusdo de que os bens valorizados socialmente
estdo disponiveis para todos, basta querer e investir em
sua conquista. Mais ainda, a cilada do mérito é que ele
nos faz reforgar o sistema que sé existe estruturalmente
baseado na desigualdade, na distin¢gdo (Cunha, 2022, p. 1).
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Diante deste cendrio, aponta-se a relevancia de reflexdes
sobre os efeitos das praticas informacionais contemporaneas sobre
a construgao, retificagdo ou ratificagdo do imagindrio em torno da
ideologia do mérito. Assim, propde-se o olhar para a relagé@o entre
competéncia em informagao e meritocracia, a partir de uma pers-
pectiva ndo do individuo, mas do contexto, introduzindo-se a nogao
de solidariedade, pois, se a primeira partir de uma perspectiva social,
uma sera inversamente proporcional a outra.

INFORMATION LITERACY
E MERITOCRACIA

De acordo com Capurro e Hjorland,

Existem muitos conceitos de informagdo e eles estdo
inseridos em estruturas tedricas mais ou menos explicitas.
Quando se estuda informacao, é facil perder a orientacao.
Portanto, é importante fazer a pergunta pragmatica: ‘Que
diferenga faz se usarmos uma ou outra teoria ou conceito
de informagdo?’ (Capurro; Hjorland, 2007, p. 193).

A pergunta de Capurro e Hjorland se relaciona com esta pes-
quisa na medida em que se tem como pressuposto a ideia de que
competéncia em informagao depende da teoria ou conceito de infor-
macao que fundamentaré o ponto de vista. Para fins metodoldgicos,
sdo indicados os trés paradigmas epistemoldgicos predominantes
no campo de estudos da informacao, elencados por Capurro (2003),
a saber: paradigma fisico, paradigma cognitivo e paradigma social.

A partir da compreensao das relagdes entre a competéncia
da informagéo e a ciéncia da informagao (Araujo, 2003), De Lucca
e Vitorino (2020) assinalam que “[...] a génese da competéncia
em informacao estd ancorada no paradigma cognitivo da Cl, que
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atribui a informacdo a caracteristica de possuir capacidade de
modificar um estado de conhecimento” (De Lucca; Vitorino, 2020,
p. 32). Contudo, hd que se considerar que esta ancoragem néo é
estatica e que os atravessamentos se fazem presentes nas formu-
lagdes tedrico-praticas.

Em relagdo a nogdo de competéncia em informacéo, o para-
digma fisico pode validar a ideia de que, se as pessoas partem de um
mesmo ponto e adquirem informacgéo a partir do acesso as fontes,
logo, é possivel ter competéncia em informacéao se o sujeito possuir,
por exemplo, uma biblioteca. Assim, a competéncia em informacao
estard ligada essencialmente a posse. No escopo cognitivista, a
relagdo com a competéncia em informagao pode ser vista como a
soma da capacidade e das habilidades de saber que precisa de uma
informagao (lacuna) e, a partir dos processos informativos, seja pos-
sivel aprender com ela (conhecimento). Aqui pode-se dizer que um
sujeito conseguira ser competente em informacédo. A competéncia
em informacéo, vista a partir do paradigma social, deve considerar
que nem todas as pessoas partiram ou partirdo de um mesmo ponto
e, ainda, que cada percurso serd particular. Tem-se a competéncia
em informagdo como uma agao informacional (e, portanto, social)
contextualmente localizada em determinada cultura.

A assungdo do paradigma fisico da informacgéo, no bojo das
apropriagdes e das agbes de competéncia em informagéo, reforca
a prevaléncia do individuo e do mérito, ao focalizar a posse, o ter.
Em outra perspectiva, propde-se a centralidade da categoria soli-
dariedade, com vistas a construgéo da harmonia, com uma postura
que considera que a informagao é uma construcao social e, portanto,
nado deve ser vista como uma conquista, que compde o “sucesso’,
ou por outro lado, como culpa, fracasso de um individuo. Tal pen-
samento ndo quer também retirar o dever de cada cidadao, mas
considera a complexidade na medida em que o coletivo é composto
por um grupo de pessoas com histdrias e expectativas diferentes.
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Em termos educacionais, no ambito das dindmicas informacionais,
significa dizer que o contexto influencia e é influenciado pelas pra-
ticas informacionais.

Foram analisados 12 textos publicados na lingua por-
tuguesa, entre 2008 e 2020, e nem todas as pessoas autoras sdo
brasileiras ou indicavam vinculo institucional no Pais, na oportu-
nidade da publicacéo.

Na andlise do discurso da literatura que compds a pesquisa
ora apresentada, pode-se notar uma variagdo sobre definicdo da
nogao de competéncia em informacgéo, além da variedade termino-

nou

l6gica em que figura “competéncia em informacgéao’, “competéncia
critica em informagéo’, "competéncia informacional’, “literacia em
informacgao’; por exemplo®. Na diversidade terminoldgica, viu-se a
influéncia do estabelecimento daquilo que vem a ser informacao.
Alguns textos apontavam a perspectiva relacionada a aquisigdo ou
desenvolvimento de habilidades informacionais individuais ao falar
sobre a finalidade da competéncia em informagdo, ainda que as
outras teméticas que constavam nas mesmas publicagdes tivessem
uma linha tedrica com posicionamento mais critico, complexo, cole-

tivo, interacionista e, principalmente, social.

Na analise, chama a atencdo a nao vinculacao as situagdes
especificas das comunidades quando apontadas e seus tratamentos
serem, quase sempre, tedricos. Ressalta-se, que os critérios de sele-
¢ao, principalmente o indice de citagdo, tendem a recuperar artigos
cientificos mais tedricos (e, neste caso, menos praticos), pois repre-
sentam os textos mais usados (ou pelo menos mais citados) para a
composicao do referencial que compdem o campo cientifico.

3 A partir da andlise realizada destaca-se que a diversidade tedrica tem influéncia e é influenciada
pela drea do conhecimento da formagao ou atuagao dos autores, como é o caso da Educagdo e
das Ciéncias Sociais.
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Nota-se uma preocupagao com a problematizagao da nogao
de competéncia em informacdo com énfase nas relagdes entre as
dindmicas informacionais e a participagdo cidada, autbnoma e
empoderada. Nos textos analisados, ndo se percebe a problema-
tizagdo da ideia do mérito, em alguns casos nota-se o contrério.
A centralidade nas “qualidades individuais’, sem que as relagdes
sociais e o contexto sejam considerados, evidencia a afinidade teé-
rica com a ideologia do mérito, prevalente no atual momento his-
térico, sem que se tenha uma preocupagao para que a cidadania, a
autonomia e o empoderamento ndo sejam elogios ao individuo e a
ideologia do mérito.

Assim, a nogao de competéncia em informagao, neste texto,
refere-se a um processo continuo desenvolvido no universo infor-
macional para o aprendizado ao longo da vida, possibilitando que
seja possivel ler o mundo a partir de determinado contexto e o con-
texto a partir do mundo. De outro modo, significa dizer que abrange
as experiéncias soliddrias e coletivas vivenciadas nas dindmicas de
aprendizagem que acontecem em diferentes contextos e tematicas,
no curso das atividades da vida. Para isso, enfatiza a importancia do
acesso a informacgéo, da avaliagdo e do uso de forma responsavel,
ética e critica, sob uma perspectiva que incorpora todos os tipos
de formatos, suportes e conteldos informacionais, nas dimensdes
da vida pessoal, profissional, educacional e social. Desta forma, o
pensamento critico estimulado pela competéncia em informacéo
nao significa desacreditar todas as narrativas e quaisquer fontes
de informacdo, mas aponta para a construcdo de possibilidades
dialdgicas, éticas e solidarias, com vistas ndo somente ao conhe-
cimento ou aquisicdo de novas informagdes, mas principalmente
a transformagéo da realidade. Parte-se da ideia freiriana de que
somos seres de relagdes e ndo de contatos, que para além de
estarmos no mundo somos afetados e atravessados pelo contexto
e ao mesmo tempo o afetamos e o atravessamos, ou seja, estamos
com o mundo (Freire, 2019).
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CONSIDERAGOES FINAIS

Este texto teve como objetivo central a apresentacdo de
uma discussdo que observa como se da a relagdo entre competén-
cia em informagdo e meritocracia na literatura do campo da infor-
macao. Para isso, tem como pressuposto que a teoria ou conceito
de informagdo pode influenciar na percepcgéo, direta ou indireta-
mente, que competéncia em informacgéo € (ou ndo) uma questéo de
mérito de uma pessoa.

As variagbes de abordagens ou paradigmas ndo formam um
problema a ser superado ou algo a ser atingido, pois se for considerado
gue todos partem de um ponto zero, isto &, que todas as pessoas tém a
mesma formagao basica, serdo automaticamente desconsideradas as
particularidades ambientais e as questdes relacionadas a educacgéo e
a cultura. Trata-se, deste modo, de um contrassenso gque pode, entre
outras coisas, validar algum tipo de discurso meritocrético.

Sob o ponto de vista social, ressalta-se que as nogdes de
competéncia em informacéo trazem a nogdo de critica, inclusive
assumindo uma linha de pesquisas e praticas que incorporam e
explicitam a teoria critica como fundamento tedrico-epistemoldgico,
ora chamada de competéncia critica em informagdo. No entanto,
vale questionar se as pessoas e grupos sociais, em suas relagdes
cotidianas, precisam estar inseridas ou participar obrigatoriamente
de atividades de competéncia em informacédo ou de competéncia
critica em informacéo para que a critica seja parte das suas dina-
micas informacionais. Assume-me, portanto, que ndo existe uma
contraposigao, ou ainda uma “incompeténcia em informagao’, deste
modo, € importante o deslocamento do olhar e a incorporagéo, ndo
somente da escuta, mas principalmente de praticas dialdgicas hori-
zontais, na construgao de praticas infocomunicacionais criticas e
responsaveis de modo que a solidariedade seja parte da construcao
da harmonia informacional.



A partir das analises realizadas, recomenda-se uma atitude
dialégica e critica quanto a atribuicdo de "habilidades” ou “compe-
téncias" a serem “adquiridas” pelos sujeitos, pois experienciar uma
atividade de competéncia em informagao nao significa que os atores
em questao tenham um olhar critico e ético, ou ao contrdrio. Sob o
risco de incorporar e naturalizar a ideia de que a competéncia em
informagéo pode ser inata, contribuindo assim para a naturalizagdo
de uma ideologia meritocratica, cabe enfatizar que as experiéncias
sociais/culturais podem promover dindmicas informacionais criticas,
éticas e solidarias.

A anélise realizada aponta para a existéncia de dinamicas
informacionais, que corroboram a ideologia dominante, centradas
no mérito e no elogio das habilidades individuais. Neste cenério,
diante de dinamicas informacionais hegeménicas, que atuam na
conformacao de ideologias pautadas no elogio do individuo, de suas
habilidades individuais, e por conseguinte da meritocracia, apon-
ta-se a necessidade da criagdo de caminhos a serem percorridos
coletivamente, em que as agdes de educagdo em informacdo em
salde, sejam construidas dialogicamente, visando ndo apenas as
habilidades técnicas no uso das fontes de informagdo em diferentes
campos do conhecimento, inclusive da salde, mas principalmente a
compreensdo das dimensoes estruturais e contextuais das dinadmi-
cas e préticas informacionais em uma perspectiva que promova uma
sintese entre os olhares dos territérios e da academia.

Cabe ressaltar que nao foi desenvolvida uma perspec-
tiva que considera a teoria critica para um estudo que considere
as desigualdades, ou as lutas de classe ou as tensdes sociais.
Tampouco foram observados possiveis desdobramentos do mere-
cimento, especialmente sob a perspectiva da sorte ou dos encon-
tros fortuitos. A competéncia em informagéo nédo € vista como uma
garantia para mudar a vida de alguém, mas pode ser um caminho
para a emancipagao.
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Indica-se como pista para continuidade desta pesquisa ou de
pesquisas relacionadas a temética, a possibilidade de estudos das
dindmicas informacionais com um aprofundamento da ideologia da
meritocracia na relagdo com as teorias de aprendizagem, sob o ponto
de vista do campo da Educagao em diferentes contextos. Também se
indica caminhos para o debate sobre a Educagao em informagdo em
saulde, criando as condigdes estruturais para a formagao do pensa-
mento critico para o bem-estar individual e coletivo de modo que os
determinantes sociais sejam considerados de modo que a prevalén-
cia da ideologia do mérito e das suas relagdes nas formulagdes ted-
rico-praticas sobre as praticas informacionais ndo sejam a finalidade.

Por fim, é necessario ressaltar que um texto que considera
a informacao sob o ponto de vista do socioconstrutivismo, assume,
ainda que indiretamente, que a sua leitura serd impactada e impac-
tard em fungéo do contexto e da comunidade, uma vez que a apren-
dizagem é uma acgéo social.
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INTRODUCAQ

Em um contexto territorial de dimensdes continentais, como
observado no caso brasileiro, a abordagem decolonial assume um
papel proeminente no cendrio do laboratério publico de informagado
cientifica e tecnoldgica em salde da Fundagao Oswaldo Cruz, espe-
cialmente sob a égide de um governo caracterizado por uma orien-
tagdo politica de extrema direita. Esta abordagem, intrinsicamente
orientada para confrontar as estruturas de poder e as hierarquias que
perpetuam o colonialismo, o racismo, o patriarcado, a exploracdo e a
desigualdade, emerge como uma luz elucidativa diante dos desafios
impostos pela recente administracdo neoliberal, sob a lideranca de
Jair Bolsonaro. Seu impacto transcende por prismas multifacetados,
proporcionando uma nova perspectiva sobre as intricadas questdes
de salde que permeiam a nacgdo. Em primeiro plano, destaca-se a
corajosa desconstrugdo de narrativas hegemdnicas, configurando-se
como um ato revelador das tramas que marginalizam comunida-
des indigenas, negras, LGBTIQA+ e outros grupos historicamente
subjugados. Desta forma, a abordagem decolonial desnuda as desi-
gualdades latentes e as distintas formas de violéncia que permeiam
essas realidades negligenciadas.

Ademais, a valoragdo do conhecimento local emerge como
uma pérola de sabedoria em um contexto tao vasto e diversificado
guanto o Brasil. A abordagem decolonial reconhece a riqueza intrin-
seca dos saberes tradicionais, proporcionando uma visdo mais holis-
tica das questdes de salde. O resgate e a integragao desses conheci-
mentos, enraizados nas particularidades regionais, prometem cons-
tituir um antidoto valioso para a melhoria da saude da populagéo.

A inclusdo de diferentes perspectivas constitui um alicerce
fundamental da abordagem decolonial. Ao elevar vozes margi-
nalizadas, ela se torna um farol orientador na compreensao das
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necessidades e preocupagdes de grupos historicamente negligen-
ciados. Em um contexto politico de extrema direita, onde ideologias
conservadoras moldam as politicas de salde, a andlise critica se
torna essencial. Neste sentido, a abordagem decolonial oferece ins-
trumentos perspicazes para desvelar as nuances dessas politicas,
destacando o impacto diferenciado sobre comunidades vulnerdveis.

No epicentro desse movimento encontra-se a intersecciona-
lidade, uma lente que valoriza a andlise das interagdes entre raga,
género, classe e orientagdo sexual. Compreender como as politicas
de saude reverberam em grupos que enfrentam mudiltiplas formas de
discriminagao é crucial. A promogao da justica social é entrelagada
nesse tecido decolonial, buscando equidade em salde, especial-
mente em um pais tao diversificado quanto o Brasil.

A abordagem decolonial transcende os limites académicos,
convocando a colaboracgao ativa com comunidades locais. Ao enga-
jar-se em pesquisa e intervengbes em salde, ela assegura que as
estratégias sejam culturalmente sensiveis e contextualmente perti-
nentes. Por fim, a abordagem decolonial destemidamente desafia
0 pensamento autoritdrio inerente aos governos de extrema direita,
fomenta a liberdade académica como alicerce, capacitando o ques-
tionamento e o desafio do status quo, elemento vital para o avango no
campo da salde.

Portanto, a abordagem decolonial pode contribuir de vérias
maneiras para um laboratério publico de informagdo cientifica
e tecnolégica em saldde da maior instituicdo de salde publica da
América Latina, a Fundacdo Oswaldo Cruz, particularmente durante
um governo de extrema direita. Ela ajuda a desafiar as estruturas de
poder, a promover a justiga social, a dar voz as comunidades mar-
ginalizadas e a desenvolver uma compreensdo mais abrangente e
inclusiva das questbes de salide em um pais com dimensdes conti-
nentais como o Brasil. Nesse sentido, o presente capitulo tomara os
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acontecimentos de salide durante a pandemia da COVID-19 em uma
grande cidade da regido amazdnica, Manaus, para descrevé-los e
analisa-los a luz da teoria decolonial.

TEORIA DECOLONIAL

A continuidade do processo histérico iniciado com a coloni-
zacao, construida sobre a classificagéo social baseada na ideia de
raca que legitimou as relagdes de dominagao impostas pelos colo-
nizadores (Quijano, 2000a) em favor da consolidagao do capitalismo
global, constitui o problema de fundo do presente capitulo. Isso
porgue o empreendimento colonial, fundado sobre o desprezo pelo
nativo (Césaire, [1955]2000), resulta, ainda hoje, no empobrecimento
e na expropriagdo de populagoes racializadas (Maldonado-Torres,
2008) do Sul Global.

Para tanto, a teoria decolonial (Mignolo, 2007; Quijano,
2000a; Maldonado-Torres, 2008; Dussel, 2016, 1993), € utilizada
nesse ensaio para analisar as agdes e omissdes do governo federal
(gestdo2019-2022) durante asindemiade COVID-19 e comoademo-
cratizacao das informacdes em salde publica pode representar um
processo de desvinculagé@o [delinking] (Mignolo, 2007) da matriz
colonial de poder.

Na contemporaneidade latino-americana, o padrdo mundial
de poder capitalista (Quijano, 2000a) se beneficiou do boom das
commodities - alto valor de matérias-primas, como petréleo, metais
e alimentos, no mercado internacional - na primeira década dos
anos 2000. Esse processo desencadeou severos impactos socioam-
bientais, desterritorializagdes e aprofundou o carater subalterno da
economia regional (Svampa, 2019, 2015; Babidge e Bolados, 2018).



Ainda que o pensamento decolonial ndo possa ser resumido
a uma escola tedrica Unica, partimos da critica decolonial no con-
senso quanto a adogdo da colonialidade como problema central
da modernidade e da descolonizagdo como uma tarefa em curso
(Maldonado-Torres, 2011). Direcionada ao modelo primario-expor-
tador, promovido tanto por governos progressistas como de direita
durante o boom das commodities na América Latina, a critica deco-
lonial aqui proposta se baseia em trés resultados principais: (i) dese-
quilibrio nas relagdes de poder; (i) acumulagéo de riquezas por des-
possessao; (iii) expropriagdo ecobiopolitica (Ardoz, 2020; Svampa,
2015; Babidge; Bolados, 2018; Murrey; Mollett, 2023).

Esse processo, denominado de neoextrativismo, produ-
ziu "novas assimetrias econdmicas, politicas e ambientais entre
o Norte e o Sul geopoliticos” (Svampa, 2016, p. 142); multiplicou
custos sociais e ambientais para os quais ndo hd uma “adequada
institucionalidade’, o que resultou em ‘“instabilidade social” na
regido (Acosta, 2016, p. 68); promoveu degradacdo da qualidade
ambiental, "deslocamento forcado de comunidades até a ameaca
vivida por grupos indigenas” (Gudynas, 2016, p. 176) e as "incon-
tdveis as tragédias humanas e a destruicdo de potencialidades
culturais dos povos” (Acosta, 2016, p. 62). Na realidade latino-ame-
ricana contemporanea, baseado na critica decolonial de Pastran e
Mallett (2020), o neoextrativismo pode ser situado como a perpetu-
agao do colonialismo.

A leitura decolonial permite situar o neoextrativismo como
um dos eixos de sustentagdo do sistema-mundo moderno/colonial
e capitalista (Mignolo, 2007; Quijano, 2000a, 2011, 2014; Wallerstein,
1974), i.e, o sistema de produgdo da economia mundial pautado
na propriedade privada dos meios de produgdo com o objetivo de
maximo lucro, contando com uma diviséo Unica de trabalho e multi-
plos sistemas culturais (Wallerstein, 1974).
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SINDEMIA

A partir da década de 1970, a multicausalidade - econdmica,
politica, social e ambiental - do processo salde-doenca passou a
orientar as pesquisas sobre a relagcdo entre as condigdes sociais de
vida e trabalho e a salde na América Latina, e mais especificamente,
no Brasil (Akerman et al, 2011). A Comissao sobre Determinantes
Sociais de Salde (Commission on Social Determinants of Health
[CSDH], 2008) da OMS argumenta que:

A mé salde dos pobres, o gradiente social na salde den-
tro dos paises e as marcadas desigualdades de salde
entre paises sdo causados pela distribuicdo desigual de
poder, renda, bens e servigos, global e nacionalmente,
pela consequente injustica nas circunstancias imediatas
e visiveis da vida das pessoas - seu acesso a salde,
escolas e educagdo, suas condigdes de trabalho e lazer,
suas casas, comunidades, cidades ou vilarejos - e suas
chances de levar uma vida florescente (CSDH, 2008,
p.1- tradugdo nossa).

A CSDH (2008) destaca que uma combinagao téxica envol-
vendo politicas sociais ineficazes e arranjos econémicos e politicos
injustos sé@o estruturais para os problemas de salde, ressaltando a
vulnerabilidade de grupos minoritarios, como os povos indigenas.

Portanto, apesar da visdo global da COVID-19 como uma
pandemia, concordamos com Horton (2020) e Bispo Jdnior e
Santos (2021) ao argumentarem que se trata de uma sindemia,
uma vez que os impactos causados pelo virus sdo ampliados “pelas
desigualdades prevalecentes no capitalismo industrial neoliberal
com destruigdo ambiental, resultantes de um modo de produgéo
intrinsecamente predatério” (Machado, 2022, p. 16). Harvey (2020),
Horton (2020) e Bispo Junior e Santos (2021) salientam a necessi-
dade de enfocar o modelo econdmico atual e as origens sociais da



doenca, suas repercussoes sobre grupos em situagao de vulnera-
bilidade e a interacdo com outras doengas. Desconsiderar essas
condigbes sociais implica que as solugdes biomédicas diversas,
como tratamento ou vacinagéo, ndo sao suficientes para conter a
COVID-19 (Horton, 2020). Logo, é imperativo que a andlise de um
cenario de pandemia ndo negligencie os determinantes politicos
da saulde, incluindo normas, ideologias, instituicdes, entre outros
(Biehl, 2021; Ventura, 2020; Gore; Parker, 2019).

Constatamos que os impactos da sindemia da COVID-19
indicam, portanto, a necessidade de uma discussdo abrangente
sobre o sistema-mundo, considerando, de maneira especifica, as
condigdes sociais resultantes do papel do Brasil na divisao inter-
nacional do trabalho.

A agenda neoliberal implementada entre 2019 e 2022 agravou
as determinantes - ambientais, econdmicas e sociais - da satde por
meio do desmonte das politicas ambientais, liberagdo de agrotéxicos
proibidos em outros paises, negacionismo climético, descontrole do
desmatamento, inacéo diante das medidas cientificas indicadas para
o combate a pandemia, desconsideragdo pelo emprego e renda da
populagdo, desqualificagéo e ataque as culturas indigenas e qui-
lombolas, entre outras.

O conjunto de condigdes ambientais, econdmicas e sociais
mencionadas possui um nexo comum pouco estudado e destacado
na literatura cientifica: o fator politico (Gore; Parker, 2019). Os deter-
minantes politicos e de poder na saulde, conforme Gore e Parker
(2019) e Forman (2019), podem ser compreendidos como o conjunto
de assimetrias entre o Norte e o Sul globais, interesses, politicas,
normas e a¢oes em escala que afetam a saude.

Diante do carater multifacetado e complexo que caracte-
riza 0s nexos entre o modelo de desenvolvimento, a salde publica



e a segurancga sanitaria global, emerge a One Health (WHO, 2022;
Bonilla-Aldana; Dhama; Rodriguez-Morales, 2020) da OMS/ONU,
compreendida como “uma abordagem integrada e unificadora que
visa equilibrar e otimizar de forma sustentavel a salde de pessoas,
animais e ecossistemas” (WHQO, 2022).

A adocdo de uma perspectiva global integradora (Barouki
et al, 2021), participativa e contra-hegemonica para assegurar 0s
preceitos da Constituicdo do Brasil, como a existéncia digna para
as presentes e futuras geragdes humanas, o equilibrio ecoldgico e
a protecdo a fauna e a flora, pode constituir um primeiro movimento
contra os efeitos dos interesses do sistema-mundo. Por outro lado,
a formacgao de uma frente ampla (Svampa, 2019, 2016) entre gover-
nos e partidos politicos progressistas, movimentos sociais, coletivos
indigenas, instituicdes de pesquisa e organizagdes com reconhecida
atuacdo em defesa da Amazdnia pode fortalecer politicas e iniciati-
vas contra o neoextrativismo e a rede de projetos por ele articulada
- como energia (hidroelétricas como Belo Monte) e logistica (por
exemplo, a retomada da BR-319).

Em sintese, pode-se afirmar que a manutencdo do papel
brasileiro na divisdo internacional do trabalho configura uma deter-
minante colonial das politicas de salde e ambiente, sendo a causa
central dos impactos sociais e da letalidade associada a Covid-19.
Os nexos de causalidade podem ser compreendidos a partir dos
niveis da matriz da colonialidade do poder, que incluem o controle
da economia, da autoridade, da natureza e dos recursos naturais,
do género e da sexualidade, além do controle da subjetividade e do
conhecimento (Mignolo, 2010). Nesta andlise, focamos em dois niveis
especificos - controle da natureza e da autoridade - para relacionar
com os motores de desmatamento e as agdes governamentais indi-
cadas na préxima secao.
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INFORMAGAO E NEGACIONISMO

Diante da auséncia de vacina ou tratamento especifico nos
primeiros meses da disseminacdo da pandemia, a Organizagdo
Mundial da Satde (OMS) recomendou a implementagéo de medi-
das de precaucgao, tais como o distanciamento social e o controle
sanitario (Barreto et al., 2021). Nesse periodo que antecedeu o inicio
da vacinagao, o municipio de Manaus emergiu como o epicentro da
Covid-19 no Brasil (Orellana et al, 2020; Orellana; Marrero; Horta,
2021; Barreto et al, 2021), mesmo com a possibilidade de subnoti-
ficagdo das mortes por Covid-19 devido ao colapso do sistema de
saude local e a caréncia de profissionais especializados (Orellana et
al, 2021). Essa conjuntura destaca a importancia das medidas pre-
ventivas e do suporte adequado ao sistema de salide em momentos
iniciais da pandemia, quando a disponibilidade de recursos tera-
péuticos era limitada.

O negacionismo, a retdrica contraria ao isolamento social e a
promocao de tratamentos sem eficdcia comprovada contra a Covid-
19 (Figueira; Moreno-Louzada, 2023), assim como as omissoes
da gestédo federal, sdo temas amplamente discutidos na literatura
cientifica especializada. E consenso nessa literatura que o governo
Bolsonaro desempenhou um papel direto no elevado ndmero de
Obitos decorrentes da sindemia de Covid-19 no Brasil. Apresentamos
trés exemplos que fundamentam essa argumentacao.

Em primeiro lugar, Orellana, Marrero e Horta (2021) destacam
a disseminacdo da variante Gama durante a segunda onda da pan-
demia. Em janeiro de 2021, essa variante resultou na morte de 1.700
pessoas, sendo que pelo menos 40 dbitos foram atribuidos a falta de
oxigénio medicinal. A variante Gama surgiu em Manaus, em novem-
bro de 2020, em meio a uma situagdo de desorganizagao e falta de
planejamento, sendo responsabilidade direta do ex-presidente Jair
Bolsonaro (Burki, 2021).
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Segundo a Articulagdo dos Povos Indigenas do Brasil (APIB,
2023), o primeiro caso de contaminagdo na populagdo indigena
ocorreu no povo Kokama, no Amazonas, por meio de contato com
um médico a servigo da Secretaria Especial de Salde Indigena do
Ministério da Salide (SESAI/MS). O estado do Amazonas concentra
o maior nimero de débitos entre os 162 povos atingidos, totalizando
254 mortes de um total de 1.208. A APIB (2023) denunciou o papel
significativo da SESAlI como um dos principais vetores de expansao
da doenca nos territdrios indigenas, atingindo inclusive a regido com
0 maior nimero de povos isolados do mundo, o Vale do Javari. Esses
exemplos ilustram a complexidade e a gravidade das consequéncias
decorrentes das agdes e omissdes do governo federal brasileiro no
enfrentamento da pandemia, especialmente em relagdo as comuni-
dades indigenas e a populacdo em geral.

O terceiro e Ultimo elemento considerado é a relagéo
entre a votacdo em Jair Bolsonaro e a mortalidade por Covid-19.
A multicausalidade da sindemia foi um aspecto central nos arti-
gos selecionados, a fim de evitar distorgdes nos resultados das
pesquisas. No estudo de Ramos e Schincariol (2022), estabeleceu-
-se uma relacgdo direta entre os votos obtidos por Bolsonaro (por
estado, no segundo turno das eleicoes de 2018) e o nuimero de
mortes por COVID-19. Figueira e Moreno-Louzada (2023) identifi-
caram uma correlagao positiva semelhante ao analisar o nimero
de ébitos nos 96 distritos do municipio de Sdo Paulo. No mesmo
contexto, Castilho et al. (2023) corroboram essa tendéncia, des-
tacando que, em uma escala local, hd uma associacdo positiva
entre a maior proporgao de eleitores de Bolsonaro e as taxas de
mortalidade pela Covid-19. Os autores argumentam que “o fator
politico analisado (voto em Bolsonaro) também se mostra signi-
ficativo e positivamente correlacionado com o menor respeito ao
distanciamento social, especialmente nos momentos criticos da
pandemia no Brasil” (Castilho et al, 2023, p. 70). Em linha com
essas descobertas, Barberia et al. (2022) também constataram
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correlagdo durante os periodos de setembro a outubro de 2020 e
durante a segunda onda da Covid-19.

Essa correlagdo também se estende a andlise da vacinagao.
Castilho et al. (2023, p. 88) identificaram uma “relacdo negativa e
significativa (menor taxa de vacinagdo nos municipios pré-Bolso-
naro) no primeiro trimestre da aplicacdo da 12 e 22 dose da vacina”
Esses resultados ressaltam a influéncia da orientagédo politica na
dindmica da pandemia, evidenciando uma conexao entre a pre-
feréncia eleitoral e as agdes relacionadas a contencao da doenca
e a vacinagao.

Em 2018, Jair Bolsonaro, representante do Partido Liberal,
foi eleito presidente da republica, enquanto Wilson Lima, do Partido
Social Cristdo, conquistou o cargo de governador do Amazonas.
A campanha eleitoral de Wilson Lima contou com o respaldo de
Jair Bolsonaro, que, por sua vez, seria reeleito em 2022 pelo par-
tido Unido Brasil (Sinal de Fumaga, 2022). Até 2020, a prefeitura de
Manaus era ocupada por Arthur Virgilio, membro do PSDB, que
expressou apoio a Bolsonaro nas eleigdes de 2022 (Poder360, 2022).
A partir de 2021, David Almeida, filiado ao partido Avante, assumiu
a lideranga do Executivo municipal. Em outubro de 2022, Almeida
declarou seu apoio a Bolsonaro para o segundo turno das elei¢des
presidenciais (Gullino, 2022).

Este alinhamento politico entre as esferas federal, estadual
e municipal, observado no cendrio politico do Amazonas, culminou
em um projeto econdmico neoliberal, especialmente evidente em
Manaus. No estado, esse projeto ndo apenas representa ameacgas as
terras indigenas e as unidades de conservagao, mas também implica
riscos significativos ao bioma Amazoénia e ao equilibrio climatico
do planeta. A convergéncia de interesses politicos nessas esferas
de governo contribui para a implementagéo de politicas que podem
comprometer a sustentabilidade ambiental e a preservacdo dos
ecossistemas vitais para a salde do planeta.
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Quadro 1- Agendas e ideologias partidarias dos governadores do Amazonas

(eleicbes 2022)
T R I Il L ol Proesa

ilegal
Acre Progressistas Direita XX 0 XX
Amapa Solidariedade | Direita XX XX X
Amazonas Unido Brasil Extrema direita 0 0 0
Maranhéo PSB Centro-esquerda XX 0 X
Mato Grosso Unio Brasil Extrema direita N/D N/D N/D
Paré MDB Direita XX X XX
Rondania Unido Brasil Extrema direita 0 0 0
Roraima Progressistas Direita XX 0 0
Tocantins Republicanos Direita X 0 X

Fonte: Vilani, Ferrante e Fearnside (20232) - tradugao nossa.

Legenda: 0 - Nao mencionado; X - Mencionado; XX - Acdes especificas listadas;
N/D - Néo disponivel.

No contexto politico dos estados da Amazdnia Legal, con-
forme apresentado no Quadro 1, as eleigdes de 2022 testemunharam
um avango notével das agendas neoliberais associadas aos partidos
de direita e extrema-direita. Essas agremiacdes politicas se caracte-
rizam por uma postura conservadora, contraria aos interesses dos
territérios indigenas, propensas a favorecer o agronegécio e a defen-
der a flexibilizagdo das regulamentagdes ambientais e dos processos
de licenciamento. Vilani, Machado e Ferreira (2023b), apds examina-
rem os planos de governo arquivados no Tribunal Superior Eleitoral,
ressaltam que, apesar das promessas positivas apresentadas, o
estado do Amazonas se destacou como uma regidao onde os povos
indigenas enfrentaram negligéncia por parte do Poder Publico, tanto
no &mbito da seguranga publica quanto na promogao da salde.
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O ex-vice-governador do Amazonas, Carlos Almeida Filho,
gue ndo estd vinculado a nenhum partido politico, tornou publico seu
posicionamento durante o mandato de 2019 a 2022, denunciando
a alegada alianga entre o entdo governador Wilson Lima e Jair
Bolsonaro. Esta parceria teria como objetivo a adogao da estratégia
de imunidade de rebanho como tratamento precoce paraa COVID-19,
ou seja, incentivar a exposigao individual ao virus como uma medida
preventiva. Essa pratica, segundo Zanini (2021), foi identificada como
um dos fatores primordiais que levaram Manaus a se tornar o epicen-
tro da pandemia de COVID-19. O testemunho de Almeida Filho res-
salta a importancia de considerar as politicas e estratégias adotadas
pelos governantes no contexto da satde publica, particularmente em
situagOes de crise como a enfrentada durante a pandemia.

Ferrante e Fearnside (2024) destacam o emprego da desin-
formacao pelo Poder Publico como uma estratégia para mitigar a res-
ponsabilidade politica durante a sindemia. Essa abordagem & exem-
plificada pelo contexto da segunda onda da Covid-19 em Manaus.
Os autores observam que politicos locais atribuiram a origem dessa
segunda onda a emergéncia da variante Gama. No entanto, é plau-
sivel afirmar que essa ressurgéncia estd intrinsecamente relacio-
nada ao relaxamento das medidas sociais, mais especificamente, ao
retorno as atividades escolares sem a implementagao simulténea da
vacinagao (Ferrante; Fearnside, 2024; Ferrante et al., 2024). Essa ana-
lise evidencia a importancia da precisao nas informagdes divulgadas
pelo Poder Publico para uma compreensdo adequada das dindmicas
associadas a propagacao da doenca.

A letalidade da Covid-19 em Manaus, a capital do estado do
Amazonas, ndo apenas reflete desigualdades no acesso aos servigos
de salde, mas também esta intrinsecamente ligada ao colapso da
rede hospitalar. Essa situacéo critica é agravada pela negligéncia
tanto por parte dos agentes politicos quanto da populagdo em geral,
que ndo adotaram devidamente as precaugdes sanitarias necessarias.
Além disso, a auséncia de medidas eficazes por parte do Ministério
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da Salde e do Governo do Estado do Amazonas contribuiu para a
escalada da crise (Barreto et al., 2021; Orellana; Marrero; Horta, 2021;
Orellana et al., 2020). Ferrante et al. (2024) destacam a influéncia da
retdrica negacionista do entédo presidente Jair Bolsonaro em Manaus,
apontando que, no segundo turno das eleicoes de 2022, Bolsonaro
conquistou expressivos 61,3% dos votos no municipio. Essa consta-
tacao sublinha a relevancia das dindmicas politicas e ideoldgicas no
enfrentamento da pandemia, evidenciando uma interconexao entre
as decisbes politicas e o impacto direto na satde publica.

Esse conjunto de eventos culminou na crise de oxigénio
em Manaus, desencadeada em 14 de janeiro de 2021. Segundo
informagdes do Sindicato dos Médicos do Amazonas (Simeam),
estima-se que entre 20 e 40 vidas possam ter sido perdidas em
decorréncia dessa crise (Lima, 2021). A justificativa apresentada na
retdrica politica para a escassez de oxigénio relacionou-se a demora
na reconstrucdo da BR-319, a qual conecta Manaus a Porto Velho,
conforme documentado por Ferrante e Fearnside (2024). E crucial
ressaltar que essa rodovia é potencialmente vital para o chamado
arco do desmatamento, sendo uma obra defendida como plataforma
eleitoral pelo atual governador do Amazonas nas eleigdes de 2022
e que, atualmente, conta com o apoio do governo federal. Diante da
associagado entre o desmatamento na Amazonia e os riscos de novas
zoonoses, sublinhamos a necessidade de uma revisdo nas politicas
de saude do governo federal, especialmente no que tange a opo-
sicdo a grandes empreendimentos causadores de desmatamento,
como a rodovia BR-319 (Ferrante; Andrade; Fearnside, 2021; Vilani;
Ferrante; Fearnside, 20232),

Em 2020, uma pesquisa conduzida pelo grupo ODS Atlas
Amazonas, embora ndo tenha sido formalmente publicada em peri-
ddicos cientificos, recebeu ampla divulgagao, sendo veiculada tanto
no site oficial da Universidade Federal do Amazonas quanto em gran-
des meios de comunicagao nacional, como Record e Rede Globo. Os
autores da pesquisa sugeriam que Manaus estava encaminhando-se
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para uma fase de controle da pandemia. Curiosamente, esses dados
foram posteriormente utilizados, no mesmo ano, pelo entdo Ministro
da Salde, general Eduardo Pazuello, para respaldar a perspectiva
de uma normalizacéo da situagdo da Covid-19 (Ferrante et al,, 2024).
Contudo, como enfatizamos, essa previsdo ndo se concretizou e
carecia de fundamentagao cientifica sélida. Dessa forma, é possi-
vel estabelecer uma associagdo entre aproximadamente 450 mil
mortes no Brasil, registradas apés a identificagcdo da variante Gama,
inicialmente observada em Manaus, e o relaxamento das medidas
de isolamento social. De maneira notavel, dois tergos dos 6bitos por
Covid-19 no Brasil sdo atribuidos a variante Gama, conforme docu-
mentado por Ferrante et al. (2024).

Percebemos uma conexao clara entre as agdes politicas e
a retdrica na regido Amazonica, especificamente relacionada ao
projeto de manutengdo da natureza primario-exportadora da eco-
nomia nacional. Esse projeto, por sua vez, contribui para acentuar
a dependéncia do Brasil na divisado internacional do trabalho. O sis-
tema mundial ndo apenas se beneficia dessa agenda de desindus-
trializacdo, mas também a incentiva. Além disso, essa dindmica esta
intrinsecamente ligada a devastagdo ambiental, aos impactos sociais
e as consequéncias mortais associadas, como exemplificado pelas
tragédias agravadas pela Covid-19. Estas Ultimas estdo diretamente
relacionadas as condigdes socioambientais mantidas em prol do
mito do progresso, conforme destacado por Mignolo (2010).

Portanto, torna-se evidente que a colonialidade do poder
desempenha um papel fundamental na configuragdo do autorita-
rismo neoliberal nas administragdes de Bolsonaro e Lima durante
o periodo de 2019 a 2022. Esta dindmica, por sua vez, revelou-se
crucial no agravamento da sindemia associada a Covid-19. A ado-
cdo da politica de imunidade de rebanho emergiu como um dos
elementos centrais que propiciaram a transformacdo do Amazonas
e Manaus no epicentro da pandemia no Brasil. Diante desse cena-
rio de caos social e sanitario, as iniciativas politicas voltadas para
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a geragao de emprego e renda, enquanto promotoras do desen-
volvimento pds-Covid-19, paradoxalmente resultaram no aprofun-
damento de agdes que contribuiram para o desmatamento e a
fragmentagao de habitats. Tais consequéncias, por sua vez, podem
potencialmente induzir a ocorréncia de zoonoses, pandemias e
sindemias no futuro, conforme observado em eventos preceden-
tes, como as viroses SARS (SARS-CoV), MERS-CoV, Zika e Ebola,
conforme discutido por Barouki et al. (2021) e Joly e Queiroz (2020)
desde o ano de 2002.

CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa destaca a contribuicdo significativa
da abordagem decolonial para a compreensado das questdes de
saude durante a sindemia da Covid-19 no Brasil, notadamente em
um contexto peculiar como o experimentado na cidade de Manaus,
situada na vasta regido amazonica. Este cenario é marcado pela
presenca de governos nacional e local caracterizados por uma
orientagdo politica de extrema direita. A aplicagdo da abordagem
decolonial possibilitou uma desconstrugdo critica das narrativas
oficiais relacionadas a pandemia em Manaus, identificando e anali-
sando politicas inadequadas que exacerbaram os desafios enfren-
tados pela populagéo. Destacamos, especialmente, a negligéncia
em relacdo as comunidades mais vulneraveis, fornecendo insights
essenciais sobre as decisdes politicas que contribuiram para
agravar a situacao.

A relagdo entre o negacionismo em relagdo a Covid-19,
exemplificado pela postura do presidente Jair Bolsonaro no Brasil,
e a mortalidade associada a doenca é complexa e multifacetada. A
minimizagdo da gravidade da pandemia e o desencorajamento de
medidas de salde publica, como o distanciamento social e o uso de

108



mascaras, contribuiram para a propagagao do virus. Além disso, a
disseminacao de informagdes incorretas por parte das autoridades
levou a um entendimento equivocado da gravidade da situagao, afe-
tando a adogao de préticas preventivas pela populagdo. A falta de
preparacdo adequada do sistema de salde, resultante da negacéo
da gravidade da pandemia, impactou negativamente a capacidade
de fornecer cuidados adequados. No entanto, é crucial reconhecer
que a correlagdo entre negacionismo e mortalidade ndo é direta,
sendo influenciada por uma série de fatores, incluindo densidade
populacional, infraestrutura de salde, adesao da populagdo a medi-
das preventivas e disponibilidade de vacinas.

Com base na analise decolonial, emergem recomendacdes
tangiveis para aprimorar as estratégias de saude publica. Estas
incluem a promogado da equidade, o respeito a diversidade cultural
e a participagdo ativa das comunidades na formulacdo de politicas
de salde. O estabelecimento de diretrizes praticas é imperativo para
uma resposta mais eficaz a futuras crises de saude. Além disso,
ressalta-se a necessidade premente de um didlogo intersetorial e
internacional ao abordar questdes de salde em contextos pds-co-
loniais. Reconhecendo a interconexdo global das questoes de salde
publica, a colaboracdo entre diferentes atores torna-se essencial. A
abordagem decolonial destaca a importéncia de uma cooperagao
ampla e consciente para enfrentar desafios globais de satde.

A nossa andlise reconhece os desafios continuos enfrenta-
dos pela populacdo de Manaus e regides consoantes, destacando
a imperatividade da resisténcia e mobilizagdo social para confrontar
as profundas iniquidades estruturais. A abordagem decolonial, por
conseguinte, ergue-se como uma fundacgéo critica, instigando ag¢des
transformadoras e incitando a comunidade académica e os defen-
sores da saude a convergirem na busca por mudangas substanciais.
Esta nobre missao ressoa na respeitavel Fundagdo Oswaldo Cruz
(Fiocruz), que, comprometida com os principios fundamentais deli-
neados na Carta Magna, desempenhou um protagonismo notavel

109



na aquisicao e distribuicdo de vacinas contra a Covid-19, estendendo
seus esforgos por todo o vasto territério nacional.

Em sintese, ndo é mais crivel a possibilidade de que um sé
paradigma ofereca uma Unica e suficiente explicagédo para a totali-
dade da realidade, pois esta permanece aberta e convida a multiplas
perspectivas de conhecimentos e interpretagdes. Em um pais com
sérios problemas de informagdes de qualidade sobre a formulagéo,
implementacéo e avaliagdo de politicas publicas nacionais, como o
Brasil, acolher uma teoria como a decolonial é atualizar paradigmas
prevalentes em um laboratério publico de informacéo cientifica e
tecnolégica em salde em um mundo em acelerado processo de
transformacoes. Esta situacdo se agrava com a ascensao da extrema
direita em diferentes partes do mundo, facilitada pelo uso da comu-
nicacgdo nas redes sociais digitais e pelo exercicio de sua hegemonia
ao praticar a circulagado de noticias fraudulentas (fake news).

A extrema direita pratica diariamente, i) a mentira como uma
tatica de apelo as emocdes das pessoas, explorando seus medos,
insegurangas ou preconceitos, incitando sentimentos de raiva, medo
ou divisdo para ganhar apoio para determinadas causas ou lideres;
e ii) a desinformagado deliberada com o objetivo de minar a con-
fianga nas instituicdes democraticas, na midia ou em especialistas.
Ao semear duvidas e confusao, a motivagdo é aumentar sua prépria
influéncia. E crucial destacar que a disseminagéo de informacdes fal-
sas nao é exclusiva da extrema direita e pode ocorrer em vdrias ideo-
logias politicas e governos. As pessoas devem ser criticas - tanto no
processo quanto no compromisso da atividade critica - em relagao
as informacgdes que encontram, verificando fontes confidveis e bus-
cando diferentes perspectivas antes de tirar conclusdes para evitar
a propagacao de noticias fraudulentas e desinformagéo, praticas
frequentemente utilizadas por diferentes grupos politicos, sobretudo,
os da direita e da extrema direita, além de dar audiéncia e visibilidade
na concorréncia utilitarista prépria ao estilo neoliberal de governar,
gue degradou a dendncia “critica” no business as usual.
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INTRODUCAQ

A principio, este capitulo busca contribuir para uma reflexao,
sugerindo alguns debates acerca de uma racionalidade singular
do mundo cientifico e, particularmente, da maneira pela qual esse
sistema assume, no que concerne a uma possivel existéncia de um
campo cientifico sobre estudos relacionados a deficiéncia no Brasil,
A temética da deficiéncia é um desses assuntos historicamente
excluidos ou abordados de forma reducionista em campos como a
saulde, a educacdo, a ciéncia e a tecnologia, 0 que evidencia a neces-
sidade de uma abordagem interseccional e critica que dialogue com
os diversos eixos tematicos discutidos ao longo do livro. Debate este
gue poderia emergir de um coletivo, a autora muito modestamente
submete esta reflexdo a uma epistemologia critica, ou seja, uma trans-
formacao nos fundamentos epistemoldgicos que sustentam o saber
sobre a deficiéncia, sobretudo seu possivel campo em ascenséo.

Assim como na termodindmica dos sistemas complexos, é
justamente nas condi¢des de desequilibrio que novas formas organi-
zativas e estruturais podem emergir. Nesse sentido, evocando meta-
foricamente a teoria fisica de Prigogine e correlacionando-a ao des-
pontar de um campo cientifico, que muitas vezes nao surge de uma
ordem estatica e consensual, mas do instdvel e do complexo, onde
estruturas sensiveis se formam. No equilibrio, a matéria é “cega”; fora
dele, ela "vé&" (Prigogine, 1996), o que sugere que sé no embate com a
instabilidade dos paradigmas dominantes é que novas epistemologias
podem adquirir visibilidade e voz. Desse modo, o surgimento de um
campo cientifico da deficiéncia ndo se dé por linearidade ou matura-
¢ao natural do conhecimento, mas por rupturas e deslocamentos que
guestionam as racionalidades hegemdnicas da ciéncia tradicional.

Rupturas essas, que, na sociologia do conhecimento cien-
tifico, séo caracterizadas por uma “revolugéo cientifica” que pode
levar tempo para se consolidar. Uma mudanga de paradigma pode
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representar uma transformacao de conceitos e de “visdo de mundo”
completamente nova e diferente da anterior (Kuhn, 1998).

O possivel surgimento desse campo, portanto, ndo decorre
de um processo neutro ou natural, mas da reconfiguragao de estru-
turas simbdlicas e sociais que permitem o reconhecimento da defici-
éncia como um objeto legitimo de saber cientifico e contribui para a
superacdo da marginalizacao histérica desses saberes, cendrio este
que estd alinhado com a nogdo de justica epistemoldgica, ao dar
visibilidade as experiéncias, vozes e perspectivas de pessoas com
deficiéncia (Fricker, 2007), frequentemente excluidas das estruturas
tradicionais de conhecimento.

Nesse contexto, a metonimia da invisibilidade refere-se ao
processo pelo qual a sociedade enxerga a pessoa com deficiéncia
por um de seus aspectos, seja ele a dificuldade de se locomover, a
impossibilidade de enxergar ou de ouvir, e essa condigao faz com
gue o individuo seja ignorado como sujeito, desconsiderando tudo
0 que o constitui. A expressdo é mobilizada intencionalmente para
compreender as dindmicas de exclusdo a que estdo submetidos os
grupos sociais historicamente marginalizados. Trata-se de um pro-
cesso gue nao se limita a auséncia de imagens ou representagdes
simbdlicas, mas se efetiva por meio da omissao de direitos, da carén-
cia de marcos legais, da ineficiéncia de politicas publicas, da priva-
cao de bens materiais e imateriais e das barreiras informacionais que
limitam o acesso a informagdo. O "ndo ver” refere-se, assim, a um
campo de relagdes de poder que produz zonas de sombra, desuma-
nizando sujeitos cuja existéncia é colocada em duvida pelas formas
de reconhecimento social dominadas por visdes hegemoénicas de
classe, raca e capacidade funcional (Sanz; Palatucci, 2024).

A metonimia da invisibilidade neste universo de estudo refe-
re-se a 8,6 milhdes de pessoas com dois anos ou mais de idade com
deficiéncia no Brasil em 2022, o que corresponde a 8,9% da popu-
lagdo nessa faixa etéria, segundo a ultima Pesquisa Nacional por
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Amostra de Domicilios Continua (IBGE, 2023). No dmbito mundial,
esse valor corresponde a 15% da populacdo do planeta, quase um
bilhdo de pessoas (ONU, 2019), provenientes de diferentes contex-
tos culturais, inseridas em variados estratos sociais e faixas etarias,
com multiplos tipos e graus de deficiéncia, bem como modos diver-
sos de experimentar o corpo e de se posicionar no mundo (Diniz;
Barbosa; Santos, 2009).

Nesse sentido, Lennard Davis em sua obra: The Disability
Studies Reader, propde uma desconstrugdo da normalidade, mos-
trando que o que é considerado “normal” é, na verdade, um ideal
excludente que serve para legitimar desigualdades e marginaliza-
¢Oes, principalmente contra pessoas com deficiéncia (Davis, 2006).
Davis aponta que na cultura moderna, a diferenca corporal deixa de
ser aceitdvel ou estética e passa a ser uma patologia. Essa critica se
articula com os Estudos da Deficiéncia ao mostrar que o problema
nao estd no corpo que foge a norma, mas na prépria norma, que
produz a deficiéncia como identidade inferiorizada.

O "modelo social da deficiéncia’; em cuja estrutura um
numero crescente de tedricos e pesquisadores conduz seus
trabalhos, é um exemplo da concepcéo juridica de poder
gue predomina nos Estudos da Deficiéncia. Desenvolvido
para se opor aos modelos “individuais” ou “médicos” de
deficiéncia, que representam esse estado de coisas como
as consequéncias prejudiciais de um déficit intrinseco ou
falha pessoal (Davis, 2006, p. 186, tradugado propria).

Tom Shakespeare acrescenta que “o modelo social da defi-
ciéncia sustenta que a deficiéncia ndo é uma questdo médica, mas
sim uma questdo de igualdade, como género, raca e sexualidade:
o problema é de estruturas sociais, ndo de corpos individuais”
(Shakespeare, [201-], tradugéo propria).

No cenério contemporaneo de disputa por reconhecimento
epistemoldgico, os Estudos da Deficiéncia (Disability Studies) emer-
gem como um campo que busca afirmar sua legitimidade tedrica,
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politica e institucional. Como aponta Lennard Davis, “os estudos
sobre deficiéncia devem reivindicar espaco em uma éarea contes-
tada, tragar suas continuidades e descontinuidades, argumentar em
favor de sua existéncia e justificar suas afirmacgdes” (Davis, 2006, p.
XV, traducgéao prépria). Essa observagao é particularmente pertinente
no contexto brasileiro, onde, apesar de um crescente interesse aca-
démico e do avancgo de legislagdes inclusivas, a deficiéncia ainda
é predominantemente abordada por meio de perspectivas biomé-
dicas, assistencialistas ou educativas fragmentadas. Falta, portanto,
um campo consolidado que a compreenda como uma questdo
social, cultural e histérica, conforme defendem os paradigmas cri-
ticos internacionais.

A constituicdo dos estudos da deficiéncia como campo cien-
tifico no Brasil simbolizaria ndo apenas um movimento académico,
mas também um gesto de justica epistemoldgica, favorecendo a
formacédo de um corpo tedrico-metodoldgico de especialistas que
compreendem as particularidades do tema. Isso permite o distan-
ciamento de abordagens meramente biomédicas ou assistencia-
listas, e dialoga com estudos criticos — como o modelo social da
deficiéncia, as abordagens decoloniais, as teorias do capacitismo e a
interseccionalidade — que se constituem como respostas ao legado
colonial responsédvel por perpetuar exclusdo e desigualdade. Isso
representaria, assim, um avanco importante tanto para a consolida-
¢ao de pesquisas comprometidas com a justi¢a social quanto para a
valorizacéo de saberes historicamente marginalizados.

0 CAMPO CIENTIFICO E A DEFICIENCIA

A partir da teoria de Pierre Bourdieu podemos problemati-
zar a existéncia de um campo cientifico de estudos sobre a defici-
éncia considerando os critérios que definem um campo como tal:
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a existéncia de um espaco relativamente autbnomo, estruturado por
relacoes de forca e disputas simbdlicas entre agentes (individuos
e instituicdes), que competem pela autoridade e legitimidade na
producdo de saberes sobre um objeto especifico (Bourdieu, 2004),
precisamente, a deficiéncia.

Dessa forma, para que exista um campo cientifico da defici-
éncia, seria necessario que houvesse um corpo relativamente auto-
nomo de saberes, instituicdes, revistas especializadas, programas
de pds-graduacgao, eventos cientificos e redes de pesquisadores
que reconhegam a deficiéncia como objeto legitimo de estudo. No
entanto, é possivel que esse espaco ainda esteja fortemente subor-
dinado a outros campos, como a medicina, a psicologia e a educa-
¢do, 0 que o colocaria mais préximo da “ciéncia escrava’, marcada
por demandas externas (interesse publico, politico, econémico) do
que por disputas internas do campo. Bourdieu propde, assim, que
o campo cientifico ndo é nem totalmente autébnomo, “ciéncia pura’,
nem totalmente determinado por fatores externos, “ciéncia escrava’,
mas sim um espago intermediario de lutas (Bourdieu, 2004).

O campo cientifico € um mundo social com leis préprias, no
qual estdo inseridos os agentes e as instituicdes responsaveis por pro-
duzir, reproduzir e disseminar o conhecimento cientifico, no qual as
pressdes externas sé se exercem por intermédio do campo, mediatiza-
das por sua légica (Bourdieu, 2004). Nesse sentido, ao considerar insti-
tuicdes como o Instituto Benjamin Constant (IBC), centro de referéncia
nacional na educagao de pessoas com deficiéncia visual, e o Instituto
Nacional de Educagéo de Surdos (INES), com foco nas pessoas com
deficiéncia auditiva, esses institutos surgem como polos institucionais
centrais na histéria da educagdo de pessoas com deficiéncia. Essas
institui¢des, fundadas no século XIX, contribuiram para a consolida-
cao de préticas, discursos e saberes sobre a deficiéncia, sobretudo a
partir de perspectivas médico-pedagdgicas e assistencialistas onde
tinha como concepgéo de que as pessoas com deficiéncia deveriam
se adaptar a um contexto social excludente, procurando moldar-se
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aos espagos com barreiras de acessibilidade, o que responsabilizava
esses individuos pela falta de habilidades, reforgando sua deficiéncia
e demonstrando incapacidade em concretizar determinadas agdes,
caracterizando o que os tedricos chamavam de modelo médico da
deficiéncia (Miranda, 2008; Diniz, 2007).

Ainda no século XIX, o discurso biomédico representou uma
redenc¢do ao corpo com impedimentos diante da narrativa religiosa
do pecado ou da ira divina; hoje, é a autoridade biomédica que se vé
contestada pelo modelo social da deficiéncia (Foucault, 2004).

Esse olhar reducionista vem sendo questionado, inclusive
pelas instituicdes mencionadas, por estudiosos, por movimentos
sociais e por uma mudanca de paradigma tedrico. Foi entdo que, em
1966 o socidlogo Paul Hunt organizou a primeira publicagéo elabo-
rada por pessoas com deficiéncia, que teve por objetivo debater as
limitagdes sociais vividas por elas para além das questdes autobio-
gréficas e principalmente médicas. E também atribuida a Hunt a pio-
neira articulagdo politica de pessoas com deficiéncia na Inglaterra,
em torno do que ficou posteriormente conhecido como movimento
das pessoas com deficiéncia (Barnes; Mencer, 1996). Nesse contexto,
nasceu a The Union of the Physically Impaired Against Segregation
(UPIAS), entidade responsavel pela concepcao de deficiéncia como
um fendmeno de natureza social.

O modelo social da deficiéncia propde uma visdo mais ampla,
na qual a deficiéncia ndo estd apenas no corpo da pessoa, mas tam-
bém nas barreiras impostas pela sociedade, sejam elas arquitetonicas,
comunicacionais, atitudinais ou institucionais (Bernardes et al,, 2009).
"Ao redefinir o problema da deficiéncia, permitiu-se que pessoas que
se sentiam invélidas, incompetentes e dependentes transferissem o
problema da deficiéncia de si mesmas para a sociedade discriminatd-
ria em que viviam" (Shakespeare, 2004, p. 11, traducéo prépria).

Portanto, a deficiéncia torna-se um problema sistémico,
pois envolve estruturas sociais, culturais e politicas que precisam
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ser transformadas para garantir a inclusdo ampla e irrestrita. Essa
mudanca de paradigma (conjunto de técnicas e pressupostos ted-
ricos) é caracteristica de uma “revolugédo cientifica’; onde um novo
conceito de ideias e praticas é substituida (Kuhn, 1998).

Este novo modelo estd profundamente alinhado ao conceito
ampliado de salde proposto por autores como Paim e Almeida Filho,
que defendem que a sadde é um fendmeno interligado as condic¢des
sociais e politicas de cada época (Paim; Almeida Filho, 1998). A defici-
éncia, portanto, ndo pode ser analisada apenas como uma condigao
clinica, mas como um reflexo das desigualdades sociais e da forma
como a sociedade organiza seus espagos, relagdes e politicas publicas.

Czeresnia e Freitas (2009) contribuem para o entendimento
ao afirmar que a salde esta diretamente relacionada ao bem-estar e
a qualidade de vida. Eles criticam a definicdo reducionista que asso-
cia salide apenas a auséncia de enfermidades e propdem uma visdo
gue considera a totalidade da vida social. A salde, nessa perspec-
tiva, é determinada pelas condigbes de vida como habitagao, renda,
acesso a servigos basicos, alimentacdo, meio ambiente e educacéo.

Nesta ldgica, a superacdo do reducionismo clinico, que his-
toricamente compreendia a deficiéncia como um atributo individual
e patoldgico, ganha novo viés a partir promulgagdo da ONU sobre
a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2006),
ratificada no Brasil através do Decreto n° 6.949/2009, o qual reco-
nhece, em seu predmbulo, que:

[..] a deficiéncia é um conceito em evolugéo e que a defi-
ciéncia resulta da interagdo entre pessoas com deficién-
cia e as barreiras devidas as atitudes e ao ambiente que
impedem a plena e efetiva participacdo dessas pessoas
na sociedade em igualdade de oportunidades com as
demais pessoas [..] (Brasil, 2009).

Em seguida houve a criagé@o da Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13146/2015). Prestes a completar
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uma década de vigéncia, essa legislagcdo representa um marco
juridico e epistemoldgico ao incorporar os fundamentos do modelo
social da deficiéncia. Em vez de se limitar as limitagdes corporais
ou funcionais do individuo, a Lei Brasileira de Incluséo reconhece
a deficiéncia como resultado da interagdo entre impedimentos de
longo prazo e barreiras ambientais, atitudinais e institucionais que
restringem a participagdo plena e efetiva das pessoas na sociedade
(Brasil, 2015). Assim, o Estado brasileiro sinaliza um importante des-
locamento conceitual: da centralidade do corpo deficiente para a
responsabilizacdo das estruturas sociais excludentes.

A emergéncia do modelo social da deficiéncia, em contra-
posicdo ao modelo médico, pode ser vista como um desenvolvi-
mento tedrico que busca explicar o fenébmeno da deficiéncia, com
foco nas barreiras sociais, em vez de apenas nas limitagdes indi-
viduais. Esse movimento nos remete ao texto de Buckland (2012)
gue define ciéncia como um empreendimento construtivo que
envolve a montagem de modelos e o desenvolvimento de hipdte-
ses e teorias para explicar e prever fendmenos observéveis. Embora
Buckland esteja discutindo principalmente a ciéncia da informagao,
seus conceitos sobre a natureza da ciéncia, o desenvolvimento
de campos de estudo e a influéncia de fatores culturais e sociais
oferecem um arcabougo Util para analisar as caracteristicas do
potencial campo cientifico da deficiéncia, vemos assim que hd uma
busca por explicar e teorizar sobre a deficiéncia como um objeto
especifico de estudo.

As disputas contemporaneas entre abordagens biomédicas
e sociais, técnicas e criticas, académicas e experienciadas demons-
tram que o campo da deficiéncia, ainda em constituigdo, € um espago
em que "as regras do jogo estao em jogo” (Bourdieu, 1996, p. 139).

Nesse cenério de disputas por legitimidade e autoridade epis-
témica, torna-se pertinente dialogar com a perspectiva de Thomas
Kuhn sobre a dindmica do desenvolvimento cientifico.
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Em uma definigdo simples, para Kuhn (1998), a ciéncia progride
pela criagdo e abandono de paradigmas, ou seja, modelos consensu-
ais adotados pela comunidade cientifica de uma época. Apds o esta-
belecimento de um paradigma, segue um periodo de “ciéncia normal’,
no qual os estudiosos operam no paradigma vigente, acumulando
descobertas e aprofundando suas bases tedricas. No entanto, guando
esse paradigma comeca a ser confrontado por anomalias dificeis de
explicar, instaura-se um periodo de crise. Inicialmente, a comunidade
cientifica busca resolver essas tensdes internamente, mas chega-se
a um ponto em gue tais anomalias se tornam insustentaveis, abrindo
caminho para uma “revolucéo cientifica Um novo paradigma emerge,
nao por ser necessariamente superior, mas por responder melhor as
exigéncias histéricas e sociais do momento (Kuhn, 1998).

Essa leitura permite compreender que a transigdo do modelo
médico para o modelo social da deficiéncia representa mais do que
uma mudanca tedrica: trata-se de uma transformacao paradigma-
tica no modo de compreender a deficiéncia. A crescente critica ao
modelo biomédico, incapaz de dar conta das dimensdes sociais,
politicas e culturais da deficiéncia, gerou um acimulo de anomalias
gue culminaram na emergéncia do modelo social.

Dessa forma, pode-se argumentar que hd uma tendéncia a
formagdo de um campo cientifico da deficiéncia, marcado por ten-
soes, redefini¢cdes e pela luta por reconhecimento simbdlico e epis-
temoldgico. Assim como descreve Kuhn, este campo se encontra
num momento em que diferentes paradigmas disputam hegemonia,
e como indica Bourdieu, trata-se de um espaco de conflitos onde
se definem quais saberes e sujeitos terdo legitimidade para falar e
produzir conhecimento sobre a deficiéncia.

Propor a existéncia de um campo é, antes de tudo, ana-
lisar as préaticas, de modo a revelar os principios subjacentes do
habitus, este por sua vez, se refere ao conjunto de pensamentos
e percepgdes que o agente social internaliza através da trajetéria
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social e experiéncias. O habitus ndo se observa diretamente, mas
se manifesta nos modos de pensar, nas crencgas e nas agdes dos
agentes, funcionando como preceitos que orientam sua atuagao
(Grenfell, 2024). Nesse sentido, compreender a emergéncia de um
campo cientifico da deficiéncia requer uma escavagao das praticas
discursivas, politicas e institucionais que tornam visivel essa area
do saber, revelando como essas praticas séo marcadas por habi-
tus que ora reforcam, ora desestabilizam a légica dominante da
ciéncia tradicional.

Essas duas instituicdes centendrias mencionadas anterior-
mente, apesar de sua origem atrelada a paradigmas tradicionais,
hoje também passam por reconfiguragdes internas, acolhendo novas
epistemologias e abrindo espago para o protagonismo de pessoas
com deficiéncia na produgdo de conhecimento. Esses movimentos
indicam que tais instituicdes podem estar contribuindo para a cons-
trugdo de uma area mais autbnoma e critica, em que a deficiéncia
nao é apenas objeto de intervengédo, mas também de conhecimento
legitimo, disputado e em constante ressignificagéo.

Por sua vez, a estrutura de um campo, em determinado
momento, corresponde a distribuicdo do capital cientifico entre os
diferentes agentes nele envolvidos. No que concerne, capital cienti-
fico € uma modalidade especifica de capital simbdlico, caracterizada
pelo reconhecimento conferido pelos préprios “pares-concorrentes”
no interior do campo cientifico (Bourdieu, 2004). Resumidamente, a
visdo socioldgica constituida por Bourdieu explicita que se o campo
€ 0 espaco de praticas e disputas, os capitais sdo os bens que se dis-
putam. Nesta ldgica, o capital simbdlico é um capital que se realiza
pelo olhar, pela fala do outro, ou, em outras palavras, pelo reconheci-
mento (Monteiro, 2018).

Refletir sobre a possibilidade de emergéncia de um campo
cientifico da deficiéncia, a luz de Bourdieu, exige ir além da conceitu-
acao dos termos fundamentais, que ele chamava de "ferramentas de
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pensar’, mas também a identificacdo das instituicdes e dos agentes
envolvidos na producéo de saberes, implica examinar as praticas e
disposigdes que estruturam esse campo nascente.

Seguindo o viés de criagdo e compartilhamento de sabe-
res, a drea da deficiéncia possui cursos de pds-graduagdo bem
consolidados, a titulo de exemplo estdo o curso de mestrado
profissional em Diversidade e Inclusdo da Universidade Federal
Fluminense (UFF), mestrado em Ensino na Temética da Deficiéncia
Visual (IBC), mestrado profissional em Educacgao Bilingue (INES),
curso de pds-graduacao em Acessibilidade Cultural oferecido pela
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), sem em deixar de
pontuar o crescente nimero de linhas de pesquisa nos programas
de pds-graduacdo que incluem eixos dedicados a diversidade,
incluséo, acessibilidade e direitos humanos.

No que diz respeito aos eventos cientificos, nos Ultimos dez
anos, as conferéncias globais do Zero Project reinem mais de 10 mil
especialistas, entre gestores publicos, empresas, organizagdes nao
governamentais, incluindo representacdes brasileiras como a Escola
Nacional de Saude Publica Sergio Arouca (ENSP) da Fundagdo
Oswaldo Cruz (Vargas, 2024), além de pessoas com e sem deficién-
cia, todas com um ponto em comum: o envolvimento na implemen-
tagao da Convengao sobre os Diretos das Pessoas com Deficiéncia.

Considerando a ciéncia como um empreendimento cons-
trutivo, onde é necessdrio um ser cientifico para criar hipdteses e
teorias para explicar fendmenos observaveis (Buckland, 2012), é cada
vez maior o nimero de autores brasileiros que abordam a temética
da deficiéncia, como Maria Teresa Eglér Mantoan que discute a
inclusdo escolar, Romeu Sassaki que trata da inclusdo ndo somente
pelo viés da educacdo inclusiva. O avanco da produgao bibliogréafica
e do protagonismo de intelectuais com deficiéncia também tem sido
fundamental nesse processo.
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A emergéncia de um campo cientifico voltado aos estudos
sobre a deficiéncia pode ser compreendida também como um movi-
mento em dire¢do a justiga epistémica (Epistemic Injustice), conceito
desenvolvido por Miranda Fricker, que denuncia as formas de injus-
tica ligadas ao reconhecimento do sujeito como portador legitimo de
conhecimento, onde a autora aponta o problema ético da injustiga
gue afeta os seres humanos enquanto sujeitos epistémicos dotados
da capacidade de produzir, possuir e repassar conhecimento sobre-
tudo através da pratica do testemunho (Fricker, 2007). Ao longo da
histéria, pessoas com deficiéncia foram excluidas dos espagos de
producédo e validagdo do saber, sendo muitas vezes reduzidas a obje-
tos de estudo, e ndo reconhecidas como sujeitos epistémicos.

A justica epistémica, nesse contexto, ndo é apenas uma rei-
vindicagdo abstrata, mas uma pratica concreta que se realiza por
meio do reconhecimento das pessoas com deficiéncia como sujeitos
legitimos de conhecimento. Autoras como Izabel Maior, professora
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), referéncia na luta
pelos direitos das pessoas com deficiéncia no Brasil e na formulagao
de politicas publicas inclusivas, ndo apenas denunciam a exclusdo
histdrica, mas também constroem novas epistemologias a partir de
suas vivéncias, de suas articulagdes politicas e de suas praticas insti-
tucionais. Nesse cenério, ha evidéncias significativas da importancia
da insergao de pessoas com deficiéncia na producéo tedrica e pra-
tica, bem como na disputa por sentidos no campo cientifico. Neste
ambito, o engajamento politico e a construgao de saberes situados
contribuem para o deslocamento da deficiéncia de um campo estri-
tamente biomédico para uma arena politica e social.

No cendrio internacional, pessoas com deficiéncia, como
Tom Shakespeare, socidlogo britdnico, tém desempenhado um
papel central na consolidacdo dos Disability Studies, propondo
abordagens criticas e interseccionais sobre deficiéncia, corpo e
identidade. Da mesma forma, Rosemarie Garland-Thomson, pro-
fessora e tedrica feminista norte-americana, indica que os estudos
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feministas frequentemente tratam dos modos como género se
inter-relaciona com raca, etnia, sexualidade e sistema de classes,
mas pouco discutem sua articulagdo com as deficiéncias. Ela tem
contribuido para a compreensao da deficiéncia como uma catego-
ria analitica, ampliando o escopo dos estudos culturais e de género
(Garland-Thomson, 2005). Como aponta Davis:

para tanto é preciso deixar claro que os estudos sobre
deficiéncia néo tiveram, historicamente, a visibilidade dos
estudos sobre raga, classe ou género, por razdes comple-
xas e simples. A razédo simples é a difusdo generalizada
da discriminagdo e do preconceito contra pessoas com
deficiéncia, levando a marginalizagdo delas, bem como a
marginalizagdo do estudo da deficiéncia. Progressistas,
dentro e fora da academia, podem se orgulhar de serem
sensiveis a raga ou ao género, mas tém sido “capacitistas”
ao lidar com a questéo da deficiéncia. Embora a raga, por
exemplo, tenha se tornado, nos Ultimos vinte anos, uma
modalidade mais do que aceitdvel para teorizar em sala
de aula e na imprensa, um discurso, uma critica e uma
luta politica, a deficiéncia continuou a ser relegada aos
corredores de hospitais, mesas de fisioterapia e salas de
recuperacdo (Davis, 2006, p. XV, tradugéo prdpria).

Essas produgdes desafiam os habitus académicos domi-
nantes, que, por muito tempo, invisibilizaram as vozes e saberes das
pessoas com deficiéncia.

A atuagdo desses intelectuais rompe com a légica historica-
mente capacitista que relegava as pessoas com deficiéncia ao papel
de objetos de estudo, inserindo-as no centro das disputas simbdlicas
e epistemolégicas do campo. Essa transformacao esta diretamente
ligada a justica epistémica, ao passo que combate tanto a injustica
epistémica testemunhal quanto a hermenéutica. A injustica testemu-
nhal se insere quando o preconceito torna a palavra do sujeito menos
importante por seu pertencimento a determinado grupo social. Na
medida em que os testemunhos e narrativas dessas pessoas pas-
sam a ser reconhecidos como validos, o individuo adquire o poder
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da identidade (identity power) (Fricker, 2007). A segunda forma de
justica epistémica é a hermenéutica, que consiste na incapacidade
do falante de comunicar sua experiéncia, uma vez que, no contexto
histérico-social, lhe faltam os conceitos e elementos necessarios
para dar sentido & sua vivéncia. A medida que o individuo ganha
voz, suas experiéncias contribuem para a formulagao de novas cate-
gorias, conceitos e linguagens capazes de expressar as realidades
antes silenciadas (Fricker, 2007).

Portanto, a emergéncia de um campo cientifico da deficién-
cia implica ndo apenas reconhecer a deficiéncia como um objeto
legitimo de investigagdo, mas também transformar as estruturas
institucionais e cognitivas da ciéncia, abrindo espaco para mdltiplas
vozes, especialmente aquelas que historicamente foram excluidas
dos processos de produgao do saber.

Remetendo a discussao para a esfera global, nos Estados
Unidos e no Reino Unido o campo dos Disability Studies (estudos
da deficiéncia) vem se consolidando desde os anos 1980, com
departamentos especificos em universidades como a University
of Leeds (Inglaterra), onde se formou um dos nucleos fundadores
do modelo social da deficiéncia. Esses espacos se dedicam exclu-
sivamente a andlise critica da deficiéncia como construcédo social,
cultural e politica.

Ainda em solo internacional, a Society for Disability Studies
(SDS) é uma rede académica internacional de profissionais que
estudam sobre deficiéncia fundada em 1982.

Existem dois grandes periédicos cientificos internacionais:
Disability & Society e a Journal of Disability Studies in Education
gue evidenciam o ecossistema cientifico em expansdo que reco-
nhece a deficiéncia como campo tedrico, politico e epistemoldgico.
Essas revistas publicam pesquisas de carater critico, interseccio-
nal e interdisciplinar.
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Neste sentido, a constituicdo de um campo cientifico da defi-
ciéncia, inspirado nos Disability Studies j& consolidados em paises
como o Reino Unido e os Estados Unidos, representa uma ruptura
com as racionalidades capacitistas e biomédicas que dominaram o
saber sobre a deficiéncia. Ao reconhecer a deficiéncia como uma
construgdo social, cultural e politica, esse campo abre espago para
que as proprias pessoas com deficiéncia assumam o papel de pro-
dutoras de conhecimento, e ndo apenas de receptoras passivas.

Trata-se, portanto, de uma valorizagao epistémica: a legiti-
macao de saberes situados, corporificados e vividos por sujeitos his-
toricamente marginalizados. Esse processo ndo apenas enriquece
a diversidade epistemoldgica no interior da ciéncia, mas também
tensiona os habitus dominantes que regulam quem tem direito a fala,
a escuta e a autoridade no campo cientifico.

A justica epistémica, ndo é um ideal abstrato, mas uma pra-
tica politica e cientifica concreta que se realiza por meio da transfor-
macgao dos campos de saber e do reconhecimento da pluralidade de
formas de conhecer o mundo.

Vale elucidar que “o reconhecimento como campo cientifico
estd vinculado ao monopdlio da autoridade cientifica, que se cons-
titui, inseparavelmente, como capacidade técnica e poder social”
(Deslande; Maksud, 2019). Assim a competéncia cientifica ndo esté
atrelada somente a qualificagdo técnica e dimensdes intelectuais,
mas a esfera politica. De nada adianta reconhecer a importancia de
determinado objeto se as visOes cientificas favorecem justamente
aqueles que tém poder para impd-las, reforgando ainda mais sua
posicdo de dominio. Nesse sentido, cada campo possui seus capitais
de maneira desigual, e a posse desses recursos proporciona acesso
a vantagens especificas (Bourdieu, 1983, p. 136).

Ao considerar que ha, sim, um espaco onde se disputa
o monopdlio da competéncia cientifica sobre a deficiéncia, isto &,
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guem pode falar legitimamente sobre ela, podemos estar diante de
um campo em constituicdo. No entanto, essa disputa muitas vezes
ocorre em contextos interdisciplinares, em que médicos, educado-
res, assistentes sociais, pessoas com deficiéncia, ativistas e formu-
ladores de politicas publicas disputam autoridade. Nesse aspecto,
Buckland (2012) adverte sobre os perigos de ser excessivamente
interdisciplinar, assumindo uma posi¢édo de fragilidade em relacdo
a disciplinas mais estabelecidas. Isso indica que o “campo” da defi-
ciéncia talvez seja um subcampo de outros campos maiores, ainda
sem autonomia plena.

DISPUTA EPISTEMICA
E RECONHECIMENTO NO
CAMPO DA DEFICIENCIA

Ao refletir sobre a possivel constituicdo do campo da defici-
éncia ou, simplesmente, de um subcampo cientifico, adotou-se uma
abordagem que articula métodos qualitativos, ancorados na socio-
logia critica de Pierre Bourdieu, e quantitativos, com base em uma
andlise bibliométrica. Importa frisar que este procedimento quantita-
tivo ndo configura o método de pesquisa principal do ensaio, sendo
utilizado apenas como estratégia pontual de exemplificagado, sem
pretensao de constituir um estudo empirico tradicional.

A escolha pela perspectiva qualitativa se justifica pela natu-
reza do objeto de estudo, que envolve a anélise de disputas sim-
bdlicas, institucionais e epistemoldgicas em torno da constituicdo
da deficiéncia como campo cientifico. Sendo assim, foi realizado a
andlise documental que tem por objetivo representar de maneira
condensada a informagao (Bardin, 2011, p. 52), dessa extragdo foram
selecionados textos de Bourdieu que tratassem sobre teoria dos
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campos, a posteriori aplicou-se a analise de contedido com o intuito
de evidenciar os indicadores que permitam inferir sobre uma outra
realidade que ndo a da mensagem (Bardin, 2011, p. 52). No emprego
desta andlise, foram observados os principios de exaustividade,
representatividade, homogeneidade e pertinéncia, que se evidencia-
ram ao longo da andlise dos textos completos relacionados a teoria
do campo de autoria de Bourdieu, o que contribuiu para identificar e
compreender as abordagens teméticas e de cunho tedrico-concei-
tual presentes nas publica¢des do autor.

Por conseguinte, foi realizado o estudo exploratério-des-
critivo de abordagem quantitativa, no qual se utilizou o método de
analise bibliométrica da produgéo cientifica brasileira e internacional
sobre o modelo social da deficiéncia. A escolha deste método serviu
apenas de ilustragao e permitiu a anélise de dados numéricos e a
identificacdo de padrdes nas publicagdes cientificas sobre o tema.

O levantamento se deu em junho de 2025, quando se realizou
a coleta de informagdes na Web of Science, Scopus e BVS. O foco
da anélise recaiu no periodo de 1992 a 2024, limitando-se aos arti-
gos cientificos. O levantamento totalizou 935 artigos recuperados,
destes, foi consolidado um total de 872 publicagdes que atendiam
integralmente aos critérios de inclusdo que compdem o escopo da
pesquisa. Por fim, foram elaborados gréficos de produtividade no
Excel e mapas de rede de relacionamento no Vosviewer.

Observou-se, conforme a Figura 1, a expressiva producéo
cientifica sobre o modelo social da deficiéncia, que se deu nos paises
como o Reino Unido, Estados Unidos e a Austrélia, com 278, 175 e
59 artigos, respectivamente. O expressivo volume de publica¢des no
Reino Unido e Estados Unidos esta intimamente relacionado a con-
solidagdo do campo dos Disability Studies. A |6gica fundante desse
campo residiu na critica a perspectiva biomédica e na centralidade da
deficiéncia como construgéo social, pautada por barreiras ambien-
tais, institucionais e culturais. O destaque para esses paises revela
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nao apenas a concentracdo de producéo, mas também a existéncia
de estruturas institucionais que conferem capital cientifico e autori-
dade simbdlica aos agentes envolvidos na construgdo desse saber.

Figura 1- Grafico dos paises com maior producdo cientifica
sobre 0 modelo social da deficiéncia

Fonte: elaborado pelos autores.

Assim, o numero elevado de publicagdes nesses paises
reflete a maturidade teérica do campo e ajuda a legitimar academi-
camente, demonstrando sua relevancia global, o que fortalece seu
reconhecimento cientifico. Essa configuragdo possibilita a acumu-
lagdo e a circulagdo de capitais, como prestigio académico e reco-
nhecimento intelectual, contribuindo para a autonomia do campo
frente a dreas tradicionais que historicamente reduziram a deficién-
cia a l6gica biomédica.

Foi possivel também estabelecer redes de colaboragao entre
0s principais paises, instituicoes de pesquisa e autores, este movi-
mentodemonstra estruturagao coletiva e reconhecimentomutuoentre
pares, caracteristicas essenciais para a constituicdo de um campo.
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No entanto, os dados revelam limitagdes (Figura 2): os ter-
mos mais recorrentes nos titulos e resumos, como: “educagao” (131),
e "salde” (91), indicam que a deficiéncia ainda é abordada majorita-
riamente dentro de campos estabelecidos. Isso sugere que, apesar
dos avancos, o campo da deficiéncia ainda opera em condicéo de
relativa dependéncia, com baixa autonomia frente a campos mais
consolidados. Outro aspecto a ser considerado seria o carater inter-
disciplinar deste possivel campo, assim como Le Coadic analisou o
espectro das relagdes interdisciplinares da ciéncia da informagao:
“a ciéncia da informagdo é uma dessas novas interdisciplinas, um
desses novos campos de conhecimento onde colaboram entre si”
(Le Coadic, 1996, p. 22), o mesmo fendmeno pode ser observado a
partir do estudo feito neste trabalho.

Figura 2 - Mapa dos termos mais recorrentes nos titulos e resumos

Fonte: elaborado pelos autores.
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Essa condigao aproxima o campo da deficiéncia daquilo que
Bourdieu (2004) define como “ciéncia escrava” um espago de produ-
¢ao de saberes ainda submetido a demandas externas em detrimento
das disputas internas pelo capital cientifico. Ainda assim, a andlise
bibliométrica permite vislumbrar uma reestruturacdo simbdlica em
curso. A deficiéncia comega a ser ressignificada como questao poli-
tica, social e cultural, indicando um deslocamento de paradigmas
relevante, caracteristico de uma "revolugéao cientifica” (Kuhn, 1998).

Um ponto a ser considerado nos estudos sobre deficiéncia
no Brasil é a auséncia de politicas publicas consistentes de fomento
a pesquisa, aliada a baixa inser¢cdo em redes internacionais e a pouca
valorizacé@o dessa tematica nos principais periédicos e agéncias de
financiamento, o que contribui para a marginalizagcdo simbdlica do
campo no espago cientifico nacional. Assim, o campo da deficiéncia
no Brasil ainda ocupa uma posicao periférica.

Essa inflexdo pode ser interpretada como sintoma da emer-
géncia de um novo campo que, ao disputar legitimidade no espacgo
cientifico, também tensiona os habitus dominantes e abre espaco
para outras formas de reconhecimento e de produgao de conheci-
mento. Nesse processo, observa-se ndo apenas uma reorganizagao
simbdlica do objeto “deficiéncia’; mas também uma disputa pela
redefinicdo dos proprios critérios de cientificidade e de legitimidade
no interior da ciéncia.

CONSIDERAGOES FINAIS

Em sintese, pode-se questionar a existéncia consolidada
de um campo cientifico da deficiéncia, argumentando que talvez
ainda esteja em processo de formacéo, disputando seu lugar frente
a outros campos mais legitimados. Embora ndo se possa afirmar
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a consolidagéo plena de um campo nos moldes propostos por
Bourdieu, ha elementos suficientes para indicar sua emergéncia
como espago de disputa e reconfiguragao.

Além disso, na légica dos campos cientificos, os agentes
disputam diferentes formas de capital, seja cientifico, simbdlico ou
social (Bourdieu, 2024). A consolidagdo desse campo no Brasil pode
garantir maior investimento em pesquisas. Um campo forte pode
atuar como interface entre a academia, os movimentos sociais e
o Estado, influenciando a criagdo de politicas publicas inclusivas,
baseadas em evidéncias e em didlogo com os direitos humanos.

Na saulde coletiva, o possivel campo da deficiéncia propoe
uma abordagem ampliada da salde que considera os determinantes
sociais, culturais e institucionais que impactam a vida das pessoas
com deficiéncia. Ao romper com o paradigma biomédico tradicio-
nal, contribui para a formulagédo de préticas de cuidado mais inte-
gradas, intersetoriais e participativas, além de estimular a inclusao
das pessoas com deficiéncia como sujeitos ativos na construgao
das politicas de salde.

Para a ciéncia da informacdo, a emergéncia de um campo
da deficiéncia amplia a compreensdo dos modos de produgio,
organizagao, disseminagao e acesso a informacgao. A valorizagédo do
conhecimento produzido por pessoas com deficiéncia e a critica as
assimetrias informacionais impdem a necessidade de revisar as pra-
ticas documentais e os sistemas de informagao.

Essa revisdo projeta o debate para o plano das materialida-
des e dos dispositivos informacionais: como estruturamos dados e
metadados, desenhamos interfaces e servicos, e definimos rotinas
gue tornem a inclusdo regra - e ndo excegao. Isso exige interope-
rabilidade semantica, acessibilidade digital (por exemplo, as dire-
trizes WCAG), desenho universal e salvaguardas de seguranga e
privacidade desde a concepgdo, de modo a prevenir a criagdo de

137



novas barreiras. No capitulo seguinte (Capitulo 6), serdo examina-
dos os fundamentos das tecnologias de informagéo e comunicagao
no campo da salde, explicitando principios, padrdes e escolhas de
arquitetura que condicionam, de forma positiva ou negativa, a parti-
cipacgédo e a autoria dos sujeitos.
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INTRODUCAQ

Temos claro que as tecnologias invadiram e continuam a
invadir a nossa vida, fazendo parte da trajetéria humana em diferen-
tes etapas da humanidade, onde o homem as criou e aperfeigoou de
modo a garantir a sua sobrevivéncia em qualquer tempo e espago,
tendo como exemplo de tecnologia a linguagem oral, que permitiu a
comunicagao entre os membros do mesmo grupo social que a utili-
zava, originando os idiomas.

Mas o que podemos compreender sobre tecnologias ao
correlacionar tecnologias de informacédo e comunicagao? E de que
forma elas se aplicam no campo da sadde? Neste capitulo, abor-
daremos as definigdes de informagdo e comunicagao em saude,
diferenciando seus aspectos e suas importancias para o processo
de salde, correlacionando-os aos fundamentos atuais do uso de
novas tecnologias.

INFORMACAO E COMUNICAGAQ

Antes de iniciarmos, é fundamental termos a nogéo de que,
de uma maneira geral, a tecnologia pode ser entendida como a apli-
cagado pratica de conhecimentos cientificos, técnicas, ferramentas
e processos para resolver problemas, criar produtos ou melhorar
a eficiéncia em diversas areas da vida humana. Ela engloba desde
invengdes e dispositivos fisicos, como maquinas e ferramentas, até
sistemas abstratos, como softwares e metodologias, que facilitam
ou transformam a maneira como as atividades sdo realizadas (Ellul,
1964; Santos, 2011).

Para alguns autores as tecnologias ndo devem ser referen-
ciadas somente como maquinas, equipamentos e aparelhos, ao
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contrério, estas podem ser vistas como um conjunto de técnica, de
conhecimento e principios cientificos que se aplicam ao planeja-
mento, a construcao e a utilizagdo de um equipamento em um deter-
minado tipo de atividade de modo a facilitar a execucgao de tarefas
e resolugdo de possiveis problemas relacionados a esta tarefa
(Kenski, 2012).

Assim, a tecnologia abrange diversas dreas, como a educa-
¢do, a comunicagao, a produgdo industrial, a agricultura e muitas
outras, especialmente a salde, sendo um elemento central para o
progresso e a inovagao da sociedade. Seu desenvolvimento continuo
nao apenas melhora o bem-estar humano, mas também influencia
profundamente as estruturas sociais, econdmicas e culturais, promo-
vendo novas formas de interacdo e organizagao.

Uma dessas formas de interagéo e organizagao é observada
na relagdo entre tecnologia e comunicacéo, que, de forma simbi-
Gtica, tem proporcionado mudangas na sociedade, aprimorando e
expandindo os mecanismos de comunicagéo, revolucionando as
formas de disseminacédo do conhecimento e a troca instanténea de
dados em escala global.

Ao mesmo tempo, a tecnologia impde novos desafios a
comunicagdo, como a necessidade crescente de filtrar informacdes
em meio a um excesso de dados e de combater a desinformacgao
nas plataformas digitais. Em resumo, a relagéo entre comunicacéo e
tecnologia € dindmica e complexa, moldando e sendo moldada pela
sociedade, ao mesmo tempo em que expande as possibilidades de
conexao e de troca de conhecimentos no mundo contemporaneo.

Assim, sabendo que a informacéo é o conjunto de dados orga-
nizados e processados de maneira a terem um significado e entendi-
mento no contexto humano, cientifico, tecnoldgico e social, propor-
cionando a compreensado de um determinado assunto ou fenémeno,
as formas de comunicagdo sdo essenciais para o desenvolvimento
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da sociedade contemporanea, passando a exercer o papel central
na tomada de decisdes, na resolugéo de problemas e na geracédo de
conhecimentos em diferentes dreas, entre elas a da saude.

A informacédo em saude pode ser definida como o conjunto
de dados, indicadores e conhecimentos organizados sobre aspec-
tos relacionados a salde da populagdo, aos servigos de salde, as
condigdes epidemioldgicas, aos recursos humanos e materiais, entre
outros. Essas informagdes séo coletadas, analisadas e utilizadas para
apoiar a tomada de decisdes, o planejamento de politicas de salde
e a melhoria dos servicos prestados. Além disso, desempenham um
papel crucial na promogao da sadde publica, permitindo identificar
as necessidades da populagéo e alocar recursos de forma eficiente.

A importancia da informagdo em salde para a sociedade é
vasta. Primeiramente, ela contribui para o planejamento estratégico
dos servigcos de salde, ajudando a identificar dreas prioritarias de
atuacgdo. Isso possibilita que gestores e profissionais da saudde for-
mulem politicas mais adequadas as realidades locais e tomem deci-
sOes baseadas em evidéncias. Em segundo lugar, a informagao em
salide permite o monitoramento continuo das condi¢des de saude
da populacao, facilitando a identificacdo precoce de surtos, epide-
mias e crises sanitdrias, o que melhora a capacidade de resposta
e a eficiéncia das intervengdes. Por fim, a disseminagao de dados
sobre salde também promove a transparéncia e o controle social,
permitindo que a sociedade participe ativamente na construcéao de
politicas de salde mais justas e eficazes.

Porém, a tecnologia transformou a mecanica como a informa-
¢do é consumida e interpretada. As plataformas digitais tornaram o
acesso a informagao mais democratico, permitindo que individuos e
organizacgoes tenham a disposi¢cdo uma enorme quantidade de dados.
Contudo, esse processo também trouxe desafios, como a necessidade
de validar a qualidade da informacéo e de lidar com a desinformagao,
gue se propaga com a mesma facilidade que o conhecimento.
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Atualmente na drea da salde, esta é uma das preocupagoes
considerando que a comunicacdo em salde se refere ao processo
de intercambio de informagdes entre profissionais de salde, pacien-
tes, gestores, e o publico em geral, com o objetivo de promover a
conscientizagdo, educacao e engajamento em relagdo a temas liga-
dos a saude. Ela abrange desde campanhas publicas de prevengao
até o didlogo entre médico e paciente, desempenhando papel cru-
cial na promogao da saulde, na prevencao de doengas e na melhoria
do bem-estar social.

A comunicagdo eficiente em salde é fundamental para
garantir que informacdes essenciais sejam compreendidas e apli-
cadas corretamente pela populagado. Ela permite que os individuos
entendam as orientagdes de prevencdo de doengas, reconhecam
sintomas e saibam quando e onde buscar atendimento médico.
Além disso, a comunicacao clara e acessivel contribui para a promo-
cao de comportamentos saudaveis, tais como a pratica de atividades
fisicas, a alimentagé@o adequada e a vacinagao, fatores que impactam
diretamente a qualidade de vida da populagao.

No ambito das politicas publicas, a comunicagdo em salde
é vital para mobilizar a sociedade em torno de grandes campanhas,
como no passado as campanhas contra a AIDS, os atuais movimen-
tos de combate ao tabagismo, as preocupacgdes sazonais com a
dengue, ou mesmo de conscientizagdo em emergéncias sanitarias,
como foi vivido no caso da pandemia de Covid-19. Por meio de vei-
culos de comunicagdo de massa, midias digitais e outras formas de
engajamento, é possivel disseminar mensagens que ajudem a modi-
ficar comportamentos e atitudes prejudiciais a saude.

Entretanto, um dos grandes desafios é garantir que a comu-
nicagdo seja inclusiva, acessivel e compreensivel para todos os
publicos. Isso envolve a adaptacdo de linguagens, considerando
as barreiras culturais, sociais e linguisticas que podem dificultar o
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acesso a informacdo. Mensagens complexas ou mal interpretadas
podem gerar desinformacgao e até medo, levando a comportamen-
tos inadequados, como a recusa de tratamentos ou vacinas, como
observado em muitos movimentos antivacina.

Além disso, a crescente circulagdo de fake ews em temas
relacionados a salde, muitas vezes disseminadas nas redes sociais,
coloca a comunicagcdo em salde diante do desafio de combater a
desinformagdo com base em evidéncias cientificas, exigindo um
maior esforgo das instituicdes de salde para garantir a precisao das
mensagens transmitidas.

Em suma, a comunicagédo em salde é um pilar fundamental
para a promog¢ao de comportamentos saudaveis e para a melhoria
do sistema de satide como um todo. Com uma comunicagéo eficaz,
€ possivel educar, prevenir doengas, combater a desinformacao e
engajar a sociedade em préticas que promovam o bem-estar coletivo.

No contexto atual, as Tecnologias de Informacdo e
Comunicagdo (TIC), como a internet, os smartphones e as redes
sociais, ampliaram o alcance da comunicagdo de maneira inédita,
permitindo que informagdes circulem com rapidez, atravessando
fronteiras fisicas e culturais. Essas tecnologias ndo apenas facili-
tam a troca de mensagens, mas também redefinem a forma como
as pessoas interagem, as empresas operam e 0S governos se
conectam com os cidadaos.

A partir disso, nos perguntamos: o que sao estas TIC e como
elas auxiliam nesse processo de comunicagdo e informagédo? Que
universo é este em que estamos imersos, em que a capacidade de
transmissédo de um conjunto de dados e elementos pode ser traves-
tida tanto de informagédo quanto de desinformagao para a sociedade?
Qual o papel dessas novas tecnologias no processo de educacéo e
na promogao da melhoria da saude da populagéo?
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TECNOLOGIAS DE INFORMACAQ
E COMUNICACAQ

As Tecnologias da Informacgédo e Comunicagao (TIC), como as
conhecemos hoje, séo o resultado de uma longa jornada de inovagao
e desenvolvimento que se estende por séculos. Desde os primérdios
da humanidade, a busca por formas mais eficientes de comunicagao
e armazenamento de informagdes tem sido uma constante.

As TIC tém desempenhado um papel fundamental na trans-
formacao da sociedade moderna. Elas englobam um vasto conjunto
de ferramentas e recursos tecnoldgicos utilizados para comunicar,
criar, armazenar e disseminar informacdes de forma rapida e eficiente.
As TIC nao apenas revolucionaram os processos de trabalho em
diversas modalidades, mas também moldaram a forma como as pes-
soas interagem no dia a dia, em um mundo cada vez mais conectado.

Em sua histéria, as TIC podem ser compreendidas como
sendo um conjunto de ferramentas e recursos tecnoldgicos utili-
zados para transmitir, armazenar, criar e compartilhar informagades.
Tais recursos vdo desde os denominados digitais (computadores,
internet), como também os denominados nao digitais (lapis, livro,
quadro de giz, linguagem) utilizados no processo de comunica-
cao e informagéao, nas mais variadas modalidades de ensino tanto
presencial quanto a distancia (Rodrigues, 2009; Rostas; Rostas,
2009, Lima et al., 2015).

Para Régis (2005, p. 25), as TIC podem ser definidas como
sendo a "documentacéo, processamento de dados, ciéncia da com-
putacgao, robdtica, inteligéncia artificial, comunicagao, tecnologias
espaciais, bem como, todas aquelas relacionadas ao processamento
de sinais gréficos" Ja Castells (2000) complementa, afirmando que
as TIC podem ser compreendidas como um conjunto variado de
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tecnologias de computagao (software e telecomunicagdes/radiodi-
fusé@o) que convergem para a construgao do conhecimento.

Essa mistura de diversas midias de comunicacdo é denomi-
nada, por alguns tedricos, cyberespaco’. O principal mentor desta
ideia é o fildsofo francés Pierre Lévy, que conceituou este termo como
sendo um local onde é possivel o acréscimo de informagdes que ndo
se cessa, ou seja, um espaco de rede onde se fazem necesséarios nao
sé a alimentagdo de um oceano de informagdes, mas também um
espaco de comunicagao digital (Lévy, 2010).

Entretanto, na atualidade este universo de tecnologias é
compreendido como sendo um conjunto de dispositivos digitais
de comunicagdo, que nds como sociedade contemporénea utili-
zamos diariamente, abrangendo de uma forma em geral os princi-
pais mecanismos de informagdo como o computador, a internet, o
tablet, o smartphone, a televisdo, provocando mudangas inclusive
na prépria linguagem.

Com isso fica evidente que as TIC também impactam no
processo de desenvolvimento do conhecimento de forma profunda
e multifacetada, transformando as dindmicas tradicionais e propor-
cionando novas oportunidades de aprendizagem, como o acesso ao
conhecimento, o aumento da interatividade, a possibilidade de enga-
jamento nas discussdes, permitir o debate para o desenvolvimento
do pensamento critico, possibilitar a inclusdo e a acessibilidade. Em
resumo, integrar as TIC de maneira estratégica e pedagdgica cria um
ambiente educacional mais dindmico, acessivel e eficaz, atendendo
as necessidades de uma sociedade em constante transformagao.

1 Complementando a ideia de Lévy, Santos (2009) afirma que ciberespago ndo é apenas um local de
comunicagdo e midias, mas um lugar que agrega e integra uma infinidade de midias sejam estas
digitais e ndo digitais, desde a interconexdo de computadores até midias como jornal, revista,
videos, cinema, televisdo, que possibilitam a construgdo de uma rede de comunicagdo entre as
diferentes midias e os homens. Ela ainda complementa que 0 ambiente deve possibilitar a socia-
lizagdo da construgdo do conhecimento, ‘compondo assim o processo de comunicagao em rede
préprio do conceito de ambiente virtual de aprendizagem” (Santos, 2009, p. 5661).
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Sendo assim, ao utilizarmos as TIC no processo de ensino e
aprendizagem, devemos ter o olhar de que se tratam, como aborda-
das por diversos autores, como tecnologia de educagao, tecnologia
educativa a qual pode ser compreendida “para além do uso da tec-
nologia em si" (Carneiro, 2002 apud Rodrigues, 2009, p. 3), compre-
endendo assim, a relagao das tecnologias e o processo educacional
(Barros; Nunes, 2011).

Mais do que introduzir as tecnologias no processo de
ensino-aprendizagem, é fundamental, segundo Kenski (2003),
pensarmos a respeito da “estrutura tecnoldgica’, mas também, as
guestdes pedagdgicas.

Que tipo de aluno vai ter acesso a esses meios? Com que
finalidade? Ensinar computagéo ou ensinar com o auxilio
do computador. Que alteragdes curriculares acarretarao
essas transformagdes? Que formagdo serd necessaria
aos professores que vdo atuar com os novos meios?
(Kenski, 2003, p. 63).

A mesma reflexdo é corroborada por Ponte (2000), o qual
indaga a relagéo entre tecnologia e escola.

De que modo as TIC alteram (ou podem alterar) a natu-
reza dos objetivos educacionais visados pela escola? De
qgue modo alteram as relagdes entre alunos e o saber? De
gue modo alteram o modo como os professores vivem
sua profissdo? (Ponte, 2000, p. 71).

Entretanto, estas tecnologias digitais ndo podem ser vistas
exclusivamente como recursos computacionais dedicadas a apren-
dizagem fora do espaco escolar tradicional, muito pelo contrério, é
cada vez mais comum em escolas que realizam processos de ensino
formal, aquele desenvolvido em sala de aula. Hoje, as escolas que
adotam métodos de ensino presencial tém aberto espago para o
mundo digital, com o propdsito de tornar o processo de aprendiza-
gem mais atrativo para os alunos.
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E quais sdo os impactos do uso das TIC no espaco escolar,
na pratica do professor, a partir de uma nova cultura, uma nova con-
formagado, um novo olhar?

Antes de tudo, é preciso deixar claro que a escola e a sala
de aula continuam sendo o espago formal, construido histérica e
socialmente, onde transita o processo de aprendizagem e ocorre
principalmente a interacdo entre docentes e alunos. E importante
ressaltar que este ndo é o Unico meio, entretanto, seus participantes
trazem na bagagem a sua cultura, as crengas, os conhecimentos, os
valores adquiridos através da familia, da prépria escola, da sociedade
dos seus pares, transformando o meio em um espago de sociali-
zacgao (Morais, 2000).

Tradicionalmente, o papel da educagao escolar é o de prepa-
rar cidadaos para a vida social, produtiva, formando individuos para
o consumo de bens e de servigos, sendo necessario que o individuo
tenha o minimo de escolaridade, de conhecimento formal, preparado
para as questdes sociais associadas a empregabilidade.

Se antes o conhecimento, o processo de ensino, a relagéo
professor-aluno se dava exclusivamente na sala de aula, com a intro-
ducéo das TIC no processo educativo, este espago pode transcen-
der a questao fisica, possibilitando o acesso a novas formas e fontes
de conhecimento, aqui, a presencialidade ganha outra conotagao,
ultrapassa a temporalidade e a espacialidade (Moran, 2005). Aqui
a educagdo ganha um “novo pensar” onde o espaco escolar deve
ser pautado em propiciar alunos autbnomos em busca da constru-
¢do de conhecimentos e de seus caminhos de modo a criarem a
sua propria existéncia.

Ao se repensar o espago escolar, na sala de aula frente a intro-
ducao das TIC no processo educativo, ndo podemos deixar de refletir
no desenvolvimento do professor, na proposta pedagdgica da escola,
no modelo curricular a ser desenvolvido, nos materiais didaticos
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propostos para trabalho, na proposta avaliativa, entre outras ques-
tdes. Com isso, o professor deve reconfigurar a sua pratica, deixando
de lado a postura do saber absoluto e passando a ser um parceiro e
construtor do caminho para o conhecimento (Silva, 2012).

Para tal, é importante que esse professor reconhega a
importancia da tecnologia no processo educativo e esteja aberto a
capacitagao, de forma a ultrapassar limites e complexidades, o que
possibilita um melhor desenvolvimento educacional.

Ao se introduzir as TDIC no processo educacional, é impor-
tante que esta decisdo nao seja por puro modismo, conforme cita
Kenski (2003) ou simplesmente por adaptacdo destas no processo
educativo. Isto significa que o profissional de ensino deve avaliar
guais recursos sao necessarios para o processo didatico, que tipo
de interagdo professor-aluno as TIC possibilitam, qual a intera-
cdo destas com as propostas curriculares, sejam estas antigas ou
novas, digitais ou néo.

A integragao das tecnologias digitais na educacdo deve
ir além da mera utilizagéo instrumental ou ocasional de
alguns recursos como softwares de apresentacéo e pro-
jetores multimidia, em processos unidirecionais de trans-
missdo de contelidos [..] ou mesmo como repositérios de
materiais e conteldos digitais (Rabello; Tavares, 2018).

Neste caso, a avaliagdo dos recursos deve passar por um
critério de selegdo onde o docente possa se sentir confortavel em
utilizd-las ndo simplesmente como apoio, mas sim como mais uma
tecnologia colaborativa ao seu processo de ensino aprendizagem,
entendendo que ela ndo deve o substituir em nenhum momento, pelo
contrério, elas devem ampliar os horizontes, possibilitar a interagao,
o didlogo com os alunos e auxiliando no seu processo de trabalho.

A didéatica de ensino ndo deve ser baseada no uso ou nédo
das TIC, mas sim nas alternativas e no entendimento quanto as
possibilidades que estas podem produzir, e na construgdo do
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conhecimento de forma dialogada em “lugares diferenciados (pre-
senciais ou na distancia) no processo de ensino coletivo e indivi-
dual” (Kenski, 2003, p.72).

Outra questdo que se observa é o discurso de algumas cor-
rentes de pensamento que discutem o uso das TIC, onde tanto movi-
mentos que sao favordveis a utilizacdo destas tecnologias quanto
0S grupos opositores ao emprego de elementos miditicos no pro-
cesso educativo fazem o discurso sobre a possibilidade de utilizagao
destes recursos em substituicdo ao trabalho docente. Morais (2000)
parte da premissa que por mais interessante que a maquina seja,
para o aluno, um ser social, esta nunca podera compartilhar das suas
duvidas, ansiedades, indagagdes, descobertas, satisfagcdes, com afe-
tividade, solidariedade, para ele, aluno, falta a esta relagdo “o olho no
olho’, falta o pulsar nessa relagao.

Ao se pensar no uso das TIC no processo de ensino, estas
devem ser analisadas enquanto recursos e meios de aprendizagem,
potencializadores do processo de ensino aprendizagem presencial
ou nao presencial, porém, ndo podemos deixar de refletir na integra-
¢ado entre ambiente virtual e presencial, pois do contrério corre-se
o risco de ndo se ter interatividade, e de se ter um processo ensino
aprendizagem com conteldo e processos fechados, nao dialogados.

Para Rostas e Rostas (2009) o uso de TIC no processo edu-
cativo pode ser visto como um recurso que possibilita ndo somente a
difuséo, publicizagéo e o “acesso a informagao [...] o desenvolvimento
da prépria aprendizagem” (Rostas; Rostas, 2009, p. 138), como tam-
bém um recurso complementar ao processo educativo, de modo a
propiciar a construgao dialogada do conhecimento entre professor-
-aluno e alunos-alunos, a interagdo entre o mundo real e 0 mundo
virtual através dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA).

Ill

Santos (2002) ao trazer o objeto "ambiente virtual” para o
campo educacional, o aborda como sendo um espaco de interacdo
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entre diversos sujeitos, um espagco de construcdo/reconstrugao,
ressignificacdo de conhecimento, de saberes, de praticas e nédo
exclusivamente como um suporte ao ambiente tecnoldgico. O termo
"virtual” tem um significado para Lévy (1996) como sendo algo que
nao se opode ao real, pelo contrdrio, o virtual é parte do real, virtual
no sentido de existir, no sentido de potencialidade, de algo vir a ser.

Assim como Santos (2002), Miranda e Dias (2003) trazem
o olhar que ao concebermos os AVAs, é importante que estes
sejam "desenhados” como recursos que podem contribuir para um
processo de ensino aprendizagem interativo, flexivel: aluno traba-
Ilha no seu ritmo de acordo com a sua disponibilidade temporal e
geogréfica; possibilita o desenvolvimento em grupo e individual;
colaboragdo de todos de modo compartilhado, dialogado na cons-
trugdo do conhecimento.

Frente a concepcgéo de ciberespago, ao entendimento quanto
as possibilidades do AVA no processo de ensino aprendizagem,
poderiamos considerar o ciberespago como um AVA? Para Santos
(2002), é através do ciberespago que varios atores, produzem, dispo-
nibilizam, socializam informacdes, saberes, onde todos atuam como
autores na geracao de conhecimento de forma dialogada através de
diversas midias de informacéo e comunicacao.

Ao se pensar em um ambiente virtual de aprendizagem, é
necessdrio ainda segundo Santos (2002), que o hipertexto tenha
intertextualidade (atrelamento com outros e documentos), intratex-
tualidade (vinculagdo com o mesmo documento), multivocalidade
(integre os vdrios olhares a respeito de um objeto), navegabilidade
(acesso simples, gratuito e transparéncia das informagdes), mixagem
(interagdo e integragdo de linguagens), multimidia (unido de varias
midias); que a comunicagao seja interativa; que as atividades de
pesquisa estimulem a construgdo do conhecimento; que a avaliagdo
formativa se dé num processo constante de comunicagao; e que este
tenha em seu escopo atividades Iudicas, artisticas.
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Mas além dessas questdes, é necessario que AVA, a ser uti-
lizado como tecnologia que possibilita a construgéo dialogada com-
partilhada do conhecimento, seja uma obra interativa, com os seus
atores participando coletivamente, agregando seus saberes, suas
diferencgas, seus olhares de visdo de mundo tanto no seu escopo
quanto na sua proposta curricular.

Porém, apesar de cientes da possibilidade do uso de AVA
no processo de ensino, é importante termos claro as dificuldades
e os limites quanto ao seu uso, quer seja com relagcdo ao suporte
tecnoldgico com a falta de recursos, quer seja quanto a democra-
tizagdo do "acesso a informagéo, ao conhecimento” (Santos, 2002,
p. 429) com a auséncia de uma politica de acesso as tecnologias.
Para a superacao de tais entraves, a autora propde a criagdo de uma
politica publica voltada a socializagdo de “interfaces livres, gratuitas,
para que mais e melhores interagdes possam emergir na sociedade
da informacao, do conhecimento” (/bidem).

Compartilhamento este que pode ser feito por meio de fer-
ramentas sincronas e assincronas. As ferramentas assincronas tém
como caracteristica, segundo Delgado (2009, p.40), “a participa-
¢ao dos alunos e do professor em horarios determinados” (chats,
videoconferéncias, momentos presenciais) e que funcionam como
ambientes virtuais, os quais séo utilizados em forma de textos, propi-
ciando uma imersao por parte dos alunos, dos participantes, em dia-
logos amplos, intensos, informais, que se aproximam da linguagem
falada do jeito natural, coloquial de se falar; tendo como principal
caracteristica a interatividade, que se déa através da participagao de
seus atores, alunos, gerando um clima social propicio a criagdo de
comunidades virtuais.

Quanto as ferramentas assincronas, a participagdo do pro-
fessor e dos alunos no processo de ensino-aprendizagem pode
ocorrer sem a exigéncia de momentos previamente definidos, como
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por exemplo, féruns, correio eletronico, lista de discussao, atividades
no horario possivel.

Os AVAs que utilizam ferramentas sincronas sao caracteri-
zados pelas contribuicdes, participacdes "breves, répidas’, por vezes
superficiais (Morais, 2002, p. 240), ao contrario dos AVAs que utili-
zam ferramenta assincronas, ambientes reflexivos, que permitem um
aprofundamento das ideias por parte dos participantes.

Morais (2000) classifica as interagdes mediadas por compu-
tador em interacoes relacionadas com a tarefa e nédo relacionadas
com a tarefa. A interagédo relacionada tem como caracteristica a
disponibilidade dos seus participantes em colaborarem uns com os
outros na realizagcdo das atividades propostas; enquanto na intera-
¢do nao relacionada com a tarefa, a preocupagao dos participantes é
voltada para o coletivo, para se mostrarem enquanto grupo.

Para o autor, a forma como se da a interagéo dos participan-
tes reflete se a estratégia adotada foi adequada as necessidades,
as expectativas dos alunos, a proposta de ensino aprendizagem, no
sentido de promover a interagdo dos seus participantes.

Portanto, a utilizagdo do AVA como ferramenta complemen-
tar ao processo de ensino aprendizagem no espaco da sala de aula
possibilita a ampliagao deste espaco, alargando o tempo e a prépria
sala de aula para além do espaco fisico e do tempo formal, possibili-
tando a continuagao e a reflexao de temas abordados na sala de aula
e a continuidade da interagao entre o professor e alunos.

Mesmo sabedores da contribuigdo que as TIC podem trazer
ao processo de ensino enquanto meio otimizador do processo peda-
gégico, é essencial que, ao introduzi-las, conhegamos as suas pos-
sibilidades, as suas reais potencialidades educativas, seus limites,
sua interagao; considerando a conjuntura politica, social, histdrica,
econOmica onde se insere a educagao.
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ASTIC E A EDUCAGAO EM SAUDE

Frente ao crescente espacgo informacional, o qual comparti-
Ihamos no nosso dia a dia, jd ndo podemos mais desconsiderar um
processo de ensino desvinculado, desconectado do real, do ciberes-
paco em que vivemos. Rede, conexdo e interatividade sdo termos
usuais deste novo mundo conectado, onde a comunicacdo permite
que compartilhemos sentidos, olhares, diferengas, singularidades
em qualquer espago, em qualguer tempo.

N&o podemos mais ignorar a contribui¢cdo do ciberespaco e
do uso das TIC no processo educativo, principalmente a partir da
pandemia de COVID-19, na qual se intensificou o uso destas, quer
sejam utilizadas na modalidade presencial ou nado presencial, de
forma digital ou ndo. Estas tecnologias devem possibilitar a promo-
¢do da construgdo do conhecimento entre os participantes, de modo
flexivel, colaborativo, interativo.

Desta forma, a aplicagdo de novas TIC pode revolucionar o
campo da comunicagéo e educagdo em salde, permitindo maior
disseminacéo e alcance de informagdes. Plataformas digitais, como
redes sociais, sites especializados e aplicativos, tornaram-se pode-
rosas ferramentas para a educagdo em salde e para o engajamento
da populagdo. A comunicagdo em tempo real, facilitada pelas TIC,
permite uma troca de informagdes mais rapida, além de possibilitar
campanhas de grande alcance, de baixo custo e maior interagao
entre profissionais e usudrios.

Nesse cenério, essas novas tecnologias desempenham um
papel transformador na gestdo da informagédo em salde. O uso de
tecnologias como sistemas de gestdo eletronica de prontudrios,
bancos de dados de salde, plataformas de telemedicina e ferramen-
tas de Inteligéncia Artificial (IA) tem facilitado a coleta, a analise e
o compartilhamento de grandes volumes de dados de forma 4gil e
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segura. Isso ndo apenas melhora a qualidade dos dados, mas tam-
bém amplia o alcance das informacgdes, permitindo que profissio-
nais de salde, gestores e até os proprios pacientes tenham acesso
a elas em tempo real.

As TIC também sdo fundamentais para integrar diferentes
niveis do sistema de salde, conectando unidades de saude, labo-
ratérios e instituicdes de pesquisa, o que favorece uma troca mais
eficiente de informagdes e melhora a coordenagao de cuidados.
Por exemplo, sistemas de prontudrios eletrdnicos permitem que
profissionais de salde em diferentes regides acessem o histérico
médico de um paciente, melhorando o acompanhamento e a conti-
nuidade do tratamento.

Assim, a integragdo das TIC na gestdo da informacdo em
saude fortalece os sistemas de salde, promove uma maior eficiéncia
na prestacdo de cuidados e permite respostas mais ageis e eficazes
as necessidades da populagdo. Em uma sociedade cada vez mais
digital, o uso dessas tecnologias é essencial para garantir que a
informagdo em salde cumpra seu papel estratégico de promover o
bem-estar e a equidade em satde.

Neste contexto, ressalta-se a importadncia do desenvolvi-
mento e uso das TIC pelos servigos de salde, que vém sendo incor-
poradas de forma crescente ao respectivo setor, ainda que de um
modo acritico, com pouca reflexdo, principalmente sobre a capaci-
tagdo do profissional da salde, produzindo nao s inovagdes tecno-
|6gicas, mas, também, mudancas no processo produtivo da area e
nas bases técnicas de organizagao, gestéo e relagdes de trabalho;
gerando, por conseguinte, uma demanda de profissionais com um
novo perfil (Soares et al., 2013).

Em relagao ao uso das TIC para a qualificagao destes traba-
lhadores, observa-se especialmente nas Ultimas décadas o avango
destas tecnologias tanto nos modelos de ensino formal, tradicional
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(processo de ensino aprendizagem que ocorre exclusivamente no
espaco de sala de aula), quanto informal (processo esse que pode
ocorrer em qualquer espago nao exclusivo a sala de aula), sendo a
educacgdo permanente em salde o mecanismo para se desenvolver
o0 processo de educagado em salde.

A Educagdo Permanente em Salde (EPS) teve o seu inicio
por volta da década de 1970 quando a Organizagao Pan-Americana
de Salde (OPAS) iniciou a discussao a respeito de um novo modelo
de educacéo visando as praticas de salde.

Ao abordar e ao propor a EPS na década de 1970, a OPAS
o fez a partir da constatacdo da inadequacao na formagao dos pro-
fissionais de salde frente a realidade dos servigos, uma formacéao
tecnicista, conhecimento fragmentado, biologista dissociado da pra-
tica, da realidade dos servigos de salde, sendo proposto um novo
modelo pedagdgico que se contrapunha ao modelo de formagéo tra-
dicional desses trabalhadores, um modelo voltado para a mudanca
das préticas, que considere os seus saberes, 0s seus aprendizados,
tendo a problematizagéo cotidiana do processo de trabalho como
ponto de partida, relacionando as praticas do profissional de satude
com as necessidades do usuério do sistema de salde.

No Brasil, apesar das diversas conferéncias de salde e de
recursos humanos apontarem para a importéancia da formagéo dos
trabalhadores da salde, somente com a promulgagdo do Sistema
Unico de Satde (SUS) que o Estado assume esta questéo, ao ins-
tituir na Constituicdo Federal a responsabilidade do sistema pela
formacéo de recursos humanos na saude.

Somente no ano de 2003, quando o Ministério da Saude
cria a Secretaria de Gestédo do Trabalho e da Educagéo na Saude
(SEGTS), é que o Estado assume oficialmente a responsabilidade
quanto a formagédo dos trabalhadores da salde, tendo a EPS
como estratégia.
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E na Comissao Intergestores Tripartite (2003) que o Conselho
Nacional de Salde (CNS) por meio da Resolugdo n° 335, aprova a
“Politica Nacional para a Formacgéo e Desenvolvimento para o SUS:
Caminhos para a EPS” tendo a sua legitimacao na Xl Conferéncia
Nacional de Saude (2003), a qual concebe EPS como sendo a
"aprendizagem no trabalho, onde o aprender e ensinar se incorpo-
ram ao cotidiano das organizagdes e do trabalho” (MS, 2003, p. 7).

A partir da Portaria 198/GM/MS de 13 de fevereiro de 2004,
€ que a EPS ganha status de politica para a formagao de recursos
humanos para a saude.

Construgdo de uma politica nacional de formagéo e
desenvolvimento para o conjunto dos profissionais de
saude [...] em consonéncia com os principios do SUS, da
Atencgdo Integral a Salide e a construgédo da Cadeia do
Cuidado Progressivo a Saude na rede SUS (Portaria 198/
GM/MS, 2004, Anexo Il p. 2).

A EPS aqui proposta parte da premissa de uma "aprendiza-
gem significativa” (MS, 2004, p. 7), ou seja, ao se pensar a formagao
dos trabalhadores da salde, esta deve aproximar o mundo do traba-
lho do mundo da educacao, tendo o servigo de salide como espago
estratégico para a promogao desse processo de ensino, tendo como
objetivo a mudanga das préticas profissionais e da prépria organiza-
¢ao do trabalho, estruturada a partir da reflexdo das a¢des desenvol-
vidas pelos profissionais, dos problemas que acontecem cotidiana-
mente - problematizagao.

O espago voltado para construgcdo de saberes é designado
pela politica de EPS como polo de educagdo permanente em salde,
espaco este responsavel pela gestdo da EPS e que deve atuar de
forma local (microrregional, regional, estadual e interestadual) a fim
de identificar as necessidades da regido, construir estratégias poli-
ticas, com o objetivo de melhorar a qualidade da gestdo do SUS, da
atencgao integral a salde, a aplicagdo do conceito salde e fortaleci-
mento do controle social.
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A gestdo deve ser realizada sempre em parceria com as ins-
tituicoes locais responsdveis pela formacao, pelos servigos e pelos
profissionais do SUS, voltada para o estabelecimento do didlogo entre
os diversos atores das equipes de salde, dos agentes sociais e dos
parceiros intersetoriais, buscando a mudanga “nas praticas de salde
e nas praticas de formagdo e nas préticas de saude” tendo como
dindmica as “rodas de conversa - Rodas de Educagao Permanente
em Saude” (MS, 2003).

A mesma politica ainda afirma que os polos de EPS devem
ser constituidos pelos gestores estaduais e municipais de salde e
educagao; instituigdes de ensino com cursos na drea de salde; esco-
las técnicas, escolas de salde publica e demais centros formadores
das secretarias estaduais ou municipais de saude; nucleos de salde
coletiva; hospitais de ensino e servigo em saude; estudantes e tra-
balhadores de salde; conselhos estaduais e municipais de salde; e
movimentos sociais ligados a gestdo das politicas publicas de salde.

Segundo Ceccim e Ferla (2008) a EPS deve ser compreen-
dida como uma pratica de ensino e aprendizagem, e como politica
de salde que tem como horizonte a categoria trabalho.

Como prética de ensino-aprendizagem no trabalho, a educa-
¢do permanente se fundamenta no “conceito de ensino problema-
tizador” (Ceccim; Ferla, 2008, p. 163), tendo a produgédo do conhe-
cimento baseada nas experiéncias, no cotidiano vivenciado pelo
trabalhador. Ainda segundo os mesmos autores, pensar em educa-
cdo permanente em salde é pensar na relagdo entre educacao e
trabalho em salde e, enquanto politica de educacéo, na saude.

A relagdo educacgao e trabalho deve ser refletida, trazendo
as concepgoes acerca da mudanca de conhecimento e do exercicio
profissional junto com os saberes técnicos e cientificos, “as dimen-
soes éticas da vida, do trabalho do homem, da salde, da educacgéo e
das relagdes” (Ceccim; Ferla, 2008, p. 163).
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E pensar que a fundamentagdo da EPS se da na troca de
saberes de prética, na "desacomodacdo com os saberes e as prati-
cas vigentes em cada lugar [..] constituindo-se num espago de per-
guntagao, constituindo uma espécie de tensao entre o que ja sabe e
0 que ha por saber” (Ceccim; Ferla, 2008, p. 164). Essa inquietagdo
ao que estd posto, segundo os autores supracitados, serd a mola
mestra para a mudanca da realidade posta, sendo um dos “desafios
do trabalho em saldde” (Ceccim; Ferla, 2008, p. 164).

Quanto a educagdo permanente em salde, esta pode ser
refletida como “politica de educacdo na salde” que busca de que
forma a educagao e o ensino podem contribuir para o SUS. Isto signi-
fica que se busca, por meio de uma politica pedagdgica estratégica,
contribuir para a capacitagdo dos trabalhadores da area de salde,
conforme aprovado na Xl Conferéncia Nacional de Salde, contido
na Resolugdo CNS n°® 353/2003 e na Portaria MS/GM n° 198/2004.

Para Silva e Nespoli (2012), a educagédo permanente é um
termo pedagdgico utilizado pela area de salde que visa o fortaleci-
mento das “relagdes cotidianas entre agdes e servigos e 0 ensino e
entre docéncia e a atengdo a saude” (Silva; Nespoli, 2012, p. 63-64),
articulando a qualificagdo dos profissionais com as necessidades de
resolutividade dos servicos de salde, “essenciais e fundamentais no
admbito da salde publica brasileira” (Silva; Nespoli, 2012, p. 62).

Ambos os autores trazem um olhar sobre a educagéo per-
manente como um processo permeado fortemente pela categoria
trabalho e pela interagéo entre esta e a categoria educagao. Trabalho
como principio educativo; como um processo de ensino-aprendi-
zagem, onde o trabalhador, no caso da saude, aprende a partir da
sua pratica, do seu trabalho cotidiano, é trabalhando que o homem
aprende a trabalhar e a se educar.

Aqui a educacéao é abordada numa perspectiva de formagao
humana, a educagéo ndo como um ato de desenvolver um trabalhador
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habil e competente, “gue trabalhe bem’; mas sim, uma educagéo como
um ato de aprendizagem, entendimento, visdo de mundo. Uma edu-
cacdo histérico-critica, emancipadora, formagéao intelectual vinculada
ao trabalho produtivo.

Para que a politica de EPS seja de fato implantada/imple-
mentada, esta, segundo Ceccim e Ferla (2008), deve estar estru-
turada em cinco eixos:

. Articulagdo entre ensino, trabalho e cidadania;

. Vinculagado entre formagao, gestdo setorial, atengdo a salude
e participacao social;

. Construgdo da rede do SUS como espago de educagéo
profissional;
. O reconhecimento de bases locorregionais como politica-

-territoriais, estando os espagos de ensino e servigos estru-
turados de modo cooperativos para a formulagao e implan-
tacdo de estratégias de capacitagdo do trabalhador e do
sistema de saude.

Quando analisamos o eixo principal, o modelo pedagdgico
contido no escopo da politica de EPS (MS, 2003), observamos
que essa tem o mesmo referencial que o proposto pela OPAS na
década de 70: “aprendizagem no trabalho, onde o aprender e o
ensinar se incorporam ao cotidiano das organizacdes e do traba-
Iho" (OPAS, 1989), embora a politica brasileira tenha outras ques-
tdes, tendo como principal diferenca a ampliagdo da EPS para além
da parceria ensino-servigo, conforme referenciado no quadrila-
tero da formagao.

Educagéo que associa o ensino como suas repercussoes
sobre o trabalho, o sistema de salde e a participacéo
social [..] é o debate e a problematizagcdo que transfor-
mam a informacdo em aprendizagem, e é a educagéao
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permanente em salde que torna os grupos de trabalho
em coletivos organizados de desenvolvimento de si e de
seus entornos trabalho e de atuagdo na saude (Ceccim;
Ferla, 2008, p. 162).

Outra questao que se observa diz respeito ao entendimento
do objeto. Para Ramos e Pereira (2006) esta pode ser compreendida
como uma aprendizagem ao longo da vida. Ceccim (2005) aponta
gue a EPS pode ser concebida enquanto educacao continuada (vol-
tada para a formacgéo de quadros institucionais e para a investidura
de careiras), como educacao formal profissional (quando se apre-
senta como uma proposta pedagdgica que une o mundo do trabalho
e o0 mundo do ensino).

Para o autor, a EPS pode ser concebida por alguns como a
formacao dos profissionais de salde, proveniente de modelos peda-
gdgicos baseados na educagdo em servicos de salde, na educa-
¢do continuada para o campo da salde e na educagao formal dos
profissionais de saude.

Ao propor “aprender a aprender’, traz a concepgao de auto-
nomia por parte do aluno, trabalhador da salde, podendo, portanto,
essa aprendizagem se dar por toda a sua trajetéria profissional, como
aborda Ramos e Pereira (2006).

A politica de EPS ao indicar que a melhoria da assistén-
cia, do sistema de saude pode se dar a partir das mudancgas das
praticas dos profissionais de salde, remetendo a esses trabalha-
dores o peso, a responsabilidade pela qualidade do SUS, ndo con-
siderando as questdes estruturais, econémicas, politicas, sociais
sobre o sistema de salde.

Assim, embora as TIC tragam enormes beneficios, também
apresentam desafios como a seguranga da informagéo, o acesso
desigual a essas tecnologias em diferentes partes do mundo e
o aumento de questdes relacionadas a privacidade dos dados.

163



Ao mesmo tempo, continuam surgindo novas oportunidades de
inovacao, especialmente em dreas como a inteligéncia artificial, big
data e a computagdo em nuvem.

Em resumo, as TIC sdo essenciais para o funcionamento da
sociedade contemporanea, conectando pessoas e acelerando o pro-
gresso econdmico, cientifico e cultural. O futuro das TIC promete ser
ainda mais transformador, & medida que novas inovagoes surgem e
tornam o mundo mais interconectado.
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INTRODUCAQ

No campo da pesquisa em ciéncia da informacéao, a dife-
renciacdo entre os conceitos fundamentais como: usos e usudrios,
informacédo em saude e informagdo cientifica em salude é funda-
mental para o desenvolvimento de sistemas que possam atender a
demanda informacional de maneira satisfatdria, alinhada as perspec-
tivas de seus usudrios.

Para tanto, entendemos que a gestdo da informacdo em
saude (health information management) esta focada na coleta, arma-
zenamento, andlise e disseminagao de dados de salde de pacientes
e populagdes para apoiar a tomada de decisdes clinicas, politicas
e de salde publica, enquanto a gestdo da informacéo cientifica em
saude (health scientific information management) refere-se a orga-
nizacgao, preservagao, disseminagdo e acesso a informagao gerada
pela pesquisa cientifica em saude, incluindo artigos, dados de pes-
quisa e resultados de ensaios clinicos.

Em sua obra intitulada Clinical Decision: The Road to Broad
Adoption, Greenes (2014) explora como a informagao em sadde, em
especial os dados clinicos usados na prética médica, diferem da
informagao cientifica em saldde e defende que o suporte a decisdo
clinica pode ser melhorado por meio de ferramentas tecnoldgicas
gue integram dados clinicos com a pesquisa cientifica, permitindo
uma tomada de decisdes mais baseada em evidéncias, necessdria
para o avango da medicina personalizada, e é com esse entendi-
mento entre os dados de natureza distintas, porém complementares,
que as tecnologias de gestdo da informacéo cientifica em salude se
desenvolvem, a partir de protocolos de interoperabilidade, curadoria
e compartilhamento de dados.

Desse modo, enquanto a gestdo da informagdo em salde
busca melhorar a qualidade dos cuidados e servicos de salde, por
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sua vez, a gestdo da informacao cientifica tem como foco a comuni-
cacao e disseminacdo do conhecimento gerado pelas pesquisas. E
em relagdo aos usuarios da “informagdo em saulde” ela busca aten-
der a demanda de profissionais clinicos, gestores de salde e formu-
ladores de politicas publicas, enquanto a "informagao cientifica” é
voltada para pesquisadores, académicos e instituigbes de pesquisa.
Portanto, uma boa gestédo e uso da informacgao cientifica também
sdo fundamentais para a formulacéo de politicas publicas, cientificas
ou tecnoldgicas em prol da saude das populagoes.

Nesta perspectiva, a Organizagdo Mundial de Saide (OMS)
passa a entender a salde das populagdes na perspectiva de uma
ideia de "salde global” onde os efeitos socioecondmicos ambien-
tais, populacionais e coletivos, impactam a produgdo e gestédo da
informagao em salde (Health Infomation Management), seus usos
e usudrios. Dessa maneira, o conceito de salde global requer inter-
conectar sistemas com infraestrutura tecnoldgica baseada em pro-
tocolos de interoperabilidade unificados e, entdo, a OMS passa a
elaborar protocolos de dados padronizados, como os utilizados no
enfrentamento dos desafios da salde global.

Desse modo, indagamos: como as tecnologias digitais estao
transformando o acesso ao conhecimento cientifico em saude?
Quais as perspectivas deste avango na pesquisa em salde publica
no Brasil? Para responder a tais questionamentos, o objetivo desta
pesquisa é descrever aspectos da histéria do desenvolvimento
tecnolégico das bibliotecas e repositérios de informagédo cienti-
fica em salde no Brasil, mencionando as organiza¢des envolvidas
no processo e seus atores institucionais. Como primeiro objetivo
especifico, buscamos evidenciar os fundamentos e a evolugdo das
bibliotecas e dos repositérios digitais no Brasil. J4, como segundo
objetivo especifico, procuramos tracar uma perspectiva sobre
as tecnologias futuras no que se refere a gestdo da informagao
cientifica em salde.
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Para alcangarmos os objetivos propostos, adotamos uma
metodologia descritiva-exploratdria, com base em revisdo narrativa,
para explorar as contribuigcdes das plataformas BIREME, LILACS,
BVS e ARCA Fiocruz para o acesso a informagao cientifica em salude
publica. A escolha dessa abordagem visa flexibilidade, permitindo
a inclusdo de diversas perspectivas tedricas e tecnoldgicas e, ao
mesmo tempo, possibilitando uma andlise critica das iniciativas de
gestdo da informagao em sadde.

A coleta de dados ocorreu por meio de uma busca em
bases como PubMed, SciELO, Google Scholar e BVS, bem como
em repositérios institucionais, como o ARCA Fiocruz. Utilizam-se
as palavras-chave: "bibliotecas digitais em salde’, “repositérios de
saude’, "BIREME", “LILACS', “interoperabilidade de dados em saude’,
“inteligéncia artificial” e "acesso aberto” A revisao foi conduzida com
foco na selecéo de fontes, incluindo estudos que discutem o impacto
dessas plataformas na democratizagdo do conhecimento cientifico e
no uso de tecnologias emergentes, como Inteligéncia Artificial (IA) e
blockchain, na gestao de dados.

A andlise qualitativa nos permitiu descrever as principais
iniciativas, suas contribuicbes e tecnologias empregadas, catego-
rizando as discussdes em tdpicos como interoperabilidade, acesso
aberto e inteligéncia artificial aplicada a gestdo da informacéo. A
metodologia descritiva-exploratdria justifica-se pela necessidade de
oferecer uma visdo abrangente e critica das bibliotecas e reposité-
rios digitais, facilitando o entendimento do impacto dessas tecnolo-
gias na saude publica.

Os resultados indicam que a evolugéo das plataformas de
informacéo cientifica em saude, como a BIREME, LILACS, BVS
e o repositério ARCA Fiocruz, foi fundamental para a democra-
tizagcdo do acesso ao conhecimento cientifico, especialmente na
América Latina. A gestdo da informacado em salide na América
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Latina passou por transformacgdes significativas, consolidando a
regido como referéncia no acesso e na disseminacdo do conhe-
cimento cientifico.

A EVOLUGAOQ INSTITUCIONAL

E TECNOLOGICA DA INFORMAGAQ
CIENTIFICA EM SAUDE NO BRASIL:
DAS BIBLIOTECAS AOS REPOSITORIOS DIGITAIS

Na década de 1960, o acesso a literatura cientifica na area
da salde estava restrito por barreiras geogréaficas e tecnoldgicas,
especialmente na América Latina. A fundacdo da BIREME (Centro
Latino-Americano e do Caribe de Informagdo em Ciéncias da Saude)
em 1967 representou um marco significativo nesse cenario, pois, se
estabeleceu uma rede colaborativa de bibliotecas para superar bar-
reiras geogréficas e tecnoldgicas.

De acordo com Zaher (1998), a BIREME utilizou, de forma
inovadora, as tecnologias disponiveis a época, conectando bibliote-
cas de diversos paises da América Latina e criando uma rede cola-
borativa que facilitou o intercAmbio de documentos e de recursos
cientificos. Essa rede foi essencial para mitigar a dispersao de infor-
macdes e melhorar o acesso a literatura cientifica na drea da sadde.

A BIREME, com o apoio da OPAS/OMS, liderou iniciativas
pioneiras, como o desenvolvimento do LILACS (Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Salde) em 1985 e a criagdo
da Biblioteca Virtual em Sadde (BVS) em 1990, as quais transfor-
maram profundamente o modo como a informagao em saulde era
compartilhada na América Latina e Caribe (Medeiros; Eymard, 2011).
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A LILACS foi criada em 1985 com o objetivo de suprir a
lacuna na visibilidade da producéo cientifica regional, oferecendo
uma plataforma dedicada a catalogagéo e disseminagao de artigos,
teses, dissertagdes e outros tipos de conhecimento gerados nos
paises latino-americanos. Antes de sua criagao, grande parte dessa
producéo ndo era indexada ou reconhecida globalmente, o que limi-
tava seu acesso e disseminagéo.

O desenvolvimento da LILACS também foi impulsionado por
avancos tecnoldgicos, como o langamento do LILACS CD-ROM em
1988, que possibilitou a disseminagao cientifica por meio de midias
digitais. Posteriormente, a plataforma evoluiu com o langamento,
em 2016, do FI-Admin, que proporcionou maior eficiéncia na gestao
dos registros bibliograficos. A LILACS foi fundamental para inte-
grar outras iniciativas, como a Biblioteca Virtual em Sadde (BVS) e
o SciELO, promovendo a interoperabilidade de dados cientificos e
aumentando a visibilidade da produgéo cientifica regional no cenério
global (BIREME/OPAS/OMS, 2020).

A criacdo do Sistema Latino-Americano e do Caribe de
Informacé@o em Ciéncias da Saude, em 1987, foi outro marco impor-
tante, ao descentralizar a coleta e a indexagdo de documentos e
permitir que centros cooperantes em toda a regido contribuissem
para a base de dados. Essa rede colaborativa teve um impacto direto
no fortalecimento da producgéo cientifica da América Latina e Caribe,
especialmente no contexto da salde publica, ao facilitar o acesso a
informacdes criticas para o desenvolvimento de politicas de saude
baseadas em evidéncias (BIREME/OPAS/OMS, 2020).

Em 1990, a criagao das Bibliotecas Virtuais em Salde (BVS)
no Brasil também esteve intimamente ligada a trajetdria da BIREME,
isso foi particularmente importante para o reconhecimento global da
ciéncia produzida na regido, que anteriormente era sub-representada
em grandes bases de dados internacionais.
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Zaher (1998) destaca que a criacdo da Biblioteca Virtual
em Saude (BVS) foi uma resposta direta a demanda crescente por
acesso rapido e eficiente a informacgdes cientificas, em um contexto
de expanséo acelerada do conhecimento médico. Antes da adogao
das bibliotecas virtuais, o acesso a literatura cientifica era limitado
pelas exigéncias de consultas fisicas em bibliotecas tradicionais, o
que dificultava a disseminagao do conhecimento.

A BVS, concebida como parte da evolugdo dos servigos da
BIREME, incorporou novas tecnologias de informagéo para viabilizar
0 acesso remoto e instanténeo a recursos cientificos em satde. Além
disso, desenvolveu redes de colaboragdo e sistemas de indexagao
que otimizaram o fluxo de informagdes entre instituicdes da América
Latina, tornando-se um marco na modernizagdo dos repositdrios
digitais (Zaher, 1998).

Packer (2010) reforca que a BVS representou uma mudanca
significativa na organizagdo e compartilhamento de informagdes em
salde. Seu modelo cooperativo, envolvendo uma rede de instituicdes
de salde, bibliotecas e centros de pesquisa, eliminou barreiras geogréa-
ficas e financeiras ao garantir acesso aberto a produgéo cientifica. Esse
modelo integrou e facilitou a colaboracéo entre instituigoes, ao mesmo
tempo em que ampliou a disponibilidade de recursos informacionais.

Outrossim, Packer (2010) descreve a BVS como uma plata-
forma de gestdo do conhecimento, que agrupa bases de dados, como
o LILACS, e oferece acesso a uma ampla gama de documentos cien-
tificos e informacdes atualizadas sobre politicas de salde. Packer
(2010) também ressalta os avancgos tecnoldgicos, como a adogao do
protocolo OAI-PMH que permitiu a interoperabilidade entre repo-
sitdrios digitais, facilitando o compartilhamento de metadados e a
integracado de bases de dados. A padronizagdo dos metadados e o
desenvolvimento de interfaces de usudrio intuitivas foram compo-
nentes essenciais para a disseminagéo eficiente da informagdo em
salde na América Latina.
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Quadro 1- Evolugdo de institui¢des e tecnologias para a promogao
da informacéo cientifica em sadde no Brasil

Biblioteca Digital/ Ano de -
. - Descrigao
Projeto Implementacéo

BIREME 1967 Centro latino-americano para disseminacdo de
informacdo em salide.

LILACS 1982 Base de dados de literatura em ciéncias da sadde na
América Latina e Caribe.

BVS 1998 Plataforma digital para disseminagéo de informagéo
cientifica em satide.

Expansdo da 2008 Ampliagdo da capacidade de interoperabilidade com

Interoperabilidade na BVS outras redes internacionais de sadide.

ARCA Fiocruz 2010 Repositdrio institucional de acesso aberto para a
producdo cientifica da Fiocruz,

Salide Mdvel e 2015 Integracao de recursos mdveis e telemedicina nas

Telemedicina (BVS) plataformas da BVS,

Aplicacdo dos Principios 2016 Integracéo dos principios FAIR para melhorar a gestdo

FAIR na BVS de dados cientificos em salide.

Fonte: Dados da pesquisa (0s autores, 2024).

Em 2010, o langamento do ARCA pela Fundagao Oswaldo
Cruz (Fiocruz) representou um marco na preservagdo e dissemi-
nacéo de conhecimento cientifico em saude. Parte da equipe mul-
tiprofissional que se integrou a construcao do ARCA foi composta
por bibliotecérios que participaram da arquitetura do projeto tecno-
|6gico desta plataforma. A plataforma foi desenvolvida com o uso
do DSpace, um software de cédigo aberto para gestdo de conteldo
digital, que facilitou o armazenamento e recuperagao de documen-
tos, além de integrar-se com outros repositérios de acesso aberto,
pois permite a interoperabilidade com outras plataformas de acesso
aberto, utilizando protocolos como o Open Archives Initiative Protocol
for Metadata Harvesting (OAI-PMH).
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Lagoze et al. (2002) ensinam que o protocolo OAI-PMH foi
criado para que repositdrios digitais pudessem compartilhar seus
metadados (informagdes sobre os dados) de forma eficiente, facili-
tando sua coleta e uso por outros servigos. Os autores explicam que
o protocolo possui potencial de interoperabilidade, capaz de permitir
gue plataformas de diferentes tipos “conversem” entre si, integrando
suas bases de dados e criando um sistema unificado, no qual é pos-
sivel buscar informagdes de varias fontes ao mesmo tempo.

Esses sistemas podem, entao, organizar, indexar e apresentar
esses dados de forma acessivel ao publico. Para tornar essa inte-
gracao possivel, o OAI-PMH utiliza ferramentas padronizadas, como
HTTP (para a comunicagao) e XML (para estruturar os dados), além
de padroes de metadados, como o Dublin Core, que garantem que
as informagdes possam ser compreendidas e utilizadas por diferen-
tes sistemas (Lagoze et al. 2002).

Carvalho e Souza (2018) analisam as tecnologias empre-
gadas para garantir a preservacao digital e a memdria institucio-
nal da produgéo cientifica nos repositérios digitais a longo prazo.
Entre as solu¢des abordadas estd o sistema Lots of Copies Keep
Stuff Safe (LOCKSS), que assegura a replicagao e o arquivamento
seguro de documentos cientificos, protegendo-os contra a perda
de dados. Além disso, discutem o uso de algoritmos de metada-
dos avangados, que garantem a indexagao precisa dos documen-
tos, facilitando sua recuperagao. Os autores concluem que essas
tecnologias sdo essenciais para a preservagao e disseminacgao da
memdria cientifica em salde, assegurando o acesso continuo ao
conhecimento produzido.

Costa e Pereira (2018) investigaram a aplicagdo do protocolo
OAI-PMH para facilitar a coleta e a disseminacdo de metadados
em repositérios digitais de salde, ressaltando sua importancia para
a interoperabilidade entre repositérios, permitindo a integracéo de
bases de dados.
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Salles e Pinto (2019) também destacam a relevancia dos
padroes de metadados para a interoperabilidade entre repositérios
digitais na drea da salde, destacando o papel do OAI-PMH na coleta
automatizada de metadados e na criagédo de redes de conhecimento
interligadas. Ademais, os autores enfatizam a adogdo de esquemas
padronizados, como o Dublin Core, e o uso de ontologias e voca-
bularios controlados, que melhoram a organizagcdo seméntica e a
precisdo na recuperagdo de informacgdes. O artigo ainda menciona a
importancia de interfaces de programacéao de aplicativos (APIs) para
facilitar a interoperabilidade, aprimorar as ferramentas de busca, pro-
mover o compartilhamento eficiente de dados e ampliar o acesso a
informacéo cientifica.

O compartilhamento de dados e a implementacdo dos
principios FAIR (Findable, Accessible, Interoperable, and Reusable)
tem sido objeto de discussé@o para a melhor gestdo da informacéo
cientifica em salde, especialmente porque buscam garantir que
os dados cientificos sejam encontraveis, acessiveis, interopera-
veis e reutilizaveis, promovendo uma cultura de acesso aberto e
colaboragao cientifica.

Esses principios surgiram como resposta a crescente
demanda por dados cientificos mais abertos, facilmente acessiveis e
reutilizaveis, e foram formulados inicialmente em um artigo seminal
de Wilkinson et al. (2016), que definiram os pilares para a gestdo e
disseminacéo de dados em um contexto global de ciéncia aberta.

A adocéo dos principios FAIR tem sido especialmente impor-
tante em dreas como a salde publica no Brasil, onde a gestao ade-
quada de dados cientificos é essencial para a formulagao de politicas
baseadas em evidéncias e para o fortalecimento da colaboracdo
cientifica. A implementacéo desses principios estd promovendo uma
transformag@o no modo como a informagao cientifica é gerida, favo-
recendo a reutilizagdo de dados e o acesso mais amplo a ciéncia em
contextos académicos e governamentais.
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Historicamente, o conceito de interoperabilidade nos reposité-
rios cientificos baseia-se na necessidade de um sistema universal de
compartilhamento de dados. Isso ficou evidente com o ARCA, o repo-
sitério da Fiocruz, que adota os principios FAIR para garantir que sua
vasta colecdo de documentos e pesquisas seja acessivel globalmente.
O ARCA aplica protocolos como o OAI-PMH para facilitar a coleta
e disseminagdo de metadados, tornando-o um exemplo prético de
como os principios FAIR podem ser aplicados para otimizar a busca, o
acesso e o compartilhamento de dados no Brasil (Henning et al,, 2019).

Segundo Henning et al. (2019), a iniciativa GO FAIR foi funda-
mental para ampliar o acesso aos dados de pesquisa, promovendo
a ciéncia aberta por meio de padroes que tornam os dados acessi-
veis, localizaveis, interoperdveis e reutilizdveis. No mesmo sentido,
promovendo maior eficiéncia no compartilhamento de informagdes
entre diferentes sistemas.

Além do ARCA, um exemplo notével da implementagao dos
Principios FAIR é o ELIXIR (European Life-Science Infrastructure for
Biological Information), uma iniciativa europeia dedicada a gestdo
de dados em ciéncias da vida. O ELIXIR foi criado para promover a
interoperabilidade entre diferentes repositérios de dados bioldgicos,
facilitando a colaboragéo entre cientistas ao redor do mundo em
&reas como biologia molecular e bioinformatica.

A plataforma Bio Med Central (2024) também é um exemplo
importante de como o acesso aberto pode ampliar a disseminagdo
de pesquisas cientificas em tempo real. Com mais de 20 anos de
experiéncia pioneira em acesso aberto, pode-se confiar em sua
ampla expertise para entregar pesquisas de alta qualidade e alto
impacto, além de proporcionar uma experiéncia de publicacdo aco-
Ihedora e eficiente para os autores.

Ao adotar padrbes reconhecidos, como o Digital Object
Identifier (DOI) e sistemas de metadados universais, repositérios
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como os acima citados, garantem nao apenas que os dados sejam
facilmente encontrados, mas também que possam ser reutilizados
em diversos contextos de pesquisa, acelerando o ritmo das inovagdes
cientificas e ampliando o impacto das descobertas (Paskin, 2009).

Conforme explicado por Paskin (2009), o DOI néo é apenas
uma forma de identificar, mas também de preservar o acesso ao
conhecimento cientifico, garantindo que as publicagdes possam
ser localizadas e citadas corretamente. Para o autor, € como uma
“impressao digital” para publicagbes eletrénicas, pois garante que
um artigo cientifico, relatério ou qualquer outro documento digital
tenha um identificador Unico e permanente na internet, indepen-
dente da mudanca de hospedagem da pagina, o DOI continuaré
sendo um link confidvel para acessar esse contetdo.

Esses padrdes permitem a integracdo de dados clinicos e
cientificos em plataformas nacionais e internacionais, facilitando o
intercambio de informagdes entre instituicbes e pesquisadores. A
adocdo dos principios FAIR, por exemplo, e o investimento em tec-
nologias de interoperabilidade ajudam a tornar o Brasil uma refe-
réncia em acesso aberto e gestdo de dados cientificos em salde,
permitindo maior colaboragao entre profissionais e avangos mais
rapidos nas pesquisas.

TECNOLOGIAS EMERGENTES
PARA A GESTAO DA INFORMACAO
CIENTIFICA EM SAUDE

As bibliotecas e repositérios digitais em salide em uma
perspectiva global se apresentam pelo uso e apropriagdo da IA e do
Big Data na otimizagao do acesso e uso de informacodes cientificas.
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O impacto da digitalizagdo continua e o alargamento das platafor-
mas de acesso aberto estdo em plena expansao.

Exploramos nessa seg¢do de maneira abrangente exemplos
de tecnologias emergentes para acesso e curadoria automatizada
dos dados de produtos cientificos aplicados ao contexto da infor-
macao cientifica em salde com a intersec¢do de dados clinicos e
cientificos, como sédo processados e como sdo compartilhados na
sua dimenséo tecnoldgica.

Quadro 2 - Perspectivas tecnoldgicas na gestdo da informagao em satide
e a integracdo com a informagdo cientifica em salde

Referéncia Tecnologia de 1A Aplicacdo integrativa

Merative Natural Language Andlise de grandes volumes de literatura cientifica, curadoria

(antiga IBMW) | Processing (NLP) e de contelido, e geracao de hipdteses para novas pesquisas.
Machine Learning (ML)

Google DeepMind | Machine Learning e Interpretacdo de dados cientificos e pesquisa clinica,

Health Andlise Preditiva identificacdo de padrdes, interoperabilidade entre repositdrios.

Zebra Medical IAaplicada a andlise de | Geragdo de insights de dados cientificos relacionados a

Vision imagens médicas diagndsticos por imagem para inclusdo em repositdrios.

PathAl IAaplicada a patologia | Andlise e coleta de dados histopatoldgicos para uso em

repositdrios cientificos e estudos comparativos.

Ada Health Assistente virtual com | Processamento e organizagao de dados clinicos, sugestoes
INe Machine Leaming | para pesquisas e criagao de repositdrios cientificos.

ButterflyiQ IAaplicada a andlise de | Geragdo de dados de ultrassom que podem ser incluidos em
ultrassons repositdrios cientificos para estudos futuros.

Vizai IA para andlise de Coleta e integragdo de dados de imagens de AVC em

imagens médicas de AVC

repositdrios cientificos para estudos clinicos.

Fonte: Dados da pesquisa (0s autores, 2024).

Em janeiro de 2022, a IBM comercializou sua divisdo Watson
Health para a Merative, controlada pela Francisco Partners, como
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parte de uma reestruturacao estratégica no setor de saude digital.
Antes dessa venda, a IBM se destacou pelo uso avangado de IA
incluindo NLP e ML, para processar grandes volumes de literatura
médica e dados clinicos. Essas tecnologias permitiram a curadoria
automatizada de contelidos e a geragao de insights em tempo real,
beneficiando tanto pesquisadores quanto profissionais de saldde. A
|A tornou possivel transformar dados ndo estruturados, como artigos
cientificos e prontudrios médicos, em informacdes Uteis para a cria-
cao de hipdteses e desenvolvimento de novas pesquisas, reduzindo
significativamente o tempo necessario para acessar informagdes
relevantes (Francisco Partners, 2022).

No contexto da vigilancia epidemioldgica, o ML tem mos-
trado grande potencial para prever surtos e identificar padrbes
em grandes volumes de dados clinicos e populacionais. Wacogne
(2018a e 2018b) destaca o uso do ML em sistemas de anélise de
dados populacionais para antecipar crises de satude publica, permi-
tindo respostas mais rapidas e eficazes.

Empresas como o Google DeepMind Health também estao
utilizando IA em andlises de imagens médicas. DeepMind tem se
destacado na detecgdo de doencas oculares, com precisdo seme-
Ilhante a de especialistas. Em testes clinicos, a IA mostrou-se efi-
caz na triagem e priorizagdo de pacientes com base em imagens
médicas. A tecnologia também pode ser integrada a repositérios de
imagens médicas por meio de padrdes de interoperabilidade, como
FHIR e Digital Imaging and Communications in Medicine (DICOM),
promovendo maior colaboragéo entre plataformas clinicas e cientifi-
cas (Suleyman et al,, 2018).

A Zebra Medical Vision desenvolveu algoritmos de |A que
automatizam o diagnéstico médico a partir de imagens como
raios-X, tomografias e ressondncias magnéticas. Essa automagao
melhora a preciséo e a velocidade dos diagndsticos e pode ser inte-
grada a sistemas clinicos por meio de protocolos como o OAI-PMH,
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Isso permite a integracdo de dados de diagndstico com publica¢des
cientificas, facilitando o avanco da pesquisa médica com base em
evidéncias concretas (Garla; Brandt, 2020).

Outro avango na gestdo de dados clinicos para melhoria de
diagndstico é a Google Health que utiliza Inteligéncia Artificial (1A)
para auxiliar na detecgdo precoce do cancer de mama utilizando
padrdes de interoperabilidade como HL7 (Health Level Seven) e
FHIR (Fast Healthcare Interoperability Resources). O FHIR, segundo
Elkin e Brown (2023), facilita o fluxo seguro de informacdes clinicas
entre instituicdes de salde, melhorando a eficiéncia e a qualidade
dos cuidados médicos.

Ao conectar dados clinicos a repositérios de pesquisa cienti-
fica, o compartilhamento de informacgdes ¢é facilitado, promovendo a
colaboragéo entre pesquisadores de todo o mundo em larga escala
(Google Health, 2020).

Embora as tecnologias apresentadas no Quadro 2, como as
da Merative (antiga IBM W. Health), Google DeepMind Health, Zebra
Medical Vision, PathAl, Ada Health, Butterfly iQ e Viz.ai, tenham
demonstrado avangos significativos na gestdo da informagédo em
salde e na integragdo com repositérios cientificos, é importante
observar que muitas delas ndo operam em plataformas de acesso
aberto. Esse aspecto limita o alcance e a democratizagdo do conhe-
cimento cientifico, uma vez que o acesso restrito as informagdes
pode dificultar a colaboragdo e o compartilhamento de dados em
larga escala, especialmente em regides com recursos limitados.

Apesar dessas limitagoes, essas iniciativas podem servir de
inspiragdo para o desenvolvimento de tecnologias que promovam a
interoperabilidade e o acesso aberto, especialmente em contextos
académicos e de saude publica. A criagdo de plataformas abertas
que integrem tecnologias avangadas de IA e machine learning pode-
ria ampliar o alcance das descobertas cientificas e permitir que um
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ndmero maior de profissionais de saldde e pesquisadores em todo
o mundo utilizassem e contribuissem para o crescimento de repo-
sitérios cientificos.

Segundo Peters et al. (2019), o acesso aberto a dados cienti-
ficos é fundamental para acelerar a inovagéo e o desenvolvimento de
novas tecnologias. Eles argumentam que a criagdo de repositérios de
dados abertos, apoiados por IA, pode facilitar a colaboragao interna-
cional e a geragdo de novos conhecimentos em tempo recorde, algo
essencial em momentos de crises globais, como pandemias. A com-
binacdo de IA com plataformas de acesso aberto poderia transfor-
mar a forma como os dados clinicos e cientificos sdo compartilhados
e utilizados, democratizando o acesso a informagao e promovendo o
avanco do conhecimento cientifico de forma mais inclusiva.

Essas inovagdes em IA estdo transformando a gestdo da
informagéo cientifica em salde, ampliando o acesso ao conheci-
mento e tornando os processos de pesquisa mais répidos e precisos.
A integracdo da IA com plataformas e repositérios digitais permite
uma analise eficiente de dados e facilita o compartilhamento global
de informagdes cientificas.

Além disso, a incorporagdo de machine learning em biblio-
tecas e repositérios digitais pode prever tendéncias de pesquisa e
identificar correlagcdes em dados cientificos, conforme afirmam Garla
e Brandt (2020). Em bibliotecas digitais, o ML melhora a experiéncia
de busca e navegagdo ao oferecer recomendagdes personalizadas
com base nas intera¢des dos usudrios.

Carvalho e Souza (2018) mencionam a aplicagdo de block-
chain em repositérios digitais para garantir a integridade e autenti-
cidade dos dados cientificos como avango tecnoldgico significativo
uma vez que o blockchain permite rastrear a autoria e modificagdes
em documentos, assegurando a imutabilidade e seguranca de publi-
cagOes académicas e dados médicos, garantindo que os participantes
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mantenham controle sobre suas informagdes ao longo do tempo.
Outro ponto importante de acordo com um artigo da Frontiers in
Blockchain (2024) é o uso de contratos inteligentes, que podem
automatizar processos de licenciamento e distribuicdo de royalties,

melhorando a gestdo de ativos de propriedade intelectual.

No contexto dos repositérios digitais, o protocolo OAI-PMH
permite a criagdo de redes interconectadas de bases de dados, per-
mitindo que grandes volumes de documentos cientificos sejam orga-
nizados e compartilhados de forma eficiente. Embora menos comum
em bibliotecas digitais, essa tecnologia pode ser implementada para
promover maior integragdo com outras plataformas de informagao
cientifica, aumentando a visibilidade de seus acervos e facilitando
0 acesso por meio de sistemas de busca e de repositdrios externos.

A implementacédo do OAI-PMH em bibliotecas e repositérios
digitais fortalece o compromisso com a disseminagdo do conheci-
mento cientifico, tornando os dados mais acessiveis e interconecta-
dos, além de melhorar a usabilidade e o aproveitamento das infor-
macgdes académicas e cientificas em escala global. A padronizacdo
de metadados é fundamental para garantir a comunicagao eficiente
entre plataformas e a recuperagéo precisa dos conteldos.

Paralelamente, a computagdo em nuvem tem se mostrado
uma solucdo eficaz para bibliotecas e repositérios digitais, ofere-
cendo escalabilidade e acessibilidade. Martins (2016) destaca que
a nuvem permite o armazenamento e o compartilhamento global
de grandes volumes de dados cientificos de forma eficiente, bene-
ficiando tanto a comunidade cientifica quanto o publico em geral. A
escalabilidade da nuvem permite que essas plataformas gerenciem
grandes volumes de informagdes sem a necessidade de uma infra-
estrutura fisica extensa, proporcionando acesso global, em tempo
real, a artigos cientificos e dados clinicos. A nuvem também oferece
seguranca aprimorada, com backups automaticos que protegem os
dados contra falhas ou perdas.

183



Assim, em concordancia com os autores, a combinagao de
|A, ML e blockchain estd remodelando a gestédo da informacéo cienti-
fica, promovendo pesquisas mais colaborativas, seguras e eficientes
no campo da saulde, além de acelerar o desenvolvimento de novos
conhecimentos e inovagdes cientificas. Com essas tecnologias, a
informagao cientifica estd mais organizada e acessivel, promovendo
um futuro em que o compartilhamento de dados pode catalisar
descobertas e avangos na produgéo e desenvolvimento de conheci-
mento clinico e cientifico em sautde publica.

CONSIDERAGOES FINAIS

O termo “saude global” refere-se aos esforgos coletivos entre
paises e disciplinas para lidar com questoes médicas que afetam as
populagcdes de maneira global, que incluem esforcos para garantir
gue os dados de saude sejam coletados, processados e comparti-
Ihados de forma eficiente entre os sistemas de salde globais.

A trajetdria da gestdo da informagé@o em salde na América
Latina é marcada por conquistas notéveis que transformaram profun-
damente o acesso ao conhecimento cientifico e consolidaram aregido
como polo de referéncia na disseminagdo de informagdes em saude.

A fundagdo da BIREME, na década de 60, representou um
marco na organizagdo e distribuicdo de informacdes cientificas
para os paises da América Latina e do Caribe. Desde sua criacéao,
a BIREME buscou resolver o desafio de acesso a informacéo espe-
cializada em saude, criando uma rede colaborativa de bibliotecas de
salde que se interligam para compartilhar recursos, superando as
barreiras geogréficas e tecnoldgicas da época.

A LILACS desenvolvida em 1985, tornou-se a base de dados
mais importante da regido para a disseminagao de artigos cientificos
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e técnicos, ampliando a visibilidade da producao cientifica regional.
Ao agregar e padronizar informacdes, essa plataforma garantiu que
o conhecimento gerado na América Latina fosse acessivel e valo-
rizado globalmente, rompendo a dependéncia de bases de dados
estrangeiras e colocando a producédo cientifica local no centro
da cena internacional.

A evolucdo dessas iniciativas culminou em 1990, com a cria-
¢ado da BVS, uma plataforma inovadora que integra mdltiplas fontes
de informacao em saude, promovendo o acesso aberto e democrati-
zado a dados relevantes para pesquisadores e profissionais da satde.

Outro grande avango foi o langamento do ARCA, o repo-
sitério digital da Fiocruz, que nao apenas preserva a produgao
cientifica da instituicdo e mantém a integridade da produgao aca-
démica, mas também expande as oportunidades de compartilha-
mento em escala global.

Ao adotar o protocolo OAI-PMH (Open Archives Initiative
Protocol for Metadata Harvesting), o ARCA facilitou o intercambio de
metadados com outras plataformas digitais, posicionando-se como
referéncia em acessibilidade e interoperabilidade no contexto da
informagao cientifica. Esse movimento refor¢ca a missdo da Fiocruz
de garantir que a ciéncia produzida localmente possa circular de
forma mais ampla, contribuindo para a democratizagdo do acesso ao
conhecimento e fortalecendo a colaboragdo entre pesquisadores de
diferentes partes do mundo.

As tendéncias tecnoldgicas apontam para uma mudanga sig-
nificativa no modo como acessamos e gerenciamos informagdes na
area da saulde, especialmente por meio do uso de ferramentas como
a Inteligéncia Artificial (IA), o aprendizado de maquina (ML), o block-
chain, o protocolo OAI-PMH e a computagao. Elas estéo facilitando
a colaboracgéao entre cientistas e profissionais de todo o mundo, tor-
nando o compartilhamento de dados mais répido, seguro e acessivel.
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Ao olharmos para o futuro, com o avango das tecnologias
emergentes e a consolidagdo dos principios FAIR, podemos afirmar
com convicgdo que a gestao da informacéo cientifica em saude esta
em processo continuo de evolugdo. Além disso, essas inovagoes tém
permitido a curadoria automatizada de grandes volumes de dados,
facilitando andlises em tempo real. Essa trajetdria se fortalece cada
vez mais como um pilar essencial para a inovagao, o desenvolvimento
cientifico e a melhoria da saude publica mundial. As conquistas na
gestao da informagédo em salde na América Latina, ndo apenas colo-
caram a regido em destaque no cenario global, mas também impul-
sionaram a produgao e disseminagao de dados cientificos em salde
de forma mais equitativa e acessivel.
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INTRODUCAQ

Este capitulo delineia os fundamentos normativos que con-
ferem legitimidade a producéo, circulagcdo e uso da informagao em
saude. Partem-se dos principios bioéticos - autonomia, beneficén-
cia, ndo maleficéncia e justica - e dos compromissos de integridade
cientifica (CUDOS, revisdo por pares, transparéncia metodoldgica,
gestao de conflitos de interesse) como critérios de validade publica
do conhecimento. Tais dimensdes ético-epistémicas articulam-se ao
arcabouco juridico-institucional brasileiro, notadamente a Lei Geral
de Protegao de Dados Pessoais (LGPD) - com énfase em bases legais
para dados sensiveis, finalidade, necessidade, minimizagéo, transpa-
réncia, seguranga, privacy by design/default e responsabilizagao - e
as Resolugdes CNS n° 466/12, 510/16 e Lei 1.4874/24, que, em con-
junto com a atuagéo dos Comités de Etica em Pesquisa (CEP), esta-
belecem salvaguardas para pesquisas envolvendo seres humanos.

No plano operacional, a governanga informacional demanda
avaliagdo proporcional de riscos, anonimizagdo/pseudonimizagao,
relatérios de impacto em protegdo de dados (DPIA), trilhas de audi-
toria, politicas de controle de acesso e prestagdo de contas, garan-
tia dos direitos dos titulares e mecanismos de participagédo social;
exige, ainda, atencdo a justica cognitiva, de modo a prevenir assi-
metrias epistémicas na definicdo de agendas e no reuso de dados.
Transparéncia e reuso constituem valores cientificos relevantes
guando ancorados em salvaguardas éticas e juridicas, evitando a
reprodugéo de danos e desigualdades.

O avanco acelerado das tecnologias digitais e a consolidagéo
da sociedade da informacgao transformaram profundamente a forma
como o conhecimento cientifico é produzido, compartilhado e utili-
zado, especialmente na drea da salde. Em paralelo, emergem novos
desafios éticos, politicos e juridicos relacionados a coleta, ao trata-
mento e a circulagdo de dados pessoais sensiveis. Nesse cenario,
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a ética em pesquisa com seres humanos, a integridade cientifica e a
protecdo de dados convergem como pilares centrais para a constru-
¢ao de uma governanca informacional responsavel.

A crescente complexidade da ciéncia contemporénea e os
fluxos intensos de informacgéo nas plataformas digitais contribuem
para a erosao dos critérios objetivos de validagdo do conhecimento.
O fendbmeno da pds-verdade, caracterizado pela predominancia de
narrativas subjetivas em detrimento de fatos verificaveis, alimenta a
desinformacao e enfraquece a confianga publica na ciéncia. A inte-
gridade cientifica torna-se, assim, um valor estratégico ndo apenas
para a credibilidade das pesquisas, mas também para a prépria sus-
tentabilidade democratica.

Em um contexto de crescente complexidade comunicacional,
marcado por disputas de narrativas e pela banalizagdo da verdade,
os pesquisadores enfrentam o desafio de reafirmar o valor publico
da ciéncia em meio a economia da atengéo e a cultura do imedia-
tismo. A desinformagao, amplificada por algoritmos e bolhas digitais,
compromete a credibilidade dos dados cientificos e alimenta o nega-
cionismo, exigindo uma postura ativa das instituicdes de pesquisa
na promogao da integridade epistémica e da transparéncia. Como
argumentam Mcintyre (2018) e Kavanagh e Rich (2018), a erosdo
do papel dos fatos e das anélises baseadas em evidéncias — feno-
meno descrito como pds-verdade e "truth decay” — desestabiliza o
campo cientifico e fragiliza os pactos democraticos que sustentam a
confianga publica nas instituigdes, abrindo espago para a circulagao
organizada de ignorancia e de informagdes falsas (Régo e Barbosa,
2020). Diante disso, torna-se imperativo compreender a governanca
informacional como um processo estratégico que articula a regu-
lagdo normativa, 0 compromisso ético e a resisténcia cognitiva as
|6gicas de manipulacado informacional.

Este capitulo propde uma abordagem integrada dos trés pila-
res discutidos - ética, integridade e prote¢ao de dados - na pesquisa
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em salde, com énfase nas implicagdes da Lei Geral de Protegéo de
Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018) e nos marcos regulatérios da
ética em pesquisa no Brasil.

Autores que analisam o capitalismo de vigilancia e o mercado
da desinformacgéo destacam que a economia da atengao, impulsio-
nada pelas grandes plataformas digitais, transforma os dados em
mercadoria e favorece a viralizacdo de narrativas sensacionalistas
gue se sobrepbem as evidéncias cientificas (Zuboff, 2019; Régo;
Barbosa, 2020). Nesse ambiente, a ciéncia digital precisa desenvolver
estratégias institucionais para monitorar e desmentir desinformacao,
articulando sistemas de escuta ativa, plataformas de verificagdo de
fatos, parcerias com midias sociais e campanhas continuas de edu-
cacao cientifica dirigidas a populagéo, em sintonia com os marcos de
gestao de infodemias propostos pela Organizagdo Mundial da Satde
(World Health Organization, 2020; Tangcharoensathien et al,, 2020).

Ademais, a pds-verdade néo se limita ao compartilhamento
de inverdades intencionais, mas também abrange vieses algoritmi-
cos que reforgam bolhas informacionais. As instituicdes de pesquisa,
portanto, devem ndo apenas produzir evidéncias, mas também
assumir um papel ativo na mediagdo do conhecimento, articulan-
do-se com jornalistas, comunicadores e formuladores de politicas
para restabelecer critérios objetivos de verdade e fortalecer a con-
fianga publica na ciéncia.

PRINCIPIOS ETICOS E EPISTEMOLOGICOS
NA PESQUISA EM SAUDE

Os fundamentos éticos que orientam a pesquisa em salde
se ancoram em preceitos classicos da bioética — autonomia, bene-
ficéncia, ndo maleficéncia e justica — delineados por Beauchamp e
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Childress (2013). Esses principios ndo sdo meros discursos abstra-
tos, mas sim guias praticos que moldam todas as fases do processo
investigativo. No contexto brasileiro, as Resolugdes CNS n° 466/2012
e n° 510/2016 operacionalizam a Declaracdao de Helsinque (WMA,
2013) e o Belmont Report (1979), exigindo o consentimento livre e
esclarecido, avaliagdo criteriosa de riscos e assegurar que a devo-
lutiva de resultados contemple a dignidade dos participantes. Em
estudos multicéntricos, especialmente em populagdes vulnerabiliza-
das, a Resolugdo CNS ne 466/2012 impde diagndsticos éticos pré-
vios, protocolos culturalmente sensiveis e monitoramento continuo
para minimizar danos e promover a participacao ativa.

A ética do cuidado, proposta por Boff (1999), amplia esse
olhar ao enfatizar a atengado a vulnerabilidade dos sujeitos, cha-
mando pesquisadores a assumirem responsabilidade ndo apenas
pelos resultados imediatos, mas também pelas repercussoes sociais
de seus achados. Hans Jonas (1979), ao fundamentar a ética na res-
ponsabilidade para com as geragdes futuras, instiga a precaucéo na
adocdo de tecnologias emergentes, como, atualmente, a inteligéncia
artificial em diagnésticos, garantindo que seus beneficios ndo se tra-

duzam em desigualdades injustas.

Sob uma perspectiva epistemoldgica critica, Frohmann
(1992) retoma a arqueologia de Foucault para mostrar que os instru-
mentos da pesquisa - protocolos, documentos, formulérios de con-
sentimento - ndo séo recipientes neutros de informagao, mas cons-
trugdes discursivas que carregam relagdes de poder. Reconhecer
essa dimensdo implica questionar quem detém autoridade para
formular as perguntas de pesquisa e definir quais saberes sao
valorizados. A justica epistémica, conforme Fricker (2007), chama a
cena grupos historicamente silenciados - pessoas com deficiéncia,
comunidades indigenas, populagdes tradicionais - como coautores
do saber, transformando a dindmica entre pesquisador e sujeito em
didlogos colaborativos.
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Essa abordagem dialégica encontra inspiragcdo na ética do
discurso de Habermas (1998), que posiciona a normatividade ética
como fruto de uma pratica comunicativa inclusiva. CEPs, portanto,
devem funcionar ndo apenas como érgaos de revisdo documental,
mas como espagos deliberativos onde representantes de diversos
atores - pacientes, liderangas comunitarias, especialistas - dialo-
gam em condig¢des de igualdade, moldando protocolos e clausu-
las de consentimento.

Adicionalmente, a autodeterminagao informacional, conceito
caro a bioética contemporanea, reforca a ideia de que o direito de
controlar as préprias informagdes é uma extensdo da autonomia.
Modelos de consentimento eletrbnico dindmicos, que permitem
ao participante ajustar suas preferéncias ao longo do tempo, mate-
rializam esse principio. Em cenérios de biobancos e de pesquisas
genbmicas, esse modelo multicamadas, no qual o consentimento
inicial para a coleta primaria é complementado por autorizagdes
especificas para usos secundérios, revela-se essencial para respeitar
a vontade dos sujeitos e fortalecer a confianga.

Em paralelo, debates recentes sobre ética em pesquisa e
comunicagao cientifica ttm retomado a importancia de uma comu-
nicagdo reflexiva, entendida como pratica dialdgica e critica que
problematiza os sentidos da ciéncia na relagdo com a sociedade
(Germano e Kulesza, 2007). Nesse horizonte, relatos de experién-
cia e narrativas de dilemas éticos — produzidos por pesquisadores
e por Comités de Etica em Pesquisa — vém sendo utilizados para
compartilhar dificuldades, estratégias de resolugdo e aprendizados
institucionais, contribuindo para uma cultura de transparéncia e de
aprimoramento coletivo dos processos éticos (Marques, Comaru e
Dickel, 2022; BRASIL, 2008).

Em estudos que envolvem tecnologias emergentes, como o
uso de big data e de algoritmos em salde publica, é imperioso adotar
o principio da equidade algoritmica, proposto por Barocas e Selbst
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(2016), que exige auditorias regulares para identificar vieses raciais
e socioeconémicos incorporados aos dados. Essa equidade algorit-
mica alia-se a beneficéncia e ndo maleficéncia, estendendo a anélise
de riscos para dimensdes preditivas e tecnolégicas.

Por fim, a transparéncia procedimental - inspirada em préa-
ticas consolidadas em plataformas de ciéncia aberta, como o Open
Science Framework (Foster e Deardorff, 2017) - recomenda que
todos os fluxos de dados, metodologias e decisdes éticas sejam
documentados em repositérios institucionais abertos. Isso viabiliza
auditorias independentes e fortalece a reprodutibilidade e a integri-
dade epistémica do projeto.

Em suma, os principios éticos e epistemoldgicos da pes-
quisa em saude ndo se resumem a checklists regulamentares, mas
compdem um arranjo complexo de valores e préticas que exigem
sensibilidade cultural, vigildncia critica e compromisso com a justica
social. Sé assim a pesquisa alcanga legitimidade epistemoldgica e
moral ao transformar participantes em parceiros ativos e ao garantir
gue o conhecimento produzido reflita os interesses coletivos e as
diversidades do tecido social.

INTEGRIDADE CIENTIFICA E A
GOVERNANCA DA INFORMACAQ

A integridade cientifica sustenta-se ndo apenas em normas
éticas, mas também em um ethos cultural que legitima a confianga
publicanaciéncia. Conforme delineado por Robert K. Merton (1942), os
principios CUDOS - Communalism, Universalism, Disinterestedness e
Organized Skepticism - constituem o alicerce normativo que orienta
a producao, a divulgacédo e a critica entre pares. O comunalismo
incentiva o compartilhamento aberto de resultados; o universalismo
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aplica critérios de validagdo sem discriminacdes; o desinteresse
exige que motivagdes pessoais cedam lugar ao interesse coletivo; e
0 cepticismo organizado assegura revisao critica constante.

Entretanto, o ambiente contemporaneo impde desafios iné-
ditos. A chamada corrupgéo epistémica - entendida como a prolife-
ragao de praticas como ghost-authorship, nepotismo e conflitos de
interesse ndo declarados - enfraquece a infraestrutura de confianga
cientifica, com repercussoes diretas em politicas publicas e decisoes
de salde. Casos de fabricagao e falsificacdo de dados em pesquisas
biomédicas podem, por exemplo, retardar a aprovagao de vacinas ou
minar programas de imunizagdo, como demonstrado nos debates
sobre a seguranga de vacinas durante a pandemia de Covid-19.

Sheila Jasanoff (1998) argumenta que lapsos de integridade
geram crises de legitimidade que transcendem laboratérios e revis-
tas académicas, atingindo o publico e alimentando movimentos
negacionistas. Para Jasanoff, a sociologia da ciéncia revela como a
falha em manter padrdes rigorosos pode contaminar a regulagéo
ambiental, sanitdria e tecnoldgica. Bruno Latour (1987) complementa
esse olhar ao destacar que a ciéncia opera por meio de uma rede de
confianga: cada ator - pesquisador, revisor, editor, financiador - é um
elo que protege o prestigio do conhecimento; quando um elo falha,
toda a cadeia se fragiliza.

No plano institucional, os CEPs deixaram de atuar apenas
como instancias de aprovagao de protocolos para também acom-
panhar estudos em andamento por meio de relatérios periddicos e,
quando justificavel, realizar inspecdes locais, assegurando a aplica-
¢do adequada do consentimento informado e a conformidade com
a LGPD. Paralelamente, Unidades de Integridade tém sido estrutura-
das em universidades e institutos de pesquisa (como Fiocruz e USP)
para receber denuncias (inclusive andnimas), conduzir apuragdes
internas e articular comissoes independentes capazes de recomen-
dar correcoes, retratagcoes e sangdes disciplinares.
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No plano editorial, periddicos brasileiros vém intensificando
mecanismos de salvaguarda, com a publicacéo de retratagdes e cor-
regdes quando necessério, bem como a revisdo de politicas internas.
No Memodrias do Instituto Oswaldo Cruz, foram publicados em 2022
dois casos de retratacao relacionados a artigos com dados incon-
sistentes, apds investigagdo conjunta do periédico e do CEP local.
Essas retratagdes levaram a revisdo de politicas editoriais, adogdo
de checklists de verificagao de estatistica e treinamentos obrigatérios
para autores sobre boas praticas de pesquisa.

No dmbito de métricas alternativas e da cultura de reproduti-
bilidade, sugere-se a adogado de indicadores de altmetrics e de repro-
dutibilidade aberta, que avaliam ndo apenas o nimero de citagdes,
mas também o compartilhamento de dados e de cddigos-fonte, as
replicagdes independentes e os comentarios pds-publicagado. Nesse
modelo, financiadores passam a condicionar recursos a apresenta-
cao de relatdrios de reprodutibilidade, o que reforca a accountability
e reduz a presséo por publicagdes rapidas.

A governanga da informacéao cientifica demanda, portanto,
estruturas institucionais robustas e mecanismos preventivos e
sancionatorios. Propde-se a criagdo de Unidades de Integridade
Institucional em universidades e centros de pesquisa, responsaveis
pela formagdo continuada em normas CUDOS, LGPD e ciéncia
aberta, além de conduzir investiga¢des independentes sobre suspei-
tas de méa conduta. Complementarmente, a COPE (2022) estabelece
diretrizes de transparéncia e sang¢des graduais, enquanto o ICMJE
(2019) define critérios claros de autoria e de contribuigdo para evitar
ghost and gift-authorship.

A implementacdo de Data Management Plans (DMPs), obri-
gatérios em editais de agéncias brasileiras desde 2021, representa
um avango na cultura de integridade, pois formaliza praticas de
armazenamento, compartilhamento e preservagdo de dados. Da
mesma forma, auditorias externas e repositérios de pré-registro de
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protocolos - como o ClinicalTrials.gov - asseguram que desvios
metodoldgicos sejam identificados precocemente.

No ambito da ética do cuidado e da justica cognitiva,
Boaventura de Sousa Santos (2007) enfatiza a necessidade de
incluir referéncias culturais e saberes locais na avaliagdo de resul-
tados, evitando que pesquisas se distanciem das realidades sociais.
Isso implica envolver comunidades desde o desenho da pesquisa
até a devolutiva de dados, reforgcando a corresponsabilidade entre
ciéncia e sociedade.

Em sintese, a integridade cientifica na era digital requer um
tripé articulado: 1) normativos éticos sélidos (CUDOS, CEPs delibe-
rativos, DMPs); 2) préticas institucionais de compliance e de forma-
¢do continuada; e 3) envolvimento comunitdrio e justica cognitiva
para preservar a confianga publica e garantir que a ciéncia cumpra
seu papel como vetor de bem-estar e inovagao.

A PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS
COMO COMPROMISSO ETICO E LEGAL

Na esteira das transformagdes digitais, a LGPD (Lei n°
13.709/2018) emerge nao como mera formalidade burocrética, mas
como instrumento ético-legal que redefine o pacto entre pesqui-
sadores e participantes da pesquisa em salde. Conforme assinala
Doneda (2020), a LGPD visa instituir uma cultura de privacidade
preventiva, exigindo que cada projeto - desde sua génese - seja
concebido segundo principios fundamentais: finalidade, adequa-
cao, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia,
seguranga e prevengao. Esses principios, longe de figurar apenas em
artigos normativos, ecoam a bioética ao resguardar a dignidade e a
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autonomia dos sujeitos, impondo limites a coleta indiscriminada e
estimulando o uso responsavel de informagdes sensiveis.

A comparagdo com o GDPR europeu (Regulation EU
2016/679) revela tanto convergéncias quanto matizes nacionais.
Ambos os regimes compartilham a nogédo de privacidade como
direito fundamental e preveem san¢des robustas - o0 GDPR chega a
punir com até 4% do faturamento global (Art. 83), enquanto a LGPD
distribui san¢des graduadas, que vdo da adverténcia a eliminagao de
dados, privilegiando a orientagao inicial a adequagéo (Brasil, 2018).
Essa distingdo evidencia a preocupacao brasileira em equilibrar a
prote¢do individual com a promogao da pesquisa cientifica, sem cer-
ceéa-la por meio de multas desproporcionais.

Em salde, o quadro se torna mais sensivel quando lidamos
com dados classificados como “sensiveis” (Art. 50, 1), que abrangem
informagdes sobre saude, convicgdes religiosas e origem racial ou
étnica. Nesse contexto, o consentimento informado (Art. 11, I) cons-
titui a base legal primordial, mas ndo a Unica disponivel: o cumpri-
mento de obrigacao legal ou regulatéria (Art. 11, 1) e o exercicio de
direitos em processos judiciais (Art. 11, VI) também podem, em situa-
¢oes especificas, autorizar o tratamento, desde que seja garantida a
anonimizagao ou pseudonimizagdo como mecanismo de mitigagao.

A minuta de LGPD para pesquisa em salde proposta por
Garcia (2024) ilustra as estratégias praticas: a adogdo de consen-
timento dindmico e multicamadas, em que participantes atualizam
preferéncias em niveis distintos - autorizando coleta primaria, uso
secundario em estudos académicos e eventual aplicagdo comercial
-, e a implementacao de privacy by design e privacy by default, con-
forme fundamentos dos artigos 6° e 46°, integrando a privacidade
desde o desenho do banco de dados. Bioni (2021) sugere, nesses
arranjos, arquiteturas segregadas que separam bases de identifica-
cao daqueles com dados clinicos, tokens de acesso temporarios e
relatérios automaéticos de auditoria que sinalizam qualguer anomalia.
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Outro instrumento importante é o Data Protection Impact
Assessment (DPIA), obrigatério para grandes coortes e projetos
multicéntricos. A ANPD, por meio de guias setoriais (ANPD, 2023),
orienta sobre o mapeamento de fluxos, identificagdo de pontos criti-
cos de reidentificacao e definicdo de controles técnicos (criptografia
avangada, kanonymity (Latanya, 2002) e organizacionais (politicas de
rescis@o de acesso, treinamento continuado). Em situa¢des emergen-
ciais, como o surto de influenza HIN1, a LGPD autoriza o tratamento
sem consentimento (Art. 11, IX), condicionando-o a anonimizagéo
irreversivel e a posterior destruicdo ou descarte seguro dos dados,
equilibrando a beneficéncia coletiva com o respeito a privacidade.

Por fim, em consonadncia com o GDPR, a LGPD prevé a
criacdo de comités de governanca de dados e a consulta publica,
permitindo que as comunidades envolvidas opinem sobre protoco-
los de pesquisa. Esses comités - multidisciplinares, compostos por
pesquisadores, juristas, Tl e representantes de pacientes - revisitam
periddica e coletivamente os planos de governanga, garantindo que
as decisoes reflitam tanto a segurancga juridica quanto as deman-
das éticas e sociais.

Assim, a LGPD se apresenta como alicerce ético-legal que
projeta a protecdo de dados para além do compliance, converten-
do-se em catalisadora de préticas responséveis e em pilar para a
confianga publica na pesquisa em saude.

INTERSECOES PRATICAS:
ETICA, INTEGRIDADE E PROTECAQ DE DADOS

A materializagdo da articulagao entre ética, integridade e
protecdo de dados em projetos de salde revela ndo apenas a sobre-
posicdo de normas, mas a emergéncia de uma nova configuragdo
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de governanga coletiva, fundamentada na participagdo ativa de
multiplos atores. No Consdrcio Fiocruz COVID Data, por exemplo,
o painel de transparéncia ética se tornou um espago de intercdmbio
continuo entre pesquisadores, membros de CEPs e representantes
de associagbes de pacientes. Essas reunides mensais, abertas ao
publico e registradas em ata, transcenderam o formato de simples
prestagcdo de contas: ali, decidia-se coletivamente a inclusdo de
novos indicadores epidemioldgicos, ponderava-se o equilibrio entre
o detalhamento cientifico e a salvaguarda de identidades e avalia-
va-se o impacto das analises preditivas em populagdes vulneraveis.
Mais do gue um mecanismo de compliance, o painel passou a operar
como verdadeiro férum deliberativo, alinhado a ética do discurso
descrita por Habermas (1998), em que as vozes afetadas pelas deci-
soes cientificas participam em condi¢des de igualdade.

Paralelamente, 0 médulo de responsabilidade digital introdu-
ziu treinamentos obrigatdrios para todos os membros do consdércio,
com foco em métodos de combate a desinformacgéo e na ética da
comunicagao cientifica. Esses treinamentos basearam-se em estu-
dos de caso reais - como as ondas de fake news sobre vacinas de
2020 - e culminaram na publicagéo de guias de estilo para dashbo-
ards publicos, que priorizam clareza, acessibilidade e contextualiza-
cao das incertezas (Garcia, 2024). A adogao de videos explicativos e
de glossérios interativos exemplifica como a ciéncia digital pode dia-
logar efetivamente com a sociedade, reforgando a confianga publica.

No Projeto Genov da USP, a governanga participativa foi ope-
racionalizada por meio de oficinas colaborativas em comunidades
quilombolas, etapa em que mediadores culturais traduziram termos
técnicos do protocolo em narrativas locais. O uso de term sheets em
linguagem acessivel, revisados coletivamente em assembleias, per-
mitiu as comunidades definir cldusulas, como a obrigagdo de com-
partilhamento de resultados e a prioridade na aplica¢@o de recursos
a iniciativas de autonomia cultural e a melhoria da infraestrutura.
Essa experiéncia colocou em préatica conceitos de justica cognitiva
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(Santos, 2007) e de restituicdo epistémica, conforme proposto por
Fricker (2007), ao reconhecer que as comunidades ndo sdo meros
objetos de conhecimento, mas coautores legitimados.

A ferramenta sisRedes, desenvolvida para mapear redes
de colaboragéo cientifica, incorporou praticas de consentimento
granular e de minimizagao de dados. Antes de qualquer processa-
mento, os curriculos Lattes foram pseudonimizados e submetidos a
niveis de autorizagdo escolhidos voluntariamente pelos bolsistas: do
anonimato completo a divulgacédo de areas de atuagdo ou nomes
completos. Essa abordagem inovadora, descrita por Mena-Chalco,
Viana e Damaceno no capitulo 10, equilibra a transparéncia analitica
e a protecdo de identidades, reforgcando o principio da autodeter-
minacgao informacional.

O Estudo ELSA-Brasil, longa coorte que acompanha profis-
sionais de salde, foi além das exigéncias normativas ao instituir um
sistema de consentimento renovével em ciclos trienais. A plataforma
digital permite que os participantes revisem e modifiqguem suas
autorizag0es, incorporando o avango tecnolégico ao pilar bioético da
autonomia (Beauchamp; Childress, 2013). Além disso, auditorias de
reidentificacd@o, conduzidas por equipes independentes e realizadas
a cada dois anos, avaliam a robustez dos métodos de anonimizagao
e geram relatdrios plblicos que atestam o compromisso com a inte-
gridade e a segurancga dos dados.

Por fim, o Programa Nacional de Pesquisa em Saude Digital
do Ministério da Salde institucionalizou Cartas de Governanca
Evolutivas, documentos revisados anualmente, com participagéo
de diversos conselhos consultivos: liderangas indigenas, repre-
sentantes de pessoas com deficiéncia e organizagdes de direitos
humanos. Essas cartas estabelecem indicadores de compliance -
como o tempo de resposta a incidentes e os percentuais de DPIAs
aprovados - e metas de reducdo das desigualdades no acesso a
informacao. Ao integrar a justica cognitiva, a ética do cuidado (Boff,
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1999) e os principios da LGPD (Brasil, 2018), o programa demonstra
como a ciéncia pode ser conduzida de forma inclusiva, transparente
e socialmente responséavel.

Em todos esses exemplos, observa-se que a integragao efe-
tiva de ética, integridade e prote¢do de dados nao constitui um con-
junto fechado de procedimentos, mas sim um processo adaptativo e
relacional. A governanga informacional em salde reafirma-se como
campo de experimentagdo normativa, em que a aplicagdo conjunta
de CUDOS (Merton, 1942), consentimento renovéavel, DPIAs dina-
micos e justica cognitiva configura uma pratica cientifica capaz de
responder aos desafios contemporaneos e de fortalecer os lagos de
confianga entre ciéncia e sociedade.

CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa em salde contemporénea exige a articulacdo
efetiva de trés pilares: ética, integridade cientifica e protecdo de
dados. A fundamentacédo bioética - alicergada nos principios de
Beauchamp e Childress (2013) - garante que a dignidade e a auto-
nomia dos participantes sejam respeitadas de forma continua e
relacional. A ética do discurso (Habermas, 1998) e a ética da res-
ponsabilidade (Jonas, 1979) ampliam esse compromisso, instando os
pesquisadores a deliberarem democraticamente e a preservarem o
bem-estar das geragdes futuras.

A integridade cientifica, sustentada pelos normativos
Mertonianos CUDOS (Merton, 1942) e pelas diretrizes COPE (2022)
e ICMJE (2019), assegura a credibilidade e a reprodutibilidade dos
estudos. A adogédo de data management plans, revisdes por pares
rigorosas e auditorias de compliance fortalece uma cultura de res-
ponsabilidade coletiva, resistindo ao produtivismo e a pés-verdade.
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A protecéo de dados, conforme a LGPD e em consonancia
com o GDPR, transforma-se em catalisadora de boas praticas, legi-
timando a pesquisa e fortalecendo a confianga publica. Técnicas
de pseudonimizagéo, anonimizagdo e DPIA equilibram inovacao e
privacidade, garantindo que dados sensiveis sejam tratados com
cautela e transparéncia.

Em intersecdes préaticas, como nos biobancos do Consércio
Fiocruz e no Projeto Genov, observa-se que a governanga comparti-
Ilhada, o consentimento adaptado culturalmente e o monitoramento
ético-digital promovem pesquisas socialmente relevanteseinclusivas.
Essas experiéncias ilustram como a justica cognitiva (Santos, 2007)
e a ética do cuidado (Boff, 1999) podem ser operacionalizadas para
reconhecer saberes subalternizados e fortalecer lagos de confianca.

Em sintese, a governancga informacional em salde deve ser
entendida como um processo estratégico e integrado - capaz de
articular marcos regulatérios, valores éticos e préticas de integridade
- para assegurar uma ciéncia aberta, democratica e comprometida
com o bem-estar coletivo. S6 assim sera possivel reafirmar o papel
da pesquisa em satude como pilar democrético, sustentado na dig-
nidade humana, na justica social e na transparéncia epistemoldgica.
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INTRODUCAQ

Os Dados Abertos surgiram em resposta a crescente
demanda por transparéncia e acessibilidade as informacoes publi-
cas em um mundo cada vez mais digital. Originados de movimen-
tos cidadaos e de iniciativas governamentais, esses esforgcos visam
disponibilizar os dados administrados pelo governo para fomentar
a inovagao, a responsabilidade e a participagdo democratica. Este
artigo capitulo explora brevemente a histéria dos Dados Abertos,
suas implicagdes politicas e econdmicas, e as questdes contem-
pordneas que surgem dessas iniciativas. Serdo destacadas as
diferengas entre as abordagens adotadas nos Estados Unidos e
na Franga, escolhidos por sua influéncia global e por seus contex-
tos histdéricos e politicos distintos que moldaram suas respectivas
politicas de Dados Abertos. Esse enfoque proporciona um pano-
rama enriquecedor das diversas formas de implementacdo e de
impacto dessas praticas.

Manter “Dados Abertos” com letra maidscula é justificavel
por varias razoes, que ajudam a distinguir o fenémeno politico-cul-
tural especifico da expressao genérica "dados abertos’ O uso de
mailsculas ressalta que "Dados Abertos” se refere a um conceito
formal e bem definido, distinto da expressdo comum. Isso eviden-
cia que estamos tratando de um movimento ou de uma politica
com significados e impactos especificos, associados a praticas
e normas definidas, como a disponibilizagdo de dados por meio
de licengas abertas. Além disso, a mailscula pode sinalizar o
reconhecimento formal do conceito em um campo especializado,
evitando confusdo e garantindo consisténcia na escrita. Essa
escolha também sublinha que "Dados Abertos” representa uma
categoria com um significado particular que transcende a mera
disponibilidade de dados.
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0 PAPEL DOS DADOS ABERTOS
NA PARTICIPACAQ CIDADA
NOS ESTADOS UNIDOS

No final da Segunda Guerra Mundial, surgiu nos Estados
Unidos a nogao de Governo Aberto (Yu e Robinson, 2011), definido
principalmente por jornalistas como a acdo do Estado em reve-
lar os segredos de seu funcionamento. Essa definigdo deve ser
considerada a luz das criticas a atuagdo do exército americano
durante a Guerra Fria. A opacidade e retencao de informacoes
pelo governo americano durante a Guerra do Vietna levaram a
uma critica intensa, forcando a administragéo de Lyndon Johnson
a adotar, em 1966, o Freedom of Information Act (FOIA), funda-
mentado no principio do direito a informacgéo. O FOIA, que entrou
em vigor no ano seguinte, obriga as agéncias federais a fornecer
seus documentos a qualquer pessoa que os solicite, independen-
temente de sua nacionalidade. Este direito possui nove excegoes,
relacionadas a seguranga nacional, segredos de defesa, politica
externa, segredos de fabricacao, sigilo médico e privacidade, bem
como informagdes geoldgicas e geofisicas. Com essas bases
estabelecidas, o Governo Aberto constitui um direito de acesso a
informacgédo, um direito de saber que se tornou a norma em toda
democracia Denis e Goéta, 2017).

O termo "Dados Abertos” surgiu em um contexto diferente.
Sua primeira apari¢do ocorreu em 1953, no campo cientifico, em
um relatério da National Academy of Sciences dos Estados Unidos,
intitulado “On the Full and Open Exchange of Scientific Data" (Sobre
a Troca Completa e Aberta de Dados Cientificos) (NGDC, 1995). O
termo foi entdo empregado para sugerir o acesso livre aos dados
ambientais coletados por satélites.
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Em agosto de 2005, Rufus Pollock, pesquisador em economia
e fundador da Open Knowledge Foundation (OKFN), que promove “a
abertura de todas as formas de saber’, iniciou a definicdo do conhe-
cimento aberto com os membros da OKFN. Esse exercicio resultou
na elaboragao de uma série de condigdes, essencialmente juridicas,
para definir o conhecimento aberto. Embora néo tenha sido exclusi-
vamente focado em Dados Abertos, o trabalho permitiu estabelecer
as condicdes para a abertura do conhecimento (dados, documentos,
artigos etc.), e reconheceu trés direitos fundamentais: a liberdade de
uso, de reutilizagé@o e de distribuigéo.

O encontro entre este movimento “libertario” e o campo
politico ocorreu a partir de dezembro de 2007, durante o encontro
de Sebastopol, na Califérnia. Organizado por Carl Malamud, do site
associativo PublicResource.org, e Tim O'Reilly, criador do conceito de
"Web 2.0' este evento histérico sobre Dados Abertos reuniu cerca de
trinta atores e ativistas digitais de renome, como o advogado criador
das licengas Creative Commons e defensor da cultura livre, Lawrence
Lessig, e o cofundador do Reddit e militante radical pelo livre acesso
as publicagdes cientificas, Aaron Swartz. Os organizadores fixaram
como objetivo, ao final do encontro, listar os principios do Governo
Aberto, para que os candidatos a eleicdo presidencial seguissem
suas recomendagdes. Ao término do encontro, os participantes
identificaram oito caracteristicas para os Dados Abertos: devem ser
completos (dentro dos limites legais de privacidade ou seguranga),
primarios (ou brutos), atualizados, acessiveis, legiveis por maquinas,
nao discriminatdrios, em formato aberto e com licenca aberta.

A abertura de dados, como agdo proativa na administracdo
publica, tornou-se realidade a partir de 2009, sob o governo de Barack
Obama, nos Estados Unidos. Trés meses apds sua eleicdo, Obama
apresentou, no dia de sua posse na Casa Branca, o Memorandum for
Heads of Executive Departments and Agencies on Transparency and
Open Government (Memorando para os Chefes dos Departamentos
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Executivos e Agéncias sobre Transparéncia e Governo Aberto), que
representava um compromisso com uma nova governancga da admi-
nistragdo democratica, visando atingir “an unprecedented level of
openness in Government” (um nivel sem precedentes de abertura no
Governo). Trés principios regiam este projeto: transparéncia, partici-
pacéo e colaboragéo (Lascoumes, 2013).

Além da corrente democrética que impulsionou a adminis-
tragdo americana em direcdo a uma maior abertura, o projeto de
Governo Aberto sob Barack Obama também visava romper com a
administragédo anterior de George W. Bush, acusado de opacidade
em suas tomadas de decisdo e, portanto, em sua governanca, espe-
cialmente apds os eventos de 11 de setembro de 2001 (Coglianese,
2009). A transparéncia, conforme apresentada neste contexto ame-
ricano, significa que os dados relacionados as atividades dos funcio-
narios publicos (entre outros) deveriam ser tornados publicos, com
0 objetivo de oferecer mais meios de monitoramento dessas ativi-
dades por organizagbes da sociedade civil, que poderiam solicitar
prestacdo de contas quando necessario (Badouard, 2017).

Nessa perspectiva, a abertura de dados publicos é, em si,
um objeto politico. Ela garante “transparéncia, integridade, o dever
do Estado de prestar contas e a participacdo dos cidaddos nas
decisOes que lhes dizem respeito; o que sdo os pilares da democra-
cia” (Domange, 2013).

A integragdo desse movimento de abertura da informagao
na administragéo politica transformou-o em uma exigéncia demo-
cratica. Essa exigéncia consiste em fornecer aos cidadéos infor-
magdes brutas para que possam formar um ponto de vista livre de
opinides preconcebidas. Os Dados Abertos se opdem a aborda-
gem da comunicacdo politica, que apresenta a informacdo como
um comentdrio (Verdier e Baudot, 2015). Para retomar as palavras
de Badouard (2017), “o principio da abertura dos dados publicos
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nao consiste apenas em oferecer informagao anteriormente detida
pelo poder publico, mas em tornar essa informacdo maleavel, para
gue possa ser explorada de outras formas" Além dessa exigéncia
democratica, ha uma questdo de transparéncia na gestao politica,
ao oferecer aos cidaddos os meios necessarios para exercerem
uma visdo critica sobre a administragdo. A publicagdo de dados
brutos oferece novas formas de controle sobre organizagdes e
administragdes (Goéta, 2015).

O Open Government (Governo Aberto) passa pela utilizagéo
de novas tecnologias, como a desmaterializagéo de procedimentos,
a criagdo de portais de Dados Abertos e de plataformas de con-
sulta cidad3, entre outros. Pode-se concluir que o Governo Aberto
vai além da simples publicagdo de conjuntos de dados, abran-
gendo a digitalizagdo da administragdo para facilitar o controle
pelos cidadaos.

0 PAPEL DOS DADOS COMO ALAVANCA
ECONOMICA NA FRANCA

Na Franga, o acesso as informagdes sobre o funcionamento
e as atividades do Estado € uma das grandes reivindicagdes da
Revolugao Francesa. Os primeiros sinais dos Dados Abertos, como
um direito a informagéo, tém sua origem nesse contexto. Seus
primeiros frutos apareceram em 1789, na Declaragdo dos Direitos
do Homem e do Cidadao, que estipula, em seu artigo 15, que “a
Sociedade tem o direito de exigir a prestagdo de contas de qual-
quer Agente publico sobre sua administragao” (Menger, 2017). Em
complemento a lei de 1789, foi promulgada a lei n° 78-753, de 17 de
julho de 1978, que estabelece medidas para melhorar as relagdes
entre a administragé@o e o publico. Essa lei foi reforgada pela ordem
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n° 2005-650, de 6 de junho de 2005, relativa a liberdade de acesso
aos documentos administrativos e a reutilizagdo das informacodes
publicas. Ela especifica que “as informagdes contidas em documen-
tos produzidos ou recebidos pelas administragdes, independente-
mente do suporte, podem ser utilizadas por qualquer pessoa para
fins diversos daqueles para os quais os documentos foram produ-
zidos ou recebidos no &mbito de uma missao de servigo publico”
(lei CADA, Comissao de Acesso aos Documentos Administrativos).
O acesso e a reutilizagao desses dados publicos estao legalmente
garantidos na Franga e na Unido Europeia, pela Diretiva 2003/98/
CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de novembro de
2003, sobre a reutilizagdo das informagdes do setor publico, que
reforcou esse direito.

Embora essas disposi¢des legais tenham facilitado a tran-
sicdo para a era dos Dados Abertos, é importante notar que essa
nocdo nado estava presente nos debates iniciais. Os Dados Abertos
exigem que a administracdo seja proativa, antecipando a necessi-
dade de publicagdo dos dados e respeitando normas de licencia-
mento e de formato, entre outros aspectos.

Ao contrario do modelo americano, os Dados Abertos na
Franga respondem a questdes ligeiramente diferentes. Com a criagéo
da missdo Etalab em fevereiro de 2011, sob o governo Fillon, o obje-
tivo era permitir e facilitar a reutilizagdo das informagdes publicas.
A missdo visa dois objetivos principais. O primeiro é mobilizar uma
inteligéncia coletiva em torno das tecnologias, a fim de impulsionar
a inovagao por meio de empreendedores, visando, a longo prazo,
apoiar o desenvolvimento da economia digital. Isso se concretiza por
meio da organizagao de eventos como Hackathons e Barcamps, com
a inovacao tecnoldgica como eixo de desenvolvimento da economia
digital. O segundo objetivo é contribuir para reforgar a transparéncia
da agao do Estado e do trabalho das administragdes, além de escla-
recer o debate publico.
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A dimensdo econdmica da abertura de dados publicos é
fundamental na Franga. Os Dados Abertos séo, inicialmente, um
elemento-chave para democratizar a inovagdo entre os empreen-
dedores do setor tecnoldgico. Nesse sentido, esse movimento tam-
bém é uma questdo de competitividade econémica, com potencial
para apoiar a criagdo de empregos. Isso nao significa que os Dados
Abertos na Franga estejam isentos da ideia de empoderamento
cidaddo. No entanto, esse empoderamento tem uma concepgao
diferente: “o cidaddo ou a cidada ‘comum’ é visto, antes de tudo,
como um consumidor ou uma consumidora de aplicativos que con-
tribui para a modernizacédo dos servigos publicos enquanto usudrio”
(Badouard, 2017). Os Dados Abertos, portanto, atribuem um papel
particular aos desenvolvedores de software, que sdo os principais
usudrios desses dados e desempenham o papel de mediadores no
espago publico (Badouard, 2017).

Atualmente, os projetos de abertura de dados sao ferramen-
tas prioritarias para os Estados. A prova disso é que, durante o G8
de 2013, na Irlanda do Norte, os chefes de Estado adotaram uma
carta sobre os Dados Abertos. Em esséncia, essa carta declara que
“os dados publicos de suas administragdes devem, a partir de agora,
ser livremente reutilizaveis por padrdo” (Denis; Goéta, 2017). Ela
também estipula que “[o Governo] realiza uma agao determinada
para disponibilizar, de maneira gratuita e acessivel na internet, um
grande numero de dados publicos" O preAmbulo da carta destaca
os beneficios dos Dados Abertos em termos de criagdo de servi-
¢os, transparéncia da agdo publica, melhor governanga, melhoria
do debate publico, combate a corrupcdo e apoio a inovagao nas
empresas e na sociedade civil. Além dos Estados Unidos, pionei-
ros na abertura de dados, e muito antes da Franga, o Reino Unido,
a Austrdlia e o Canada também foram pioneiros nessa dinamica.
O movimento ganhou uma dimensdo mais ampla gracas a ONGs
como a Open Knowledge Foundation (OKFN) e a Parceria para um
Governo Aberto (PGO).
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FUNDAMENTOS CONCEITUAIS
DOS DADOS ABERTOS E SUA
RELACAO COM A CULTURA LIVRE
E POLITICAS BRASILEIRAS

Desses diferentes movimentos, emerge uma definicdo de
Dados Abertos: refere-se a dados estruturados e de natureza publica,
disponibilizados para todos. Esses dados podem ser utilizados por
qualquer pessoa, sem custo de aquisigao.

Conceitualmente, os Dados Abertos caracterizam-se pelo
acesso irrestrito a informacao publica e pela eliminagdo de barreiras
— sejam técnicas, comerciais, juridicas, cognitivas ou politicas — que
possam impedir sua reutilizagao e reaproveitamento pela sociedade.

Portanto, os Dados Abertos integram-se plenamente ao
escopo da Cultura Livre, cuja inspiragdo remonta ao movimento do
software livre. Nesse contexto, o conceito de "aberto” converge com
o de "livre’; sendo uma dimensao fundamental deste Ultimo. A liber-
dade aqui referida transcende a nogéo de gratuidade, alinhando-se
antes a principios como a liberdade de expressdo e a circulagdo
irrestrita de ideias. Uma cultura livre, assim definida, tem uma funcéo
dupla: por um lado, protege criadores e inovadores através de direi-
tos de propriedade intelectual; por outro, impoe limites deliberados
a esses mesmos direitos. Esse equilibrio visa assegurar que as gera-
¢Oes futuras de criadores permanegam livres do controle excessivo
sobre as obras do passado, fomentando a inovagdo continua e o
acesso universal ao conhecimento.

O “livre" é, portanto, um conjunto de direitos concedidos
ao usuario, como o direito de copiar, modificar e reutilizar. Esses
direitos sdo garantidos pela aplicagéo de licengas abertas, como
as licencas Creative Commons sobre obras intelectuais. Enquanto a
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cultura livre se refere as obras do intelecto, os Dados Abertos tra-
tam de dados publicos.

Além disso, os Dados Abertos fazem parte de um movimento
mais amplo que relne atores de diferentes origens. Incluem movi-
mentos, dispositivos e atores diversos e heterogéneos, como os do
software livre, das licencas abertas e dos arquivos abertos de pes-
quisa. A dindmica da abertura comeca com os atores do software
livre, especialmente em 1983, com o langamento da licenga publica
geral (GNU) pelo ativista Richard Stallman. Posteriormente, o movi-
mento pelo acesso aberto (open access) surge no campo da comu-
nicagao cientifica, no inicio dos anos de 1990.

Resumidamente, o conceito de Dados Abertos refere-se a
dados cujo acesso e uso sdo garantidos livremente aos cidadaos.
Assim como a cultura e os softwares livres, esse movimento faz
parte de uma dindmica mais ampla que visa ndo apenas combater
a apropriagéo indevida de dados publicos, mas também promover
uma sociedade mais transparente e participativa, onde a informa-
¢do é um recurso acessivel para inovacao e para o bem comum. No
contexto brasileiro, a politica de Dados Abertos, formalizada pela Lei
de Acesso a Informacao e pela Estratégia de Governo Aberto, busca
assegurar que os dados governamentais sejam disponibilizados de
forma acessivel e utilizavel, alinhando-se aos principios globais de
Dados Abertos e reforcando o compromisso com a transparéncia e
a participacao cidada.

CONSIDERAGOES FINAIS

Em sintese, a trajetéria dos dados abertos evidencia que
transparéncia, reuso e prestagao de contas sé alcangcam seu poten-
cial quando articulados a padrées de qualidade, interoperabilidade
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e salvaguardas ético-juridicas. Esse arranjo ndo apenas amplia a
visibilidade da produgéo cientifica em salde, como também dispo-
nibiliza metadados estruturados (autores, afiliagdes, financiadores,
descrigbes de datasets, identificadores persistentes) que se con-
vertem em matéria-prima para compreender como o conhecimento
é produzido coletivamente. Ao mesmo tempo, é preciso reconhecer
que vieses de cobertura, problemas de desambiguacao de nomes e
assimetrias regionais podem distorcer leituras sobre desempenho
e impacto, exigindo abordagens analiticas sensiveis ao contexto. E
justamente nesse ponto que se insere o préximo capitulo: ao apre-
sentar o sisRedes como instrumento de andlise das redes de cola-
boragéo cientifica - com especial atengédo a colaboragédo exdgena
entre grupos, institui¢des e territorios -, delineia-se um repertério de
indicadores (por exemplo, centralidade, densidade, modularidade
e intermediagdo) capaz de qualificar o debate sobre abertura de
dados, equidade e circulagédo de saberes. Longe de uma descrigdo
meramente cartografica, trata-se de um uso estratégico da infor-
macéao aberta para orientar gestao, avaliagao e politicas de ciéncia
e salde, conectando a agenda de open data as dindmicas concre-
tas de cooperagao que sustentam a produgao do conhecimento.
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INTRODUCAQ

A colaboracédo cientifica é uma caracteristica intrinseca
do avanco do conhecimento em todas as dreas do mundo acadé-
mico e cientifico (Lee; Bozeman, 2005). Ao longo do tempo, tem-se
observado um crescimento notavel nas colabora¢des entre pesqui-
sadores, demonstrando a importancia da troca de ideias e esforgos
conjuntos para impulsionar a pesquisa e a inovagdo. Uma das for-
mas mais evidentes e documentadas de colaboracao cientifica é a
coautoria de artigos cientificos, que se tornou uma métrica impor-
tante para entender a dindmica da pesquisa em diversas disciplinas
(Katz; Martin, 1997).

No entanto, a analise da coautoria e dos dados relaciona-
dos a colaboragéo apresenta desafios significativos. Primeiramente,
a crescente complexidade dessas redes dificulta a identificagdo de
padrdes exigindo ferramentas avangadas para processar e analisar
grandes volumes de dados. Além disso, a diversidade de campos e
disciplinas de pesquisa torna desafiador encontrar abordagens uni-
formes para analisar a coautoria (Sooryamoorthy, 2020).

Outro desafio é distinguir entre a colaboracdo enddgena e a
colaboragdo exdgena. A colaborag@o enddgena envolve pesquisado-
res que colaboram em uma mesma instituigcdo ou grupo de pesquisa,
0 que pode ser relativamente mais facil de identificar e documen-
tar. Por outro lado, a colaboragao exdgena refere-se a colaboragdo
com pesquisadores externos a instituicdo ou grupo de trabalho, e
sua identificagdo é mais complexa, exigindo a anélise que se estende
além das fronteiras organizacionais (KWIEK, 2021).

E neste contexto que o sisRedes se destaca, concentran-
do-se precisamente na andlise da colaboragdo exdgena. Esta fer-
ramenta computacional teve o fomento do Inova Gestado/Fiocruz
e foi desenvolvida pela parceria entre a Fundagdo Oswaldo Cruz
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(FIOCRUZ) e a Universidade Federal do ABC (UFABC). O objetivo
do sisRedes é analisar as redes de colaboragao entre pesquisado-
res, com énfase nas colaboragdes externas a instituigao. O sisRedes
utiliza dados obtidos do Portal da Transparéncia do Governo Federal
e da Plataforma Lattes para criar relatérios analiticos que ajudam a
compreender essas redes de colaboracéo.

Neste capitulo, exploramos, em detalhes, o funcionamento
e os procedimentos computacionais do sisRedes, examinando
como essa ferramenta aborda os desafios associados a andlise
da colaboragéo cientifica, particularmente a colaboragao exdgena
existente entre os bolsistas de produtividade em pesquisa da
grande area do conhecimento de ciéncias da salde. Examinamos
como o sisRedes lida com a complexidade das redes de colabora-
cdo, destacamos padroes e tendéncias e oferecemos considera-
¢cOes importantes para a gestdo da pesquisa académica e a analise
bibliométrica no Brasil.

SOBRE REDES SOCIAIS
E COOPERAGAO ACADEMICA

As redes sociais académicas referem-se as estruturas que
se formam a partir das interagbes entre atividades e informagdes
no meio académico. O estudo, o desenvolvimento e a aplicagdo
de ferramentas destinadas a aprimorar a compreensao das redes
de colaboragdo em pesquisa sé@o cruciais para a gestéo eficaz da
pesquisa. Isso proporciona uma base sélida para a formulacdo de
politicas e programas que incentivam e aprimoram a atividade de
pesquisa. As coautorias, como exemplo de atividade académica
formal, desempenham um papel essencial nesse contexto, pois sédo
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facilmente acessiveis em bases de dados e, vantajosamente, podem
ser quantificadas e medidas.

Os estudos sobre cooperagéo cientifica abrangem aborda-
gens estatisticas/quantitativas, qualitativas e sociais (Beaver; Rosen,
1978). O trabalho abordado neste capitulo é de natureza quantita-
tiva e exploratéria, concentrando-se na analise da cooperacdo em
pesquisa por meio de dados de coautoria cientifica. Estudos quan-
titativos oferecem vaérias vantagens, uma vez que sdo consistentes,
verificdveis, podem ser reproduzidos, utilizam amostras amplas
para resultados mais robustos e nao interferem nas colaboragdes
(Katz; Martin, 1997).

Kong et al. (2019) definem colaboragdes em pesquisa como
redes sociais académicas. Estas redes sdo compostas por grupos
de pessoas ou organizagdes que interagem e podem ser analisadas
em diversas escalas geograficas e temporais. Os nds representam os
autores e as conexdes indicam rela¢des de coautoria. Essas redes de
coautoria séo classificadas em heterogéneas e homogéneas. Redes
heterogéneas englobam diferentes tipos de entidades, como insti-
tuicbes, autores, publicagdes ou locais. Por outro lado, redes homo-
géneas consistem em nds que representam uma Unica entidade.
Geralmente, estudos sobre interagdes sociais consideram as redes
de coautoria como homogéneas.

O artigo de Mena-Chalco et al. (2014) foi pioneiro na andlise
da rede de coautoria de mais de um milhdo de pesquisadores bra-
sileiros com curriculos na Plataforma Lattes, abrangendo diversas
areas de conhecimento. O estudo enfatizou a importancia dos dados
de coautoria para avaliar o desempenho dos pesquisadores, compre-
ender tendéncias de pesquisa e fornecer dados para, principalmente,
formuladores de politicas e académicos. Destacou-se a necessidade
de escolher a janela temporal adequada para representar a colabo-
ragao de forma realista, evitando intervalos muito curtos ou longos.
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Os resultados revelaram que a rede de coautoria brasileira é inter-
disciplinar e em constante crescimento em nidmero de pesquisado-
res. A colaboragéo entre diferentes dreas mostrou comportamentos
variados, com algumas mantendo estabilidade e outras oscilando,
sugerindo possiveis dependéncias.

O estudo de caso apresentado neste capitulo utilizou tecno-
logia computacional para identificar redes de coautoria exdgenas
em ciéncias da salde, com énfase em pesquisadores que detém
bolsas de produtividade em pesquisa do CNPqg. Outras pesquisas,
como as de Maia et al. (2019), Fonseca, Fernandes e Fonseca (2017)
e Morel et al. (2009), abordaram redes de coautoria na rea de salde,
mas usando bases de dados bibliométricas, que podem conter viés
geogréfico e linguistico. Mugnaini et al. (2019) também analisaram
a produgado cientifica brasileira, destacando a falta de indexagao
de muitos periddicos e artigos nas bases de dados analisadas, e
notando que a maioria dos periddicos indexados é estrangeira. Isso
realga a importancia de explorar fontes de dados alternativas, como
a Plataforma Lattes, para obter uma visdo mais completa das redes
de colaboracédo académica.

SOBRE 0 SISREDES

Em linhas gerais, o sisRedes possui seis médulos: identifi-
cagao dos pesquisadores, coleta de curriculos Lattes, deduplicagao
de dados, identificagdo de colaboracdo endégena, identificagédo de
colaboragdo exdgena e geragéo de relatérios (Ver Figura 1).
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Figura 1- Mddulos implementados no sisRedes

Fonte: elaboragdo dos autores,

CAPTURA DOS NOMES
COMPLETOS NO PORTAL
FEDERAL DA TRANSPARENCIA

O desenvolvimento do sisRedes se iniciou com o planeja-
mento dos requisitos necessdrios ao desenvolvimento do médulo
para captura e estruturagdo dos nomes completos dos servido-
res federais que constam do Portal da Transparéncia do Governo
Federal. Em seguida, o médulo que associa os nomes de servidores
federais a seus respectivos identificadores na Plataforma Lattes foi
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desenvolvido com base em um conjunto de requisitos, sendo que,
em principio, foi considerado o nome completo padronizado dos
servidores, que deve coincidir, de forma exata, com os nomes com-
pletos, padronizados, registrados na Plataforma Lattes.

Assim, dado um arquivo com nomes de servidores fede-
rais do Portal da Transparéncia do Governo Federal, o programa
consegue extrair todos os servidores ativos, i.e,, em folha de paga-
mento, e construir um novo arquivo com informagdes relevantes
para os proximos processamentos. A padronizacdo de nomes se
trata da normalizacéo dos dados (caracteres em caixa baixa e sem
acentos) para que nomes com grafias similares sejam identifica-
dos de forma correta (e.g., nome como ‘SIMOES’ é padronizado
para 'simoes’).

Ao longo do desenvolvimento do mdédulo de captura
dos nomes, a interface gréfica da ferramenta para sua interagdo
com o usuério foi igualmente criada, de modo a permitir que
0 usuério indique a instituicdo que deseja analisar (da lista do
Portal de Transparéncia), ou envie uma lista de pessoas e seus
Identificadores Lattes (IDs) para a coleta de dados. A interface gra-
fica criada é de simples configuragdo e execugao no console do
computador do usuério.

O primeiro exercicio de captura dos nomes completos dos
servidores federais do Portal da Transparéncia identificou um total
de 619.579 nomes distintos, ou seja, esse é o total de servidores civis
federais ativos que constavam da base do Portal da Transparéncia,
na data da coleta, em outubro de 2021. Em seguida, os nomes dos
servidores capturados do Portal da Transparéncia foram marcados
com os atributos nome, érgdo de lotacdo, érgao de exercicio, uni-
dade do 6rgao de lotagéo, unidade do 6rgao de exercicio, titulagao
e unidade federativa.
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OBTENGAO DOS RESPECTIVOS
CODIGOS IDENTIFICADORES
NA PLATAFORMA LATTES

A extracdo de dados dos curriculos Lattes depende da
identificacdo do ID de cada pessoa. Com essa finalidade foram pro-
jetados algoritmos para: (i) identificar, de forma correta, os nomes
completos dos pesquisadores associados a instituigdo, nesta etapa
foi utilizado o Portal Transparéncia do Governo Federal como fonte
de dados; e (ii) realizar a associagédo do ID Lattes comparando os
nomes completos, capturados no Portal da Transparéncia e padro-
nizados, com uma base de nomes completos das pessoas presentes
na Plataforma Lattes.

O sisRedes associa todos os IDs para a grande maioria das
pessoas com registro na Plataforma Lattes. Os homonimos e nomes
cadastrados com grafia diferente ndo sdo identificados de forma
automatica, sendo necessério, para esses casos, um procedimento
de busca manual, onde o usudrio procura o ID de forma manual, ou
o descarta para andlise.

Esse procedimento é importante porque é a partir do ID
que a produgdo bibliogréfica (livros, capitulos de livros e artigos) de
cada pesquisador é extraida da Plataforma Lattes. As pessoas que
estdo registradas no Portal da Transparéncia, mas nao na Plataforma
Lattes, ndo sdo consideradas na coleta. O universo de pesquisadores
do sisRedes estd na Plataforma Lattes e o Portal da Transparéncia é
o recorte para os servidores em atividade de pesquisa.

Posteriormente, essa produgao foi agrupada resultando na
producdo total e na produgéo realizada em colaboragéo. Ao existir
colaboragdo entre os pesquisadores, é comum a presenca de publi-
cacdes duplicadas. A atividade de deduplicagdo das publicacoes,
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comentada mais adiante, é fundamental para a produgao de bons
relatérios sobre a colaboragdo em pesquisa.

Os curriculos Lattes extraidos tiveram marcados ID, nome,
primeira grande drea do conhecimento, primeira subarea do conhe-
cimento, primeira especialidade, lista de publicac¢des, e outros. Para
cada ano, o sisRedes somente computa as produgdes daqueles pes-
quisadores que tiverem, ao menos, uma publicagdo em coautoria,
bem como somente resgata os autores que tém registro na Plataforma
Lattes. Portanto, os nés ou os autores contabilizados nos relatérios
do sisRedes sdo constituidos exclusivamente por pesquisadores
com ID Lattes. A consolidagéo dessa producéo gera a produgéo total
do grupo em investigagcéo e, também, a produgéo em colaboragao,
que segue para a etapa de deduplicagdo. O método desenvolvido é
genérico, dado que permite a obten¢do do ID de qualquer servidor
publico, cadastrado no Portal Transparéncia do Governo Federal.
Essa flexibilidade permite ao sisRedes operar a descoberta das
coautorias enddgenas e exdgenas dos pesquisadores.

IDENTIFICACAO DA TITULACAO
DOS NOMES CAPTURADOS

E QUE CONSTAM NA
PLATAFORMA LATTES

Apds a identificagcdo e o armazenamento local do curriculo
Lattes de cada pesquisador, o sisRedes desenvolveu rotina para
informar a titulagdo dos servidores identificados no Portal da
Transparéncia, apontando aqueles que sdo mestres e doutores,
para composicdo das redes de colaboragdo. Para exemplificagéao,
um pesquisador é rotulado como doutor desde que: tenha regis-
trado pelo menos uma formacgéao profissional no nivel de doutorado
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e com periodo concluido, ou tenha registrado pelo menos uma
formagéo profissional como pés-doutor. Por definicdo, o sisRe-
des identifica as redes de colaboragdo em pesquisa dos mestres
e doutores das universidades e instituicdes federais, que tenham
cadastro na Plataforma Lattes.

VERIFICACAO MANUAL
E DESAMBIGUACAO DOS NOMES
DOS DOUTORES IDENTIFICADOS

A presenca de homénimos assim como nomes abreviados
e nomes atualizados (casado/separado) criam desafios na identi-
ficagdo correta dos curriculos Lattes dos pesquisadores. Na etapa
de identificagdo dos IDs pode acontecer que, para um mesmo
nome, seja localizado mais de um ID Lattes. Esse fenébmeno acon-
tece quando o nome completo apresentado corresponde a uma
pessoa com homénimos. O sisRedes identifica o fenbmeno, mas
ele ndo é automaticamente tratado. Para os casos de ter mais de
um ID identificado, o usuério recebe uma mensagem que indica o
fenémeno, sugerindo ao usuéario a correta atualizagéo/verificagéo
manual dos IDs Lattes.

E importante frisar que a desambiguacdo de nomes é ainda
um grande desafio para o estado da arte das ferramentas que ten-
tam associar produgao bibliografica a um dado pesquisador. Assim,
0s mestres e doutores identificados passam por um processo de
desambiguacgao dos nomes, e essa etapa é crucial. A solugéo para a
atividade de desambiguacé@o dos nomes no projeto é manual. Essa
estratégia foi adotada no sisRedes para nao correr o risco de coletar
dados de pessoas que ndo deveriam ser coletados, evitando, ao
maximo, os falsos positivos.
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O processo manual de desambiguagéo permite selecionar,
de forma correta, os mestres e doutores associados as instituigdes,
mas esse processo de identificagdo correta é oneroso. Ou seja, é caro
em termos de tempo de execugao realizado por especialista/analista
e operador do programa, ainda que necessario, pois é essencial para
se conhecer, de forma mais aproximada ao real, a produgéo e cola-
boracéo cientifica do grupo selecionado.

INTEGRACAO DOS DADOS
DA PLATAFORMA LATTES

A rede de colaboracdo considera como vértices/nds pes-
quisadores (autores) e a ligagdo entre os vértices sdo as coauto-
rias entre eles. A qualidade e completude da rede é dependente
da qualidade da etapa anterior, que é a identificagdo correta dos
IDs dos pesquisadores.

A lista de itens necessdrios para a construgao de redes de
coautoria é a seguinte: i) artigos completos publicados em periédi-
cos; ii) artigos completos apresentados em eventos; iii) capitulos de
livro; e iv) livros. Cada publicagdo precisa seguir, rigorosamente, uma
lista de critérios de aceitagdo. Alguns critérios sdo a presenga dos
campos, listados a seguir, com conteldo vélido: i) nome de coau-
tores; ii) ano de publicagéo; iii) identificador Lattes do pesquisador;
iv) titulo de publicagéo; e v) nome de veiculo de publicagao.

Retomando a questdo do médulo para redugdo da ambigui-
dade dos dados de publicagdes registradas na Plataforma Lattes de
servidores federais, comentado anteriormente, foi desenvolvido um
médulo que permitiu identificar as publicagdes feitas em coautoria
(mdédulo de deduplicagédo de dados), que tomou por base médulo
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ja implementado na ferramenta scriptLattes (Mena-Chalco; Cesar
Junior, 2009, 2013).

Esse mddulo mostrou-se computacionalmente mais eficiente
dado que, no sisRedes, sdo realizados mais processos de padroniza-
¢ao no titulo de cada publicagdo. A normalizagdo permite retirar os
espacos em branco, retirar os acentos e todo sinal de pontuagao, de tal
forma que a comparagao seja realizada por ‘chaves' - i.e, sequéncia de
caracteres - considerando uma distancia de edigao de poucos carac-
teres. Atualmente, consideramos a distancia de edicdo Levenshtein
entre titulos e a distdncia méaxima foi configurada para 4 caracteres.
Dessa forma, duas publica¢des seriam consideradas iguais ou simila-
res, se a distancia de edi¢éo é igual ou menor a 4 caracteres. A compa-
racdo de publicagdes é feita por listas do mesmo tipo e do mesmo ano
(por exemplo, uma publicagdo em periddico de 2010 seria comparada
apenas com publicagdes em periédicos de 2010).

Como resultado, foi obtido um algoritmo para identificar, de
forma répida e eficiente, as publicagdes feitas em coautoria, mas que
tém pequenas variagdes de grafia. O desenvolvimento do mddulo
de deduplicagdo também permitiu gerar a rede de colaboragao
enddgena entre os pesquisadores considerados na andlise. A rede
gerada tem informacgdes tanto dos pesquisadores (e.g, nome, area,
grande &area) assim como de seus relacionamentos (e.g., lista de
publicagcdes em coautoria).

PROFILING, ACCESS,
INDEXACAO E ARMAZENAGEM

A interface gréfica do sisRedes foi construida utilizando
pacotes livres da linguagem de programacao Python, e permite
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a ampla utilizacdo do sisRedes por gestores, pesquisadores e
dirigentes na identificacdo e gestao de redes de cooperagdo em
pesquisa. Os testes experimentais realizados utilizaram estruturas
de dados simples e de acesso na memoria principal (RAM), e ndo
foram utilizados sistemas de gestdo de bancos de dados local. A
interface do aplicativo sisRedes em sua versdo 1.1 para desktop é
visualizada na Figura 2. A seguir descrevemos as partes impor-
tantes da interface.

Figura 2 - sisRedes: Interface com o usuario

Fonte: elaboragéo dos autores.
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Diretério de dados: onde o usudrio indica a localizagdo dos
nés (pesquisadores) e das arestas (publicagdes), cons-
tantes do sisRedes. O sisRedes pode ser executado com
diferentes conjuntos de dados, atualizados periodicamente,
e utiliza as informagdes de mestres e doutores registrados
na Plataforma Lattes.

Conjunto de dados: onde o usudrio define se a identificacéo
da rede de coautoria serd por instituicdo federal ou por gru-
pos de IDs Lattes. O sisRedes permite identificar as pessoas
a partir de apenas uma Unica entrada textual, como por
exemplo, o0 nome de uma instituicdo federal, ou a partir de
uma lista de identificadores Lattes (neste caso o operador
do sisRedes deveré fornecer a lista de IDs). Particularmente,
esta (ltima forma de conjunto de dados se torna interes-
sante caso seja necessaria conhecer sobre a colaboracdo
enddgena e exdgena de um grupo seleto de pesquisadores,
como, por exemplo, grupo de pesquisa que propde a criagdo
de um laboratério, dado que nesse caso pode ser relevante
conhecer como é a lideranga exdgena de cada participante
do grupo de pesquisa.

Periodo do subgrafo: onde o usudrio define o periodo, em
anos, para identificagdo das redes de colaboragdo em
pesquisa. Esta opcdo facilita a obtengéo de relatdrios de
colaboragao, segmentados por periodos, e a observacdo
da evolucdo da colaboracdo dos pesquisadores ao longo
do tempo. A ferramenta é flexivel o suficiente, dado que o
usudrio do sisRedes tem a liberdade de escolher periodos
sequenciais ou sobrepostos, como, por exemplo, periodos
trienais sequenciais: 2000-2002, 2003-2005, 2006-2008 ou
periodos sobrepostos: 2000-2003, 2000-2005, 2002-2008.
Nos periodos sequenciais, pode ser observada a mudanca
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de colaboragado dentro do periodo, e nos periodos sobrepos-
tos, o acimulo da colaboragéo.

Registro de execugdo: mostra a evolugédo das agdes do apli-
cativo. Nessa sec¢do, sdo apresentadas diferentes mensa-
gens textuais que indicam todas as etapas de execugdo do
programa. O objetivo dessa tela é facilitar o entendimento
do processo geral realizado e dar um indicativo de quanto
o0 programa ird demorar para a obtencdo dos relatérios
(arquivos .csv e .gdf).

Calcular métricas: esta opgao permite gerar os relatérios
com os quantitativos de frequéncia das publicagdes. Essas
métricas permitem observar a colaboragédo na forma quan-
titativa. Aqui é importante destacar que avaliagdes quali-
tativas (por exemplo, de produgédo qualificada em estrato
superior Qualis/CAPES) podem ser realizadas a partir dos
relatérios gerados pelo programa. Realizar uma avaliagao
qualitativa da colaboragédo de um grupo ainda é um grande
desafio nos dias de hoje. No entanto, a ferramenta é capaz
de trazer insumos para que, em etapas posteriores, pos-
sam ser estudadas de forma complementar pelo analista/
usudrio da ferramenta.

ESTUDO PILOTO NAS CIENCIAS DA SAUDE

Consideramos como estudo piloto os bolsistas de pro-

dutividade da grande éarea “ciéncias da salde’, no ano de 2020,
Sao ao todo 1.627 curriculos Lattes para os quais o sisRedes foi
executado para obtengdo dos resultados. A Tabela 1 apresenta a
distribuicdo desses pesquisadores por area de atuagéo e tipo de
bolsa de produtividade.
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Tabela 1- Distribuicao dos 1.627 pesquisadores conforme
area de atuacdo e tipo de bolsa

Cddigo firea SR W B 1€ D 2 Total
EDU  Educacdo Fisica 0 9 5 5 2 53 94
ENF Enfermagem 1 13 I 21 3l 02 179
FAR  Farmécia 2 18 1 2 3B 8 164
FI0  Fisioterapia e Terapia Ocupacional 0 3 9 3 7 46 68
FON  Fonoaudiologia 0 2 4 1 0 35 5
MED  Medicina B 83 5 50 8 29 545
NUT  Nutricdo 1 6 6 10 B 50 89
000 Odontologia 2 2 23 23 28 122 28
S0 Sade Coletiva 1 % 16 2 % 120 28

Fonte: elaboragdo dos autores,

Os identificadores Lattes foram discretizados em arquivos
de texto, um por &rea. Para cada uma dessas éareas, o sisRedes foi
executado no modo em que a sub-rede é baseada em lista de IDs
Lattes. O arquivo de identificadores da area foi indicado no campo
“Seleciona a lista de identificadores Lattes” e o periodo da sub-rede
considerada foi de 2016 a 2020 (campos “ano inicial” e "ano final’,
respectivamente). A Tabela 2 elenca todos os tipos de arquivos gera-
dos, bem como que informagado cada um confere para cada area. Os
resultados de cada &rea sdo armazenados no diretdrio indicado no
sisRedes, no campo “Saida’

Tabela 2 - Diretdrios, arquivos e grupo de dados gerados no sisRedes

Diretdrio/Arquivo Grupo Descricdo
Contém o nimero de documentos publicados
bibliometrics.2016.csv a Al agregados por tipo e ano, para cada nd. £ composto
hibliometrics.2020.csv pelas seguintes colunas: node, pub_year, pub_type
e frequency.
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Lista os titulos das publicagdes, com seus respectivos
tipos, ano de publicagdo, nimero de coautores

Coauthors 20151 a Anual e IDs Lattes dos coautores. £ composto pelas
coauthors.2020.csv . ,
sequintes colunas; pub__type, pub_year, pub_title,
coauthors_len e coauthors_ids.
Contém um grafo (para 0 ano indicado) em formato
gaphsids 20Tt GOF, fnrmatp alproprladolpara utilizagdo em programas
aphsids 2020gdf Anual  como Gephi. Vide 0 seguinte enderego para obter mais
rapnszs.zac_. informag0es: https://gephi.org/users/supported-
graph-formats/gdf-format/.
Lista 0 ndmero de publicagdes realizadas no nivel
interactions.2020.csv publlcaa P 0Es

acolaborago. £ composto pelas seguintes colunas:
pub_type, pub_year, frequency e groups.

edges/graph.2016.edges.csv a

edges/graph 2020 edges.sv Anual  Lista de arestas que compdem 0 arquivo GOF.

nodes/graph.2016.n0des.csv a

nodes/graph 2020nodes.sy Anual  Lista de vértices que compdem o arquivo GDF.

Reunido de todos os arquivos "bibliometrics’ em um

period/bibliometrics.2016_2020.csv Agregado . .
(nico arquivo.

Reunido de todos 0s arquivos “coauthors" em um

period/coauthors.2016_2020.csv Agregado . .
(nico arquivo.

Reunido de todos os arquivos “edges” em um tnico

period/graph2016_2020edgesparallelcsv  Agregado aTQUIV, SE) Mesclar arestas

Reunido de todos os arquivos "edges” em um tinico
arquivo, com a mescla de arestas que representam dois
autores colaboradores. Uma coluna weight 6 acrescentada
para indicar a frequéncia dessa colaboragdo.

period/graph2016_2020.edges.summarycsv — Agregado

Contém um grafo em formato GDF formado pelo

period/graph.ids.2016_2020.parallelgdf  Agregado arquivde aestas 180 mescadas,

Contém um grafo em formato GDF formado pelo

period/graph.ids.2016_2020summarygdf  Agregado arguivD de Arestas mesclidas

Reunido de todos 0s arquivos "interactions” em um

period/interactions.2016_2020.csv Agregado . .
(inico arquivo.

Fonte: elaboragéo dos autores.
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E possivel distinguir os arquivos gerados em dois grandes
grupos, um com os dados agregados para todo o periodo solicitado,
cujos resultados sdo gravados no diretério “period’, e outro com
dados anuais. Tanto a versao agregada quanto as anuais contém os

o

dados disponibilizados pelos arquivos “bibliometrics’, “coauthors’,
“graphs” e "“interactions"

Dos diversos arquivos gerados, cumpre destacar que dois
em especial, contidos no diretério “period’, representam as estru-
turas em grafo das areas para todo o periodo analisado: a) “graph.
ids.2016_2020.parallel.gdf" e b) “graph.ids.2016_2020.summary.gdf"
Quando considerado o periodo todo de andlise, o sisRedes gera o
grafo de duas formas: uma com arestas mescladas (caso a) e outra
sem mescla de arestas (caso b). Para exemplificar as diferengas entre
esses dois casos, na situagé@o hipotética em que um artigo possui
trés autores, haveria trés arestas representando esse artigo, um para
cada coautor, no grafo sem mescla de arestas. No caso do grafo
com arestas mescladas, haveria uma Unica aresta para esse artigo
e uma informagéo adicional indicaria o peso/intensidade da relagéo
(trés, nessa situagao).

A utilizagdo de uma ou outra versdo dependerad da analise
gue se deseja realizar. Por um lado, o grafo sem mescla de arestas
mantém na estrutura os titulos e outras informagdes que acompa-
nham as publicagdes, o que pode ser Util para analise de tdpicos.
Por outro lado, o grafo em que as arestas sdo mescladas contém
valores quantitativos que evidenciam o grau de colaboragao
Unica entre os autores.

Com o objetivo de demonstrar o potencial de andlise des-
ses dois tipos de grafos gerados, apresentamos as Tabelas 3a7e a
Figura 3, com a exploracéo dos resultados obtidos para as areas das
ciéncias da salude. Na Tabela 3 sdo indicados o nimero de vértices
e de arestas, bem como o grau maximo, que compdem cada um dos
grafos das dreas analisadas.
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Tabela 3 - Nimero de vértices, arestas e grau maximo dos grafos gerados por area,
para o periodo de 2016 a 2020, sem mescla e com mescla de arestas. Os valores de
grau maximo apresentados referem-se a pesquisadores da prdpria area do grafo,
exceto para os grafos de Farmacia e Fonoaudiologia

Versao com arestas mescladas  Versdo sem mescla de arestas

firea Vértices — —
Arestas  Grauméximo  Arestas  Graumaximo
EDU 4420 7520 274 22.793 1.256
ENF 6.397 10,66 175 27868 Yl
FAR 10.725 17321 431 40,750 1021
F10 3163 4233 153 12.847 641
FON 1306 1677 89 5016 288™
MED 21764 45845 502 108.924 1331
NUT 4165 6,035 222 14.742 695
000 9240 20.784 250 66.728 1.267
SCO 1922 15412 369 39815 1595

Fonte: elaboragdo dos autores,

Nota: 0s nimeros assinalados com asteriscos nas colunas “grau maximo;
com e sem mescla de arestas, s3o 0 grau maximo nas respectivas areas.

Como pode ser observado, a d&rea com maior quantidade de
vértices e de arestas € Medicina. Importa observar que o nimero de
vértices (pesquisadores) é maior que aqueles indicados na Tabela 1.
Isto ocorre porque os académicos interagem (colaboram em termos
de coautoria) com pesquisadores de outras areas e, por meio dos
curriculos Lattes, o sisRedes é capaz de identificar quem sdo esses
colaboradores, bem como em que area atuam, de qual instituicdo
fazem parte, entre outras informagoes.

Em relagdo ao grau de colaboragdo do grafo com mescla
de arestas, mostrado na Tabela 2, que corresponde ao nimero de
distintos pares de pesquisadores que colaboraram para realizar uma
ou mais publicagdes, as dreas com os maiores valores sdo Medicina
(502), seguido de Farmdcia (431) e Saude Coletiva (369). Nesses
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casos, esses valores representam o ndmero de conexdes maximo
gue uma pessoa nesses grafos possui; para o grafo da Medicina,
um Unico pesquisador colaborou com 502 pesquisadores distintos
(desta e de outras &reas).

A coluna grau maximo, na Tabela 3, para a versdo com ares-
tas mescladas, mostra que o coautor com maior grau, igual a 431,
na area de Farmdcia, € de um pesquisador da drea de Quimica;
o segundo da lista é da drea de Microbiologia (418), e o terceiro é
da area de Farmécia (316). O grafo da area de Farmdcia contém
pesquisadores de outras dreas, pois outro pesquisador da area de
Farmacia pode ter colaborado com pesquisadores de outras &reas.
Ou seja, apesar de o grafo ser majoritariamente de pesquisadores
de Farmdécia, o maior grau estd com pesquisador de Quimica. Os
coautores com os dois maiores nimeros de coautoria sdo de areas
do conhecimento externas as ciéncias da saude. No caso, quando
o grau do grafo é calculado (ou o nimero de colaboradores), pode
acontecer de o vértice com o maior nimero de colaboradores ser de
pesquisador de outra area. E isso que ocorre no caso anotado acima
e nos casos comentados nos pardgrafos seguintes.

Ainda na Tabela 3, grafo com arestas sem mesclas, a coluna
de grau maximo aponta que o grau méximo na area de Farmécia,
1.021, é de um pesquisador da drea de Saude Coletiva; o segundo,
950, da area de Microbiologia, e o terceiro, da area de Farmacia, 874,
Na drea de Fonoaudiologia, o0 maior grau, 288, é de um pesquisador
da 4rea de Salde Coletiva, e o segundo da drea de Fonoaudiologia.

Para aprofundar a anélise e entender quais grupos de pes-
quisadores tém colaborado entre si, a Figura 3 contém uma repre-
sentacgao visual do grafo da drea de Medicina, considerando o grafo
com arestas mescladas. Nesse caso, a cor de cada vértice indica a
Unidade Federativa na qual a instituicdo do pesquisador esta contida
e o didmetro representa o grau de colaboracdo do vértice (quanto
maior o tamanho, mais arestas estdo conectadas com o vértice).
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Figura 3 - Representacao visual do grafo da drea Medicina, para o periodo
de 2016-2020, com arestas mescladas. Foi usado o programa Gephi para manter
esta representacao visual

Fonte: elaboragdo dos autores,

Cabe informar que a representacdo gréfica apresentada na
Figura 3 foi construida por meio do software Gephi e o layout apli-
cado foi o ForceAtlas2 (JACOMY et al, 2014), que tem por caracte-
ristica, entre outras, aproximar vértices ligados por arestas e afastar
aqueles sem relagdo. Desse modo, a representacéo visual possibilita
a extragdo de informagdes que podem servir como insumo para
estudos aprofundados.
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No caso da Figura 3, por exemplo, os vértices de cores iguais
estdo préximos entre si, 0 que significa que a colaboragao nessa area
é realizada entre pares de uma mesma instituigao ou de instituicdes
préximas (da mesma Unidade Federativa). E possivel observar, nessa
representacao, que sao formados diversos grupos de pesquisadores
de instituicdes de uma Unidade Federativa. Por exemplo, nas partes
central e superior do grafo estdo presentes, em maior quantidade,
pesquisadores de SP (vértices de cor rosa). Alguns grupos de pes-
quisadores de instituigdes do RJ (cor verde) e do RS (cor azul) tam-
bém estao presentes nessas partes, o que indica haver colaboracdo
com pesquisadores de SP.

Outro tipo de informagédo que pode ser explorada a partir
dos arquivos gerados pelo sisRedes sdo aqueles relacionados a
contagem de interagdes entre os autores. Por exemplo, a Tabela 4
apresenta, para o grafo gerado para a drea de Farmacia, conside-
rando o periodo de 2016 a 2020, parte dos dados do arquivo “period/
graph.2016_2020.edges.summary.csv’ E possivel identificar nesses
dados que os autores cujos IDs Lattes sdo 0447033489897257 e
6036320391106370 colaboraram entre si 108 vezes durante o peri-
odo de 2016 a 2020, sendo este valor o maior dentre os existentes
no grafo dessa area.

Tabela 4 - Interagdes entre autores na area de Farmacia, periodo 2016-2020

Pesquisador1 Pesquisador 2 Nimero de interagdes
0447033489897257 6036320391106370 108
4986967857234820 8492376468047417 94
4050543278806170 4662273973783290 83
0124612623303988 8506679736729803 83
4229043435720533 4290808161139329 79
3828820650816481 7233767393471644 75
3199766197573928 6310868104861653 74

Fonte: elaboragdo dos autores,

242



No contexto de instituicdo, o arquivo “period/interactions.
2016_2020.csv', cuja parte é apresentada na Tabela 5, permite-nos
observar as colaboragdes entre as diferentes instituicdes. Os valores
sdo apresentados em termos do ndmero de publicagdes, ano e vei-
culo. No contexto de Salde Coletiva e em relagdo ao subconjunto
de dados apresentados na Tabela 5, académicos da Universidade
Federal de Sdo Paulo publicaram oito trabalhos em 2019 com auto-
res da Universidade de Sdo Paulo (especificamente da Faculdade de
Saude Pdblica).

Tabela 5 - Veiculo, ano e nimero de publicacdes realizadas entre grupos
de institui¢des considerando o grafo de Satide Coletiva, periodo 2016-2020.
A maior parte das linhas foram omitidas propositalmente para possibilitar

ilustrarmos distintos casos de interagdo

, Anode Niimero de N
Veiculo . - Grupos de instituicoes
publicagdo publicagdes
0-Universidade Federal de Sdo Paulo
Evento 2019 8 o
1-Faculdade de Sadde Pablica USP
o 0-Universidade de Sorocaba
Periddico 2020 8

T-Universidade Estadual de Campinas

0-Netherlands Hanseniasis Relief Brasil
Evento 2018 7 0-Universidade Federal do Ceard
T-Universidade Federal do Ceard

Capitulo 206 ; 0-Universidade Federal de Goids
defivro 1-Universidade Estadual de Campinas

0-Universidade do Extremo Sul Catarinense
0-Universidade Federal de Pelotas

Periddico 2016 3 o )
0-Universidade Federal do Rio Grande
T-Universidade Federal de Pelotas
, 0-Universidade Federal de Sergipe
Livro 2016 2

T-Universidade Federal de Uberlandia

Fonte: elaboragdo dos autores,
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Cabe informar que o nimero 0 ou 1 antes do nome de cada
instituicdo indica se o grupo é composto por aqueles coautores (pes-
quisadores) cujos identificadores Lattes foram informados na lista
submetida ao processamento do sisRedes. As instituicdes marcadas
com "0" constituem a afiliagdo de coautores (pesquisadores) que nao
sdo bolsistas de produtividade em Saude Coletiva e aquelas grafadas
com “1" correspondem a afiliacdo de coautores (pesquisadores) que
sdo bolsistas de produtividade em Saulde Coletiva.

Por exemplo, na linha trés da Tabela 5, a instituicdo
Universidade Federal do Ceard consta duas vezes, uma com o
numero 0 grafado previamente ao nome, e outra com o ndmero 1.
Isso significa que pesquisadores vinculados a essa institui¢ao, bolsis-
tas de produtividade da drea Saude Coletiva (1-Universidade Federal
do Ceard), e ndo bolsistas, também vinculados a essa institui¢cao
(0-Universidade Federal do Ceard) e &rea, colaboraram entre si e
com pesquisadores nao bolsistas produtividade, de outra instituicdo
(0-Netherlands Hanseniasis Relief Brasil), para produzir sete artigos
apresentados em eventos em 2018,

Além disso, como mostra a pendltima linha da Tabela 5, é
possivel haver colaboracdo entre trés ou mais instituicoes. Nesse
caso, pesquisadores vinculados a Universidade do Extremo Sul
Catarinense produziram trés publicagdes em periédicos com a cola-
boracé@o de pesquisadores da Universidade Federal de Pelotas e da
Universidade Federal do Rio Grande, no ano de 2016.

Os dados gerados pelo sisRedes permitem realizar uma ana-
lise mais detalhada acerca das publicagdes que foram produzidas
pelos pesquisadores. Nesse sentido, a Tabela 6 apresenta, para a
area da Odontologia, o tipo de informagédo presente no arquivo
“period/coauthors.2016_2020.csv’, que se refere ao grafo do periodo
de 2016 a 2020 (“period/coauthors.2016_2020.csv"); note que ape-
nas parte do arquivo é apresentado.
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Tabela 6 - Lista de publicagdes, por tipo de veiculo, ano de publicagao,
titulo do trabalho, nimero de coautores e IDs Lattes dos coautores

Veiculo Anlo de_ Titulo do trabalho Ndmero de 1Ds Lattes
publicacdo coautores dos coautores
3239684057989764
Influéncia da data de validade OI72418667327780
Periddico 2020 na estabilidade dimensional dos 5 5910140863659601
elastimeros 2869995069739024
1770238678659506
o . 0590907492251966
Ha,dmgraﬂa Iplanoramlma s/omo 101352334335266
Evento 2020 método auxiliar no diagndstico 4
precoce da osteoporose 233423463733
4210694393153677
, N 7492824845621093
Eap|.tu|0 00 0 l{SO do laser na clinica de ] 0595460360043
delivro protese total
8571576530024407
6027540187166421
livo om0 Pa;;o aasso para copdqtas )
clinicas na odontopediatria 2344744435088763

Fonte: elaboragéo dos autores.

Note que o arquivo ilustra o tipo de veiculo, o ano e titulo da
publicacdo, quantos autores colaboraram e quais sdo os IDs Lattes
desses colaboradores. Esse tipo de contelido pode ser explorado na
analise de tépicos ou de identificagdo de comunidades que estu-
dam temas especificos. Associadas a outros resultados gerados pelo
sisRedes, é possivel identificar quais instituicdes, por exemplo, tem
realizado parcerias acerca de assuntos especificos.

O sisRedes também suporta andlises iniciais como as que
envolvem a contagem de publicagdes totais produzidas pelos aca-
démicos, dados que podem ser observados por meio dos arquivos
nomeados como “bibliometrics” A Tabela 7 apresenta, considerando
os dados gerados para o grafo de Enfermagem para o periodo de
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2016 a 2020, por meio do arquivo “period/bibliometrics.2016_2020.
csv" a) o nimero de publicagdes por pesquisador, veiculo e ano de
publicagdo; e b) o nimero total de publica¢des por pesquisador.

Tabela 7 - Exemplo de dados parciais gerados no arquivo “bibliometrics” para
pesquisadores representados no grafo da drea de Enfermagem, periodo 2016-2020

(@) Nimero de publicagdes por pesquisador, ano e tipo de veiculo

ID Lattes do - ) . Niimero de

pesquisadr Ano de publicacao Tipo de veiculo oublicages
2550343379671285 2020 Periddico 45
8577652222943813 217 Evento 4
8577652222943813 2016 Evento 38
2074959434257100 217 Evento 37
5341266147976209 219 Periddico 37
5341266147978209 2020 Periddico 3%
8577652222943813 218 Evento 34
5341266147978209 217 Periddico 3
5341266147976209 2018 Periddico R
2074959434257100 2020 Periddico R
2295426092712681 2016 Capitulo de livro 3
4988333912536075 2020 Periddico 3

Fonte: elaboragéo dos autores.

(b) Numero de publicagdes por pesquisador

D Lattes do pesquisador Nimero de publicacdes
8577652222943813 248
2074959434257100 230
5341266147978209 200
2063185259758698 185
6619388543048777 170
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£6899455553008245 139

8247264269439154 137
9143546439669346 136
2267710105940770 126
4988333912536075 126

Fonte: elaboragdo dos autores,

Como uma andlise final, ilustramos na Figura 4 a produ-
cdo, em termos de ndmero de publicacdes, das nove areas das
ciéncias da salde (Tabela 3), a partir dos resultados obtidos pelo
sisRedes. Sao indicadas a situagdo em que se considera apenas o
numero total de publicagcdes e quando os dados sdo normalizados
pelo ndmero de vértices.

Figura 4 - Nimero total de publicagdes, por area e ano, referentes aos resultados
obtidos pelo sisRedes para as areas das ciéncias da sadde

(a) Ndmero total de publicacbes

Fonte: elaboragdo dos autores,
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(b) Relacdo entre o ndmero total de publicagdes e de vértices

Fonte: elaboragdo dos autores,

CONSIDERAGOES FINAIS

Esse capitulo utilizou relatérios produzidos pela ferramenta
sisRedes para identificar e analisar as redes de colaboragao cienti-
fica formada por 1.627 bolsistas de produtividade da grande area de
ciéncias da salde, vigentes em 2020, encerrando, desse modo, uma
etapa piloto de testes da ferramenta.

A execugao do sisRedes gera um ndmero extenso de relatd-
rios que contém dados organizados por ano e agregados por peri-
odos, conforme a solicitagao de entrada. A utilizagcdo dos relatdrios
gerados pelo sisRedes depende da andlise a ser realizada pelo usu-
ario. Por exemplo, se o usudrio tem interesse em analisar campos
de atuacdo ou tdpicos, a escolha deve priorizar relatérios que nao
mesclam arestas, pois esses relatdrios trazem os titulos e outros atri-
butos das publicagdes. Mas se o usuario esta interessado em saber
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com quantos autores um determinado pesquisador colabora, os
relatérios com arestas mescladas fornecem as melhores respostas.
O sisRedes permite a realizagao de andlises por diferentes periodos
temporais, tais como andlises sequenciais, se o interesse for investi-
gar mudancas na colaboragao, e anélises sobrepostas, se o interesse
for verificar a colaboragao global.

No caso da grande &rea de ciéncias da saulde, o sisRedes
apontou que as areas do conhecimento de Medicina, Saude Coletiva
e Farmacia sdo aquelas com maior grau de colaboragao, identifi-
cados por meio do grafo com mescla de arestas. A representagao
visual do grafo de arestas mescladas para a drea do conhecimento
de Medicina permitiu identificar a colaboragdo entre grupos de pes-
quisadores. O nimero de interagdes entre os pesquisadores (coau-
tores ou autores) também pode ser contado por meio de relatérios
gerados pelo sisRedes, sendo possivel indicar que um determinado
pesquisador interagiu tantas vezes com outro pesquisador em um
periodo especificado. Os relatdrios do sisRedes permitem quantifi-
car o numero de artigos por ano e por tipo, por instituicdo ou grupo
de instituicoes. As publicacdes produzidas pelos pesquisadores
igualmente podem ser detalhadas em termos do tipo de publicacéo,
ano, titulo, nimero de coautores e ID Lattes dos coautores, gerando
dados Uteis para anélises de campos do conhecimento ou de comu-
nidades que estudam determinados temas. Esses relatérios podem
ser associados a outros dados gerados pelo sisRedes para identificar
instituicdes parceiras em determinados assuntos. O sisRedes gera
relatérios que consolidam o ndmero de publicagdes por pesquisador
(ID Lattes), ano e tipo de veiculo e nimero de publicagdes por pes-
quisador (ID Lattes).

Em resumo, o sisRedes é um aplicativo de software livre, que
gera relatérios que apresentam muitas possibilidades de anélises
com base em relatérios sobre a colaboragdo exégena entre pesqui-
sadores. A versado atual se encontra residente em maquina e a pré-
xima versao sera desenvolvida para ser utilizada em ambiente web,
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transparente para o usuério. A versao atualizada do sisRedes podera
oferecer ao usudrio relatérios customizados, algo que ird facilitar e
ampliar o uso do aplicativo para além das redes de cooperagdo, mas
também para monitoramento da producao bibliografica institucional.
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INTRODUCAQ

A eclosdo do SARS-CoV-2 no fim de 2019 e sua répida disse-
minacao global representaram um ponto de inflexdo para a ciéncia.
Por um lado, a comunidade cientifica, juntamente com médicos, ges-
tores publicos, industria farmacéutica e organizagdes multilaterais,
uniram esforcos para buscar vacinas eficazes capazes de conter o
aumento de novos casos e mortes, alcangando esse feito em tempo
recorde. Por outro lado, a disseminacédo de noticias falsas e teorias
infundadas relacionadas ao novo coronavirus teve repercussoes sig-
nificativas. As populagdes enfrentaram uma “infodemia’; caracteri-
zada pela producgéo e disseminagao em larga escala de informagdes,
incluindo conteldos desinformativos, por meio de diversos canais
e plataformas digitais (Massarani et al, 2021). A répida atualizagao
dos conhecimentos sobre a doenga, inclusive, demandou uma
comunicagao eficiente com os publicos para que compreendessem
e colaborassem com as medidas a serem adotadas diante da crise
sanitdria (Costa-Sanchez; Lépez-Garcia, 2020).

Nesse cendrio, o papel da divulgagao cientifica em “inter-
mediar o fortalecimento da cidadania e a melhoria da saude de
populagdes” (Bizzo, 2002, p. 307) se tornou ainda mais evidente. Em
um momento permeado por tensdes e incertezas, em parte alimen-
tadas pela desinformagao, comunicadores, cientistas e instituicdes
de pesquisa se viram desafiados ndo apenas a falar sobre possiveis
resultados de pesquisas em andamento, mas também a explicar as
diferentes fases de testes dos imunizantes, seus percentuais de efi-
cdcia e a importancia do distanciamento social e do uso de mésca-
ras. Assim, a divulgagéao cientifica desempenhou um servigo crucial
ao dar visibilidade a informagdes embasadas em evidéncias sobre a
pandemia e as medidas de protecao.

Compreendida como um conjunto de praticas, recursos e
meios, a divulgacdo tem como norte estabelecer didlogos entre a
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comunidade cientifica e o publico ndo especializado, contribuindo
para fortalecer o reconhecimento e a confianca da populagédo nas
instituicdes de pesquisa (Massarani et al, 2022). Seja durante qua-
dros criticos como o da infodemia associada a Covid-19, ou mesmo
em cendrios mais favordveis de producao e disseminagao de conhe-
cimento cientifico no campo da salde, fato é que estratégias de
divulgacéo cientifica se apresentam como indispensaveis, tendo em
vista que, ao contribuirem com o reconhecimento do papel da cién-
cia, auxiliam também no combate a desinformacéo.

Neste capitulo, buscamos apresentar aportes tedricos que nos
permitam compreender o papel da divulgagado cientifica no contexto
da saude, especialmente no contexto contemporaneo, caracterizado
pela proliferagdo das midias digitais e pela rdpida disseminagdo de
(des)informagdo em ciéncia. Na primeira segdo, exploramos uma
definicdo abrangente de divulgacéo, abordando suas motivagoes e
perspectivas emancipatdrias, bem como suas implicagoes especificas
para o campo da saude. Na segdo subsequente, discutimos como a
crise epistémica contemporénea impacta a relagdo entre ciéncia e
sociedade. Por fim, realizamos uma revisdo sobre préaticas de divulga-
¢ao na area da saude, bem como seus desafios e oportunidades.

DIVULGACAO CIENTIFICA:
POTENCIALIDADES E DESAFIOS

Areas como a da salde evidenciam de sobremaneira a impor-
tancia democratica da divulgagéo cientifica. O acesso a informagdes
confidveis e atualizadas é crucial tanto para a adogao de melhores
préticas individuais e coletivas de cuidado com a salde, quanto para
respaldar gestores na implementacédo de politicas publicas funda-
mentadas no conhecimento cientifico (Schiavo, 2014). Nesse sentido,
tomamos como ponto de partida o entendimento de que a divulgagéo
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cientifica é tanto um campo multidisciplinar do saber quanto um
conjunto amplo de praticas comunicativas, com vistas a estabelecer a
cultura cientifica em uma sociedade. A divulgagao cientifica se mani-
festa por meio de diferentes midias, mensagens e iniciativas que trans-
cendem os circulos fechados de cada especialidade, tais como livros
escritos por cientistas ao publico geral, noticias, programas televisivos,
museus, exposicoes e espagos dedicados a ciéncia, filmes ficcionais
e documentarios, pegas teatrais, entre outros recursos (Alcibar, 2015).
Também é crucial destacar o protagonismo crescente das midias digi-
tais nas estratégias atuais de divulgacéo cientifica. Essas plataformas
desempenham um papel central na mobilizagdo e na participagao
politica e cidada, tanto em movimentos organizados quanto em agdes
individuais (Gongalves, 2012).

Como ressaltado por Weingart e Joubert (2019), as praticas
de divulgacgao cientifica podem se fundamentar em diversas motiva-
¢Oes, categorizadas principalmente em dois principais eixos: o dia-
I6gico e o promocional. Entre as motivagdes do primeiro tipo, o foco
esta em aproximar e engajar o publico, incluindo-se a divulgagéo de
avancos cientificos, o incentivo a apreciagao da atividade cientifica
no dia a dia, além do estimulo a conversas sobre temas de ciéncia,
suas controvérsias e potenciais impactos na sociedade. J& as moti-
vagoes “promocionais” visam, entre outras coisas, demonstrar trans-
paréncia publica e prestagcdo de contas por parte das instituigoes
de ciéncia, promover sua imagem e reputac¢éo, assim como inspirar
futuras geracoes de cientistas.

De tal modo, € importante ressaltar que a divulgagéao cienti-
fica ndo é uma traducgdo ou transposicao de conteldos cientificos a
uma linguagem simples, mas sim um arranjo discursivo especifico
(Fahnestock, 1986; Zamboni, 2001). Também nado pode ser conside-
rada uma mera transmissao unidirecional de conhecimentos, supos-
tamente fluindo de sujeitos detentores de autoridade cientifica para
um publico passivo e indistinto. Essa perspectiva de “déficit” fre-
quentemente parte de uma visdo estereotipada das audiéncias como
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cientificamente iletradas (Massarani, 2012). Ao contrério, as praticas
de divulgagao cientifica impulsionam o engajamento e a participa-
¢ado dos publicos, incluindo os cidaddos nos processos decisorios
relacionados as politicas sociais e integrando questdes cientificas
as agendas cotidianas (Massarani, 2012; Polino, 2003). Alcibar (2011)
complementa argumentando que esses esforgos abrangem ainda
a sensibilizagdo do publico sobre a natureza da ciéncia, seus pro-
cessos, dissensos e as controvérsias internas que fundamentam a
producédo do conhecimento.

Essa aproximacao da ciéncia com o cotidiano social se torna
ainda mais relevante quando consideramos a area da salde. Para
além de conferir visibilidade aos avangos cientificos, a divulgagao
tem o potencial de influenciar individuos e comunidades a aderir,
apoiar e difundir melhores comportamentos e cuidados, amparar o
trabalho de profissionais de salde e orientar gestores a implementar
politicas publicas (Schiavo, 2014). Para que esse objetivo seja alcan-
cado, é essencial que as iniciativas de divulgagado se atentem a diver-
sidade de publicos e contextos sociais, incluindo normas, valores
éticos, crengas, costumes e dindmicas comunicacionais (Schiavo,
2014; McCallie et al, 2009). Fischhoff (2013) destaca que esse reco-
nhecimento implica na definicdo de temas e conteldos prioritarios,
considerando também os diferentes niveis de familiaridade com a
ciéncia de cada publico.

Essa consideracdo abrange nao apenas cuidados especifi-
cos demandados por diferentes grupos sociais ou faixas etarias, mas
também a contemplagdo de aspectos culturais, éticos e religiosos que
podem influenciar a percepgao da salde, bem como a aceitagéo ou
rejeicdo de mensagens e orientagdes. Portanto, a divulgagao em satde
deve ser fundamentada em principios como clareza, estilo conversa-
cional e atualidade cientifica (Bizzo, 2002), especialmente em contex-
tos como epidemias, nos quais o conhecimento cientifico é continua-
mente atualizado e as orientagbes sanitarias podem sofrer alteragdes
sucessivas. Essa abordagem mais abrangente ndo apenas contribui
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para uma melhor compreensao da ciéncia, sua natureza e seus pro-
cessos, como também para a construgao de uma relagdo de confianga
mais consolidada, mitigando possiveis duvidas e resisténcias.

A construcédo dessa confianga e proximidade se torna ainda
mais crucial no saturado ambiente comunicacional contemporaneo,
atravessado por extremismos e atitudes céticas e negacionistas em
relagdo a ciéncia. As préaticas de divulgagao cientifica, ao aproximarem
a ciéncia para as conversacdes cotidianas, podem ajudar as pessoas
a adotarem uma postura mais critica e a reconhecerem fontes con-
fidveis de informacéo, especialmente diante da rdpida disseminagao
de contetdos desinformativos. A desinformacéo, definida como a pro-
pagacao intencional de informagdes falsas, especialmente vinculada
a projetos e conflitos de natureza sociopolitica (Oliveira, 2020a), tem
sua dispersdo amplificada por dispositivos e plataformas digitais, que
facilitam e aceleram sua produgao e circulagdo em larga escala gragas
a recursos de personalizagdo e processos de automatizagéo propor-
cionados pelas midias digitais (Chou et al, 2009; Shao et al,, 2018).

Com frequéncia, informagdes sobre salde ndo alinhadas ao
atual estdgio do conhecimento cientifico sdo disseminadas nessas
plataformas com o propdsito de mobilizar grupos politicamente
(Monari; Sacramento, 2021), promover solugcdes supostamente
"alternativas’, calcadas em pseudociéncia (Orsi, 2020), justificar
posturas individuais, como a recusa de praticas como a vacinagao
(Kata, 2009), entre outras. Essa circulagdo ocorre em meio a pro-
fundas transformagdes sociais, politicas e culturais que caracterizam
uma “crise epistémica’, como pretendemos discutir mais a fundo no
tépico a frente. Além disso, Moorhead et al. (2013) sublinham que a
divulgacdo cientifica enfrenta ainda outros desafios nas plataformas
digitais, como a sobrecarga de informagdes e a falta de contexto para
informacgdes encontradas online, o que pode levar a interpretagdes
e aplicagdes equivocadas. Ainda, a busca por contelidos de salde
online pode desencorajar ou atrasar pacientes na busca por profis-
sionais de salde (Moorhead et al,, 2013).
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Em suma, o papel da divulgacao cientifica também reside em
fomentar um ambiente receptivo e favordvel no qual as informagdes
possam ser compartilhadas, compreendidas, absorvidas e discutidas
(Schiavo, 2014). Nao é suficiente que a divulgacdo desminta a desin-
formacao, as pessoas precisam reconhecer fontes confidveis e adotar
praticas para verificar a autenticidade das informagdes que recebem
online. Este desafio é especialmente acentuado, uma vez que as pla-
taformas digitais se tornaram um espaco privilegiado para disputas
de narrativas, em um cenério em que o conhecimento cientificamente
embasado e as instituicdes que o respaldam sdo alvo de ataques
originados de perspectivas enraizadas em convicgdes ideoldgicas.

Portanto, nesse contexto de crescente desconfianga na cién-
cia e tensionamentos sociopoliticos, é fundamental compreender
como a comunidade cientifica percebe a divulgagao cientifica e iden-
tificar préaticas eficazes, particularmente na drea da saude. Além disso,
€ necessdrio examinar as dindmicas, alcances e limitagoes dessa
relagdo com o publico, especialmente em um cenario desafiador
marcado por desinformacgao e posturas negacionistas que circulam
rapidamente pelas plataformas virtuais. Na proxima secéo, discutire-
mos como a crise epistémica contemporénea impacta a relagao entre
ciéncia e sociedade.

DESINFORMAGAO E CRISE
EPISTEMICA DA CIENCIA

Uma vez que a desinformagédo compreende a dispersdo de
informagdes falsas, distorcidas ou manipuladas (Wardle; Derakhshan,
2017), a rdpida circulagao desse tipo de conteldo atravessa o debate
publico com a capacidade de gerar danos a individuos e/ou gru-
pos sociais. Alguns estudiosos da area defendem que a producao
de desinformagéo é motivada por objetivos politicos e financeiros
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(Bennett; Livingston, 2018; Freelon; Wells, 2020; Lazer et al, 2018;
Wardle, 2020). Oliveira (2020a), no entanto, acredita que pensar a
desinformagado olhando com rigidez para aspectos como intencio-
nalidade e identidade dos emissores pode tirar de foco as dindmicas
complexas dos sistemas de crencas, bem como a influéncia do con-
texto cultural nas disputas narrativas.

Em meio a complexidade do caos informativo, teorias da
conspiragéo tém ganhado a atencdo de pesquisadores visto o seu
potencial de afetar negativamente o comportamento das popula-
cOes em relagdo a ciéncia e, ainda, interferir na participagdo dos
sujeitos na esfera politica (Jolley et al, 2018), sendo esses dois
campos sociais 0s mais présperos para a producédo de narrativas
desinformativas. Resultados de um estudo desenvolvido a partir de
plataformas de midia digitais como Whatsapp e YouTube (Oliveira,
2020b) evidenciaram que tedricos da conspiragdo, ao mesmo tempo
em que contestam a autoridade epistémica e resistem a um dito
“regime da verdade’, recorrem a essa autoridade para tentar validar
as suas narrativas alternativas sobre a realidade. Tem-se, portanto,
uma espécie de exploracado do capital simbdlico da ciéncia para ten-
tar negar o préprio conhecimento cientifico. Ainda de acordo com
Oliveira (2020a), é importante ter em mente que “os adeptos de teo-
rias da conspiracao refletem uma descrencga sobre as instituicoes
epistémicas” (Oliveira, 20203, p. 08).

No campo da salde, a adesdo alcancada por determinados
mitos e teorias conspiratdrias tém, cada vez mais, apontado para a
divulgacéo cientifica como sendo a principal estratégia no processo
de "imunizagao” critica das audiéncias frente as informagdes que
circulam na rede. No entanto, a efetiva implementagao do conjunto
de préaticas comunicativas que configuram a divulgacado cientifica
enfrenta barreiras um tanto mais sélidas e complexas, como é o
caso da crise epistémica observada no campo cientifico. Apesar de
bem situada, essa crise é apenas parte de um quadro critico amplo
e decorrente de fatores variados (Signates, 2012). Albuquerque e
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Quinan (2019) explicam que se trata de uma crise epistemoldgica
de um conjunto de institui¢cdes firmadas historicamente em torno da
producéo de verdade, as quais os autores nomeiam de “comunida-
des epistémicas” - institutos de pesquisa, agéncias de governo, par-
tidos politicos, sistemas juridicos, além de outros grupos de interesse
gue atuam numa area especifica. Tais comunidades seriam, portanto,
agrupamentos de individuos possuidores de conhecimento social-
mente legitimados que atuam, de alguma maneira, junto ao Estado
e que exercem influéncia na esfera publica. Importa destacar que,
dentre esses grupos, a ciéncia se consolidou como o de maior pres-
tigio e credibilidade.

Ao abordar esse momento de crise das comunidades episté-
micas no contemporaneo, Signates (2012) destaca fatores como a crise
da verdade e a crise social da ciéncia. A primeira delas se desenrola
em um contexto em que, a partir de uma compreensao pds-moderna,
o conhecimento cientifico ndo seria o Unico com legitimagao para
representar a realidade, havendo, portanto, uma disputa de narrativas
e sentidos em torno da verdade. A crise social da ciéncia, por sua vez,
estaria diretamente vinculada ao entendimento de que “a ciéncia ndo
consegue atender a algumas das mais caras promessas da moderni-
dade: a da justica social, a da construgao ética e a da solidariedade,
racionalmente fundamentadas” (Signates, 2012, p. 140), o que levaria a
quebra de expectativas quanto a ideia de que tudo poderia ser expli-
cado - ou até mesmo solucionado - por meio de métodos cientificos.

Oliveira (2020b) acrescenta que, para além dessas duas
crises, estamos enfrentando uma crise da comunicagao da ciéncia,
que possui varias camadas e contribui para os recorrentes questio-
namentos acerca do fazer cientifico. Dentre essas camadas, a autora
destaca que a crise ganhou forma com a abertura indiscriminada do
polo de emissédo observada nas plataformas digitais, cenario em que
surgiram novos atores que se sentem autorizados a falar de ciéncia
sem que, no entanto, tenham conhecimento adequado para isso. Em
situagdes que envolvam a saldde humana, esse tipo de comunicagao
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pode, inclusive, colocar em risco as populagdes na medida em que é
capaz de influenciar a tomada de decisao.

Em sintese, alguns estudiosos defendem que a crise episté-
mica multifatorial vivenciada na contemporaneidade reflete a transi-
¢ao de um regime baseado na confianga nessas institui¢gdes sociais,
para um outro regime guiado por crencgas individuais e experiéncias
pessoais que hoje sdo legitimadas como conhecimento sobre a ver-
dade (Van Zoonen, 2012; Sacramento, 2018). Neste cendrio, espe-
cialmente atravessado pelas dindmicas das plataformas virtuais,
saberes nao cientificos e teorias conspiratérias ganham forga. Temos
entdo um movimento dificil de ser interrompido: de um lado, a crise
epistémica abre espago para a crenga em mitos e teorias infunda-
das; de outro, a alta adeséo a esse tipo de contetdo desinformativo
leva a um constante questionamento da ciéncia enquanto instituicdo
social consolidada. Em meio a este processo, o desafio de comuni-
car ciéncia com qualidade encontra quase que diariamente novos
obstaculos, o que faz com que estratégias de divulgagao cientifica
atualizadas sejam indispensaveis no enfrentamento da desinforma-
cdo e, em segundo plano, no restabelecimento da confianga nas
instituigdes cientificas.

Na préxima se¢ao, propomos uma revisdo de estudos que abor-
dam a relevancia da divulgacéo cientifica na drea da saude coletiva.

PRATICAS DE DIVULGAGAO
CIENTIFICA EM SAUDE

Nesse atual contexto comunicacional conturbado, atraves-
sado por desinformagao e teorias conspiratérias, € ressaltada a rele-
vancia de agdes que visem aproximar o publico ndo especializado
dos principios e da natureza do fazer cientifico. No entanto, essa
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conjuntura apresenta desafios significativos, especialmente devido a
crescente instrumentalizagdo politica do debate publico sobre cién-
cia. Entre os principais obstédculos enfrentados estd a necessidade
de comunicar de maneira eficaz e cautelosa para manter o apoio
publico as politicas fundamentadas na ciéncia, sobretudo em um
contexto caracterizado pelo uso massivo das plataformas virtuais,
pela constante atualizagdo do conhecimento, pela natureza proviso-
ria das certezas e pela propagacao de discursos que visam desacre-
ditar a ciéncia, frequentemente disseminados por figuras publicas.
Conforme destacado por Kreps e Kriner (2020), existe uma dicotomia
delicada ao lidar com a incerteza nas projegdes cientificas. Por um
lado, enfatizar a incerteza pode minar a confianga do publico em
determinados contextos. Por outro lado, minimizar a incerteza pode
gerar um aumento no apoio a curto prazo, mas as revisdes subse-
quentes nas projecdes podem mitigar esses efeitos ou até mesmo
diminuir a confianga na ciéncia.

Durante a crise sanitdria desencadeada pela emergéncia da
Covid-19, essas incertezas e controvérsias foram inclusive explora-
das politicamente por liderancas autoritarias, como os ex-presiden-
tes Jair Bolsonaro no Brasil e Donald Trump nos Estados Unidos.
Seus discursos, mais do que negar ou rejeitar enunciados cientificos
e a validade da expertise, eram instrumentalizados para atacar ins-
tituicbes de pesquisa e de saude, 6rgdos multilaterais e opositores
politicos. Essas liderangas frequentemente acusavam os criticos
de politizarem medidas de contengao da pandemia, como o uso de
méscaras e o distanciamento social (Duarte; Benetti, 2022).

Portanto, em um contexto de crise epistémica, no qual lide-
rangas politicas ndo raramente incentivam uma postura de oposigao
a ciéncia, o desafio de comunicar informagdes sobre salde a popu-
lagdo se torna ainda mais premente. A divulgacao eficaz desempe-
nha um papel fundamental na promocédo de habitos de vida e de
bem-estar da populagdo. Ao disseminar conteldos embasados em
evidéncias, a comunicagao publica da ciéncia pode trazer a ciéncia,
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seus temas e controvérsias para as conversagbes cotidianas das
audiéncias, além de contribuir para o desenvolvimento de uma
sociedade engajada, capaz de avaliar criticamente informagdes
confidveis e desinformacdo. Apesar dos obstaculos impostos pela
disseminacao de noticias falsas e pela instrumentalizagao politica da
ciéncia, é essencial continuar investindo em estratégias de comuni-
cagao cientifica para promover a salde publica. Existem vérias orien-
tacOes e estratégias que podem ser implementadas para promover
uma divulgagao eficaz no ambito da saulde. Entre elas, destacam-se:

a.

A divulgagao na érea da salde deve ser pautada em prin-
cipios como clareza e transparéncia (Vraga; Jacobsen,
2020), evitando adotar um tom paternalista que subestime
0 publico (Bizzo, 2002). Além disso, é essencial tornar os
termos cientificos acessiveis ao publico, contextualizando as
informagdes e os possiveis desdobramentos das descober-
tas cientificas (Massarani, 2010). Também é importante expli-
car os niveis de incerteza inerentes a ciéncia para manter
a confianga do publico e o apoio a politicas baseadas nela
(Kreps; Kriner, 2020).

Desdobrando-se o tépico anterior, é fundamental considerar
0 publico como um participante ativo do processo comuni-
cativo, em vez de apenas um alvo passivo. Isso requer incen-
tivo e abertura ao dialogo, possibilitando uma compreensao
mutua mais ampla e facilitando a identificacdo de areas de
confusdo ou interpretagdes equivocadas que podem ser cor-
rigidas em comunicagdes subsequentes. Conforme ressal-
tado por Canfield et al. (2020), isso também implica reconhe-
cer as diversas interse¢des que atravessam as audiéncias,
como identidades de género, raca e capacidade fisica, além
de variagdes socioculturais. Portanto, é essencial que iniciati-
vas de comunicagao voltadas a diferentes publicos reconhe-
¢am e abordem essas identidades interseccionais, visando
promover a equidade e a inclusdo na divulgacao cientifica.
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Além de fornecer informagbes de maneira direta, a divulga-
¢ado cientifica deve buscar familiarizar os publicos com os
processos cientificos, incentivando a apropriagdo da ciéncia
na vida cotidiana. Essas abordagens incluem vérias contri-
buicdes importantes, como o apoio a verificagao de infor-
magoes disseminadas nas redes; o estimulo ao pensamento
critico e a avaliagéo reflexiva das informagdes; o incentivo a
criagdo e ao compartilhamento ético de conteddo midiatico;
e o desenvolvimento de habilidades para compreender e dis-
tinguir entre diferentes fontes de informacéo.

Também € essencial estabelecer objetivos claros para a
divulgagdo cientifica em salde, especialmente ao se tratar
de metas como a adogéo de habitos alimentares saudaveis,
a adesao as vacinas ou o abandono do tabagismo. De acordo
com Vraga e Jacobsen (2020), isso implica focar na promo-
¢do de agbes concretas que incentivem comportamentos
saudaveis, em vez de apenas enfatizar os riscos de doengas.
Além disso, conforme aponta Snyder (2007), é crucial se
comunicar com o publico com clareza para que as mudancas
comportamentais sejam efetivamente introduzidas.

E importante selecionar os canais de comunicagdo mais ade-
quados para alcangar publicos distintos. Dada a diversidade
de usos e apropriagdes das midias por diferentes segmentos
da populagao, as mensagens podem precisar ser adaptadas
para atender as necessidades de cada grupo. Segundo Snyder
(2007), isso requer que as campanhas de comunicagdo em
salde avaliem e ajustem continuamente suas mensagens,
coletando feedback para realizar as mudangas necessarias e
alcangar melhores resultados. Além disso, o uso dessas fer-
ramentas pode facilitar um didlogo colaborativo, democréatico
e deliberativo, permitindo uma interagao direta e reciproca
entre os pesquisadores e o publico (Fontaine et al,, 2018).
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Ao implementar essas estratégias, os comunicadores podem
transmitir com mais eficdcia mensagens essenciais para diversos
publicos, garantindo que informagdes cruciais sejam disseminadas
de forma clara e eficiente. A divulgagao cientifica desempenha ainda
um papel fundamental em ampliar o reconhecimento das institui-
¢oes de pesquisa pelo publico e orienta-lo sobre onde obter informa-
¢des embasadas, contribuindo com o fortalecimento da confianga no
campo cientifico. Essas iniciativas ndo apenas promovem uma com-
preensdo mais ampla da ciéncia, mas também capacitam as pessoas
a tomar decisdes informadas sobre salde e bem-estar. Ao promover
a transparéncia, a clareza e a acessibilidade da informagao cientifica,
a divulgagao contribui significativamente para uma sociedade mais
consciente e engajada com os avangos cientificos, capacitando os
individuos a enfrentar desafios e tomar decisdes que impactam suas
vidas e comunidades.

CONSIDERAGOES FINAIS

O presente capitulo buscou enfatizar a importancia da divul-
gacao cientifica, especialmente no contexto da salde, em face dos
desafios impostos pela disseminagédo de desinformacgdo e teorias
conspiratérias em um cendrio de uso massivo de plataformas digi-
tais. Ainda que a necessidade de comunicar ciéncia com qualidade
nao seja algo especifico de quadros criticos, a pandemia da Covid-
19 destacou a necessidade premente de comunicar informagdes
embasadas em evidéncias de forma clara, transparente e acessivel
para o publico ndo especializado. Portanto, é vélido afirmar que a
divulgacdo cientifica desempenha um papel crucial na promogao da
conscientizagdo, no engajamento das populagdes e na tomada de
decisdes informadas no ambito da saude publica.
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Frente ao atual quadro de crise epistémica, torna-se ainda
mais essencial promover a divulgacédo cientifica para lidar com
cendrios de caos informativo. Na pratica, € fundamental reconhecer
que a divulgacgao cientifica envolve o estabelecimento de didlogos
interativos, o estimulo ao pensamento critico e a promogéo da par-
ticipagdo ativa dos publicos na esfera cientifica. No enfrentamento
da desinformacéo, é essencial entdo que os comunicadores cienti-
ficos sejam transparentes quanto a natureza proviséria do conheci-
mento e incentivem o publico a participar ativamente do processo
comunicativo. Ao estabelecer objetivos claros, selecionar os canais
de comunicacdo adequados e promover o didlogo colaborativo, as
iniciativas de divulgagdo podem transmitir eficazmente mensagens
essenciais para diversos publicos, contribuindo para uma sociedade
mais consciente e engajada.

Embora tenhamos identificado alguns caminhos gerais, é
crucial levar em consideracgao as especificidades de cada localidade
e do contexto sociopolitico para planejar agdes eficazes de enfren-
tamento aos desafios contemporaneos. Isso porque os aspectos
contextuais sdo dindmicos e exigem adaptabilidade das estratégias
de divulgagao as necessidades e caracteristicas de cada contexto.
Ao considerar as particularidades locais e globais, é possivel desen-
volver abordagens mais eficazes para fortalecer a confianca na cién-
cia e combater a propagagado de informagdes falsas, auxiliando as
pessoas a fazerem escolhas informadas e promovendo um debate
publico mais saudavel.

A divulgacgao cientifica desempenha um papel fundamen-
tal na promocdo da salde publica uma vez que auxilia individuos
a enfrentar desafios e tomar decisdes que impactam suas vidas e
comunidades. Ao observar a diversidade de publicos e plataformas, e
promover a transparéncia, a clareza e a acessibilidade da informacao
cientifica, as estratégias de divulgagao colaboram significativamente
com o reconhecimento da legitimidade e confianga nas instituigdes
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de pesquisa, bem como para o desenvolvimento de uma sociedade
mais critica, informada e participativa.

Em termos préticos, a efetividade das estratégias de divulga-
cao cientifica discutidas aqui ndo se esgota no combate a desinfor-
macao: ela condiciona a licenga social para a adogao de tecnologias
em salde. Onde ha letramento cientifico e em salde sustentado
por comunicacdo clara, participagdo publica e prestagdo de contas,
consolidam-se lagos de confianga que habilitam escolhas tecnolégi-
cas informadas e auditaveis. Isso significa que critérios de avaliagao
sociotécnica - explicabilidade e auditabilidade dos sistemas, segu-
ranga e privacidade desde a concepc¢ao, acessibilidade e desenho
universal, equidade de acesso e usabilidade centrada no paciente
e nos profissionais - deixam de ser atributos periféricos e passam a
compor o ntcleo da decisao publica e institucional.

E a partir desse terreno - no qual confianca e letramento
publico reduzem assimetrias e orientam preferéncias - que o capitulo
12 examina as tecnologias digitais no cuidado. A analise desloca-se,
entdo, para aplicagdes concretas (prontuério eletronico, telessalde,
suporte a decisao clinica, IA em vigilancia e triagem), discutindo
impactos, beneficios e condi¢cdes de adogao responsavel a luz das
balizas comunicativas e éticas aqui consolidadas.
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INTRODUCAQ

O avango das Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo
(TIC) tem desempenhado um papel central na transformagao
dos sistemas de salde. Este artigo explora como a integragédo de
Inteligéncia Artificial (IA), aprendizado de maquina e modelos com-
putacionais avangados estd moldando a assisténcia ao paciente, a
pratica médica e a gestdo de servigos de salde. A aplicagao dessas
tecnologias tem permitido o desenvolvimento de solugdes inovado-
ras que vao desde diagnésticos mais precisos até a otimizagao de
fluxos de trabalho, evidenciando a relevancia da informagdo como
base para a evolugao tecnoldgica.

A inteligéncia artificial, em suas diversas abordagens — pre-
ditiva, prescritiva ou classificatéria —, depende de dados de alta
qualidade para funcionar com eficécia. A coleta, tratamento e anélise
continua desses dados tém possibilitado a criagdo de modelos mais
robustos e adaptéveis, capazes de gerar insights valiosos e solugdes
personalizadas para problemas especificos. Dessa forma, a informa-
¢ao nao apenas sustenta o aprendizado das maquinas, mas também
redefine os padroes de organizagdo e tratamento no contexto de
sistemas de saude inteligentes.

Este trabalho destaca, ainda, como o avango da computa-
cdo e da infraestrutura digital, aliado ao uso de sistemas inteligen-
tes, tem reconfigurado a interagdo entre profissionais de salde,
pacientes e gestores, promovendo maior eficiéncia e acessibi-
lidade. Ao mesmo tempo, aponta os desafios éticos, regulatérios
e operacionais associados a essa revolugéo digital, enfatizando a
necessidade de adaptagdo constante e formagao continuada dos
profissionais envolvidos.
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A REVOLUGAO DIGITAL NA SAUDE

A transformacédo digital na salde, impulsionada pelas
Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo (TIC), tem promovido
novos avangos, especialmente com o advento de processadores
multicore e GPUs especializadas, capazes de processar paralela-
mente uma infinidade de dados. Estes dispositivos revoluciona-
ram o processamento de registros em saulde, permitindo, dentre
outras coisas, que sistemas de diagndstico por imagem analisem
exames, como ressonancias magnéticas e tomografias computa-
dorizadas, em tempo real, ou que exames clinicos ja saiam lau-
dados por IA, agendando retorno do paciente caso seja identifi-
cada alguma anomalia.

Segundo Kumar et al. (2021), essa capacidade reduziu o
tempo de diagnéstico de horas para minutos, potencializando a
precisdo e eficiéncia dos diagndsticos automatizados. Além disso,
arquiteturas modernas, com caches multiniveis e unidades de
processamento vetorial, tém viabilizado a execucédo de algoritmos
complexos de aprendizado de maquina diretamente em dispositivos
médicos, consolidando sistemas inteligentes integrados para diag-
néstico, sinalizagdo e monitoramento.

A evolugéo das redes 5G e 6G e todos 0s novos padroes de
comunicagdo em alta velocidade, bem como, o desenvolvimento da
infraestrutura de internet, com seus servidores e processadores mul-
tinivel, também tém transformado dreas como telemedicina e moni-
toramento remoto de pacientes (Rajak, 2024). De acordo com Zhang
e Wang (2023), a baixa laténcia dessas redes — inferior a um milis-
segundo — permite a realizagdo de procedimentos médicos remotos
com maior precisao e confiabilidade. A maior largura de banda, que
atinge velocidades de vérios gigabits por segundo, viabiliza a trans-
missao simulténea de fluxos de dados médicos em alta definicao,
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fundamentais para consultas virtuais e acompanhamento de pacien-
tes criticos, melhorando rapidamente a assisténcia ao paciente.

Outro marco da revolugéo digital € a computagdo em nuvem
e as arquiteturas distribuidas, que transformaram a maneira como
os dados médicos passaram a ser armazenados e processados.
Martinez e Santos (2022) destacam que solu¢des como microsservi-
¢os e containers possibilitaram sistemas de salide mais resilientes e
escaldveis. Isso permite que hospitais, clinicas e unidades de saulde
processem grandes volumes de dados simultaneamente, garantindo
a continuidade do servigo mesmo diante de falhas parciais, ausén-
cias de profissionais e dificuldades logisticas e operacionais.

Além disso, 0 avango na computacao edge tem transformado
o processamento de dados em dispositivos méveis e wearables.
Estudos de Kumar (2025) indicam que processadores neurais dedi-
cados, incorporados a dispositivos médicos portateis, permitem a
anélise local de dados sensiveis, reduzindo a necessidade de trans-
missao continua e melhorando a privacidade do processo de atencédo
ao paciente. A introducéo de tecnologias de armazenamento avan-
cadas, como SSDs NVMe e memdrias nao volateis, também acelerou
a coleta e 0 acesso a dados médicos, permitindo que prontuérios
eletrdnicos sejam acessados em até 90% menos tempo, conforme
Johnson e Lee (2023).

Apesar da resisténcia inicial de alguns profissionais, a nova
infraestrutura digital estd redefinindo a pratica clinica. Ela oferece
acesso instantdneo a histdricos médicos completos e a dados de
multiplos dispositivos em tempo real, centralizando as informacgdes
do paciente. Essa sinergia resulta em diagndsticos mais precisos e
tratamentos personalizados, além de otimizar a gestao e a adesédo do
paciente ao tratamento.

Por fim, a integragdo inicial da computagdo quéntica a
salde comeca a apresentar resultados promissores. Chow (2024)
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demonstram que algoritmos quanticos podem otimizar o design de
medicamentos e simular interagdes moleculares complexas com
uma velocidade e precisdo inéditas, ao que a literatura ja rotula
como “medicina ou salde quantica"

O ponto em comum de todos estes destaques € que esses
avancos apenas reforcam a importancia da informagdo como eixo
central da transformacéo digital. Disponibilidade, velocidade e capa-
cidade de processamento sempre dizem respeito a transagao e a
transformacao dos dados em informacao. Por isso, ndo basta apenas
coletar dados; é necessdrio organiza-los e analisa-los de forma mul-
tidimensional, possibilitando o monitoramento continuo de pacien-
tes, a gestéo de recursos e a solugao de desafios complexos, como a
judicializacdo de medicamentos e o planejamento de salde publica.

Por este motivo, a digitalizagcdo dos sistemas de salde esté
redesenhando a relagdo entre pacientes, profissionais e gestores,
promovendo maior acesso, qualidade e eficiéncia, ao mesmo tempo
em que traz novos desafios éticos e operacionais, dado que a infor-
macao atravessa o processo de construgao de cada area envolvida.

Essa transformacado coloca os pacientes no centro do cui-
dado, permitindo-lhes participar ativamente de suas decisdes por
meio de portais online, aplicativos e dispositivos vestiveis. Essa
mudanca de paradigma ndo apenas facilita o acesso a informacao,
mas também fortalece a responsabilidade compartilhada pelos cui-
dados de salde e a inclusdo do paciente no processo de decisao.

MELHORIA NA PRESTAGAQ DE CUIDADOS

Diante dos avangos técnicos exponenciais e das novas
possibilidades proporcionadas por redes tecnoldgicas de alto
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desempenho (como a 5G e futuros padroes de comunicacao), as
Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo (TIC) estdo redefinindo
profundamente a pratica médica, a gestdo de dados em saude e,
notadamente, a prépria tomada de decisédo clinica.

A infraestrutura digital moderna permite que profissionais
de saude tenham acesso rapido, estratificado e em tempo real aos
dados completos dos pacientes - desde o histdrico clinico até os
resultados de exames de imagem e os dados de monitoramento
remoto. Ferramentas como prontudrios eletrbnicos interoperaveis,
sistemas de apoio a decisdo clinica (CDSS) e plataformas avangadas
de telemedicina oferecem uma agilidade nunca vista no diagndstico,
no tratamento e no monitoramento do cuidado. Todavia, a verda-
deira transformacéo reside na capacidade de processar e analisar
a imensa quantidade de dados (Big Data) gerados. E neste ponto
que a Inteligéncia Artificial (IA) e o Machine Learning (ML) emergem
como o motor central da nova medicina:

. IA e Diagnéstico: algoritmos de ML podem analisar milhdes
de imagens médicas (raios X, ressonancias, laminas de pato-
logia) com precisdo comparével ou superior a humana, iden-
tificando padrdes sutis que indicam doengas em estagios
iniciais, como retinopatia diabética ou certos tipos de cancer.

. Medicina Preditiva e Personalizada: modelos preditivos,
treinados em grandes conjuntos de dados (incluindo dados
genOmicos), conseguem avaliar o risco individual de um
paciente desenvolver determinadas condigdes ou a resposta
provavel a um tratamento especifico. Essa personalizagéo
eleva a eficiéncia do tratamento e reduz os eventos adversos.

A implementagdo dessas tecnologias, enquanto otimiza
fluxos de trabalho, gera novos desafios: ndo apenas a gestdo do
tempo, mas a necessidade de interpretagao e validagédo continua dos
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insights gerados pela IA promovendo uma colaboragdo otimizada
entre humanos e maquinas.

A integragdo das tecnologias digitais e da IA introduz uma
mudanga, com novos protocolos e paradigmas nas exigéncias de
competéncia e de educagéo para os profissionais de salide. Nao
basta o conhecimento aprofundado e o dominio dos protocolos cli-
nicos tradicionais; a pratica médica contempordnea passa a exigir
um conjunto ampliado de habilidades digitais:

. Literacia de Dados (Data Literacy): é fundamental que o pro-
fissional entenda como os dados séo coletados, processados
e, mais importante, como os modelos de Machine Learning
geram suas recomendagdes. Isso inclui a capacidade de
avaliar a qualidade e o viés dos dados que alimentam a IA
garantindo a equidade nos resultados clinicos.

. Seguranca da Informacéo e Etica Digital: com o aumento da
troca de dados sensiveis e biométricos por meio de platafor-
mas digitais, o dominio das préticas de seguranca da infor-
magao, compliance com regulamentagdes (comoa LGPD) e a
ética na |A (transparéncia, explicabilidade e responsabilidade
algoritmica) tornam-se competéncias bdsicas e inegocidveis.

. Interoperabilidade e Engenharia de Prompt: os futuros profis-
sionais devem ser capazes de operar sistemas com eficacia e
de interagir com IA de maneira produtiva (ex.: saber formular
prompts eficazes para IA generativa em suporte a documen-
tacdo clinica ou pesquisa), desenvolvendo ferramentas em
competéncias que ainda estdo por surgir.

Esse novo perfil profissional, que combina a ciéncia do cuidado
com a ciéncia da informacao, € vital para garantir o uso adequado,
seguro e ético das ferramentas digitais no ecossistema de saude.
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Neste contexto de intensa digitalizagdo e dependéncia de
dados, os desafios éticos e técnicos relacionados a seguranga da
informagao e a infraestrutura de dados ocupam um lugar de destaque.

. Segurancga e Confidencialidade: garantir a confidencialidade,
integridade e disponibilidade dos dados do paciente é essen-
cial. O aumento das trocas de dados sensiveis entre diferen-
tes instituicOes e clouds requer politicas rigorosas de acesso,
criptografia robusta e auditorias de seguranga constantes.

. Padronizagao e Interoperabilidade: para que a IA e o ML
funcionem de forma eficaz, os dados precisam ser padroni-
zados (ex.: usando standards como FHIR) e os sistemas pre-
cisam ser interoperdveis. A falta de comunicacéao fluida entre
prontudrios eletrénicos de diferentes hospitais é o principal
entrave a criacdo de grandes e Uteis datasets para o treina-
mento de modelos de IA em escala nacional.

. Equidade e Viés Algoritmico: o maior desafio ético reside
em assegurar que as tecnologias de IA ndo perpetuem ou
ampliem as desigualdades existentes no cuidado a saude.
Se os dados de treinamento da IA representarem predomi-
nantemente um grupo demografico especifico, as decisdes
algoritmicas podem ser tendenciosas, levando a diagndsti-
cos imprecisos ou a um tratamento inadequado para popula-
¢cOes sub-representadas.

Portanto, o debate sobre a digitalizagdo da salde nao é ape-
nas técnico; € um debate sobre equidade, eficiéncia e qualidade. A
formacado dos novos profissionais deve, para além das discussoes
bioéticas, assegurar que sejam guardides da integridade do paciente
e promotores de um sistema de salide em que a |IA e o Machine
Learning sejam ferramentas de inclusdo e exceléncia, e ndo fontes
de novos dilemas éticos.
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Sendo assim, a relevancia da TIC na salde também esté
intrinsecamente ligada a maneira como os sistemas inteligentes tra-
tam e organizam os dados. Como visto, solugdes baseadas em inte-
ligéncia artificial, aprendizado de maquina e andlise preditiva ofere-
cem novas dimensoes para identificar padroes em registros médicos,
prever desfechos clinicos e personalizar intervengdes. E para que
todo este sistema computacional funcione e opere com precisao, é
necessario garantir que os bancos de dados estejam estruturados de
forma confidvel, projetados para oferecer previsibilidade e confiabili-
dade, possibilitando os profissionais de salde utilizar esses recursos
como aliados na prética clinica.

Assim, a transformacgao digital na salde exige um alinha-
mento constante entre a inovacado tecnoldgica e a formagao profis-
sional. Investimentos em capacitagé@o e educagao continuada devem
ser cada vez mais frequentes para que os profissionais de salde
estejam aptos a aproveitar plenamente os beneficios dessas ferra-
mentas, garantindo um atendimento de qualidade e contribuindo
para a evolugéo sustentavel do sistema de salde.

SISTEMAS INTELIGENTES E A
MODERNIZAGCAO DO CUIDADO

A revolugdo em curso na prestagdo de cuidados em salde
€ impulsionada ndo apenas pela digitalizagdo, mas pela integragéao
compartilhada de sistemas inteligentes que transformam a dindmica
de armazenamento e uso de dados clinicos. Os Registros Eletrénicos
de Saude (EHR), ao serem tratados por algoritmos de aprendizado
de méquina, vao para além da sua funcéo original de repositérios
estaticos de informacéo para se tornarem ferramentas ativas de inteli-
géncia clinica. Um exemplo claro desse salto qualitativo € a aplicagao
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do Processamento de Linguagem Natural (PNL), tecnologia capaz
de decodificar a complexidade narrativa das notas clinicas e extrair
padroes de dados n&o estruturados, convertendo anotacgdes textuais
em insights aciondveis que conferem celeridade e precisédo inéditas
ao processo decisorio.

Nesse cendrio de alta capacidade analitica, a literatura cienti-
fica, como evidenciado por Rajkomar et al, (2018), corrobora o potencial
dos modelos de aprendizado profundo (Deep Learning) para antecipar
desfechos clinicos com acuréacia superior a dos métodos tradicionais,
prevendo com precisado varidveis criticas, como mortalidade hospitalar,
riscos de readmisséo e tempo de internagao. Contudo, para que essa
inteligéncia preditiva opere em escala, a arquitetura de dados deve
superar o isolamento institucional; é aqui que a adogdo de padrdes
globais, como o FHIR (Fast Healthcare Interoperability Resources), se
torna fundamental. O FHIR atua como a infraestrutura da conectivi-
dade de informagdes, permitindo a criagdo de uma rede interoperavel
que harmoniza informagdes de multiplos provedores, facilitando uma
coordenacéo de cuidado fluida e uma analise de dados em tempo real
que rompe as barreiras fisicas entre as instituicoes.

Simultaneamente, a sofisticagdo tecnoldgica catalisou o
desenvolvimento dos Sistemas de Suporte a Decisdo Clinica (CDSS),
que empregam algoritmos de aprendizado supervisionado e néo
supervisionado para fundamentar diagndsticos e terapias com base
em evidéncias robustas. A capacidade desses sistemas de proces-
sar simultaneamente sintomatologia, exames laboratoriais e imagens
médicas acaba por estabelecer um novo padrdo de atendimento,
com destaque para as Redes Neurais Convolucionais (CNNs), que
j& demonstram desempenho equiparavel ao de especialistas huma-
nos na interpretagdo radiolégica. Ferramentas como o /1BM Watson
for Oncology exemplificam essa simbiose entre homem e maquina,
processando volumes massivos de literatura médica para sugerir
condutas terapéuticas altamente individualizadas, essenciais em
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guadros oncoldgicos complexos, em que as varidveis sdo demais
para a analise humana isolada.

Por fim, a fronteira do cuidado se expande para além do
ambiente hospitalar através da Internet das Coisas Médicas (loMT),
que representa um verdadeiro divisor de dguas na monitorizagao
continua. A integracao de dispositivos vestiveis (wearables) e sen-
sores inteligentes a sistemas de monitoramento remoto permite a
captura ininterrupta de dados fisioldgicos, substituindo “fotografias”
momentaneas da salude do paciente por um “filme"” continuo em
tempo real. Alimentados por aprendizado de méaquina, esses siste-
mas sdo capazes de detectar microvariagbes e padrdes sutis que
antecedem complicagdes graves, permitindo intervengdes precoces
e transformando uma medicina historicamente reativa em uma pra-
tica proativa e preventiva.

MEDICINA PERSONALIZADA E
OTIMIZACAO DE TRATAMENTO

A consolidagao da medicina personalizada ocorre a medida
gue algoritmos de aprendizado de méaquina assumem a tarefa de pro-
cessar volumes massivos de dados genéticos, clinicos e ambientais,
permitindo a criagao de planos terapéuticos estritamente individuali-
zados. Essa nova abordagem clinica rompe com os modelos genera-
listas ao integrar dados complexos em larga escala, viabilizando tera-
pias direcionadas que consideram a biologia Unica de cada individuo.

A aplicacdo de métodos analiticos avancados, como o
aprendizado conjunto (ensemble learning) e algoritmos de agrupa-
mento (clustering), permite segmentar pacientes com precisdo em
subgrupos com base em suas respostas provaveis a tratamentos
especificos, superando a estratégia de tentativa e erro. No campo da
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medicina genémica, o uso de aprendizado profundo (Deep Learning)
instrumentaliza a previsdo de intera¢gdes medicamentosas a partir de
marcadores bioldgicos, refinando a preciséo terapéutica e mitigando
a incidéncia de efeitos colaterais.

Sob essa 6tica, as redes neurais artificiais, treinadas em ban-
cos de dados extensos, desempenham papel central na identificagao
de relagcdes ndo lineares entre a predisposicdo genética, as condi-
¢Oes ambientais e o histdrico clinico do paciente.

A capacidade desses modelos de discernir padrdes ocultos
em variaveis multifatoriais oferece insights que antecipam reagdes
adversas e ajustam protocolos de forma proativa. Contudo, o impacto
dessas tecnologias vai para além da esfera clinica e se estende a
gestdo estratégica das instituicdes de salde, onde a eficiéncia ope-
racional se torna um imperativo. Algoritmos de aprendizado por
reforgo séo empregados para modelar e prever padrdes de admissdo
hospitalar e fluxos de trabalho, permitindo uma gestao dinamica das
escalas de equipes e garantindo que a disponibilidade de especialis-
tas esteja alinhada a demanda real.

Paralelamente, a aplicacdo de modelos de analise de séries
temporais revoluciona o gerenciamento da capacidade instalada e
da cadeia de suprimentos. A precisdo preditiva dessas ferramentas
possibilita antecipar oscilagdes no fluxo de pacientes e na necessi-
dade de recursos criticos, como leitos de UTI e equipamentos médi-
cos, transformando a administragdo hospitalar em uma operagao
preditiva. Essa antecipagéao evita gargalos operacionais e assegura a
disponibilidade de insumos, resultando em uma alocacgédo de recur-
sos que privilegia a estratégia e a sustentabilidade do sistema. Dessa
forma, a integracdo entre a inteligéncia clinica e a eficiéncia opera-
cional, mediada pela inteligéncia artificial, estabelece novas formas
de atuagdo da saude, no qual a exceléncia do cuidado é sustentada
por uma infraestrutura de dados totalmente informatizada, gil e cen-
trada nas necessidades especificas de cada paciente.
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ARQUITETURA E APLICACOES DE
SISTEMAS INTELIGENTES EM SAUDE:
SAUDE PERSONALIZADA NO SUS

Diante de todos estes aspectos de mudanga, é possivel
compreender que os sistemas inteligentes em salide se comportam
com convergéncia entre infraestrutura tecnolégica avangada e algo-
ritmos sofisticados de processamento de dados. Essa integragdo
tecnoldgica sustenta-se em uma arquitetura complexa e heterogé-
nea, que combina diferentes camadas tecnoldgicas para assegu-
rar eficiéncia, precisdo e acessibilidade na gestdo da utilizagao de
informagdes em saude.

A capacidade desses sistemas de lidar com grandes volumes
de dados de forma automatizada permite que eles desempenhem
um papel fundamental na personalizagao do cuidado médico, espe-
cialmente em um sistema to0 abrangente quanto o Sistema Unico de
Saude (SUS). Um dos grandes desafios enfrentados na implementa-
cao desses sistemas no SUS estd na criagdo de uma rede de dados
que abranja sua complexidade e alcance.

Assim, o primeiro passo nessa diregdo é a digitalizacdo
parcial dos registros médicos, que antecedeu a produgao de dados
estruturados e os sistemas de regulagdo de servigos. Em seguida,
houve o estabelecimento de bancos de dados especificos para os
sistemas especializados da rede de média e alta complexidade, que
se mostrou insuficiente para a complementaridade de tratamentos
do nivel o mesmo nivel.

A integragao entre a atencado primdria e os niveis de média
e alta complexidade criou as condi¢cdes necesséarias para uma
estruturagao mais robusta dos dados. Essa integragao foi reforgada
pela adocdo de novos padroes tecnoldgicos, pela estabilizagao da
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infraestrutura de dados e pela definicao de protocolos que possi-
bilitassem a construcdo de uma camada avangada de aquisigdo
de dados que ndo apenas englobasse informagdes geradas sobre
os pacientes, mas também incluisse dados capturados em tempo
real por sensores loT (Internet das Coisas) e dispositivos médicos
conectados. Esses dispositivos ampliam a base de dados con-
tinua de informagdes clinicas, viabilizando um monitoramento
detalhado e preciso.

O processamento desses dados ocorre em uma infraestru-
tura tecnoldgica especializada, projetada para aproveitar o poder de
processadores avangados e GPUs dedicadas. Essas capacidades
permitem andlises em tempo real de dados clinicos, essenciais para
a operacdo de um sistema universal e integral como o SUS. Para
atender a necessidade de alta capacidade de processamento, foi
implementada uma solucgao hibrida de armazenamento que combina
infraestrutura local e em nuvem. Além disso, o uso de edge computing
otimiza o acesso a informacéo, reduzindo a laténcia e aumentando a
eficiéncia no tratamento de dados (Kumar e Chen, 2024).

Um dos grandes desafios enfrentados na implementagdo
desses sistemas no SUS esta na criagdo de uma rede de dados que
abranja sua complexidade e alcance. O primeiro passo nessa dire-
céao foi a digitalizagédo parcial do sistema, unificando a produgéo de
dados clinicos e os sistemas de regulagao de servigos. Em seguida,
houve o estabelecimento de bancos de dados especificos para os
sistemas especializados da rede de média e alta complexidade,
que sdo importantes para o acompanhamento de tratamentos de
médio e longo prazo.

A integracado entre a atengdo primaria e os niveis de média
e alta complexidade criou as condi¢cdes necessdrias para uma
estruturagao mais robusta dos dados. Essa integragao foi reforgada
pela adocdo de novos padrdes tecnolégicos, pela estabilizagcdo da
infraestrutura de rede nas unidades de salde e pela capacitacdo
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dos profissionais para operar os sistemas. Esse cendrio possibilitou
a construcdo de uma camada avangada de aquisicdo de dados que
ndo apenas engloba informagdes gerais sobre os pacientes, mas
também inclui dados capturados em tempo real por sensores loT
(internet das coisas) e dispositivos médicos conectados. Esses dis-
positivos ampliam a base de coleta continua de informagdes clinicas,
viabilizando um monitoramento mais detalhado e preciso.

O processamento desses dados ocorre em uma infraestru-
tura tecnoldgica altamente especializada, projetada para aproveitar
o poder de processadores avancados e GPUs dedicadas. Esses
recursos permitem andlises em tempo real de dados dinamicos,
essenciais para a operagao de um sistema universal e integral como
o SUS. Para atender a necessidade de alta capacidade de proces-
samento, foi implementada uma solugéao hibrida de armazenamento
que combina infraestrutura local e em nuvem. Além disso, o uso de
edge computing otimiza o acesso a informacao, reduzindo a laténcia
e aumentando a eficiéncia no tratamento dos dados.

Além do impacto direto no cuidado ao paciente, os sistemas
inteligentes tém transformado a gest@o operacional dos servigos de
saude. Eles facilitam a previsdo de demandas, a alocacéo eficiente
de recursos e a otimizagao de fluxos de trabalho. Por exemplo, ferra-
mentas analiticas avangadas permitem que hospitais e unidades de
saude planejem suas opera¢des com base em padrdes de utilizagao
histérica, assegurando a continuidade dos servigos mesmo diante de
desafios como aumento repentino de demanda.

O impacto desses sistemas vai além do cuidado clinico e a
gestdo hospitalar, estendendo-se a consequéncias mais profundas
do sistema de saulde brasileiro. Um exemplo notavel é o potencial de
analise da judicializagdo da saide. Conforme aponta Barbosa (2024),
a integragdo de dados clinicos e judiciais pode revelar padrdes e
causas da litigancia, permitindo uma gestao mais estratégica e base-
ada em evidéncias de um dos maiores gargalos financeiros do SUS.
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Por fim, os beneficios alcangados com a implementacao de
sistemas inteligentes no SUS refletem-se diretamente na melhoria
da qualidade do atendimento ao paciente e na eficiéncia administra-
tiva. Esses sistemas ndo apenas aprimoram o cuidado prestado, mas
também fortalecem a capacidade do SUS de se adaptar as deman-
das crescentes e de oferecer um servigo de salde mais acessivel,
inclusivo e eficiente a populacgao brasileira.

CONSIDERAGOES FINAIS

A transformacao digital na salide, impulsionada pelo avango
das TICs e pelo desenvolvimento de sistemas inteligentes, representa
uma mudanga profunda e estrutural na forma como os cuidados de
salde sdo prestados, gerenciados e acessados. No contexto do
Sistema Unico de Satde (SUS), esse processo de modernizagéo traz
nao apenas beneficios tecnoldgicos, mas também desafios significa-
tivos que demandam a colaboragao de todos os envolvidos — pro-
fissionais de salde, gestores, pacientes e os setores farmacéutico,
judicidrio e da industria da salde.

O impacto dessas inovagOes vai para além da melhoria da
eficiéncia operacional. Ele exige uma reavaliagdo das prioridades
setoriais e das responsabilidades éticas, colocando a integragao
tecnolégica em um ponto critico de equilibrio entre a inovacéo e
o atendimento humanizado. E essencial que a digitalizagdo e a
adocdo de sistemas inteligentes sejam guiadas por um foco ine-
gocidvel: melhorar a qualidade e a acessibilidade dos cuidados de
salde para a populagao.

Assim, entre os novos desafios, a padronizagédo e a inte-
roperabilidade entre diferentes sistemas e instituicbes de salde
destacam-se como questdes centrais (Barbosa, 2022). A auséncia
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de protocolos comuns pode limitar a eficacia dos avancos tecno-
|6gicos, dificultando a integragdo e o compartilhamento de dados
essenciais. Para superar essas barreiras, € necessario um esforgo
coordenado que inclua investimentos em infraestrutura, desenvolvi-
mento de padrdes globais e uma abordagem colaborativa entre os
diferentes atores do setor.

Outro aspecto importante é a capacitagdo continua dos pro-
fissionais de salde. A medida que as tecnologias digitais se tornam
parte integrante da pratica médica, a formagdo em competéncias
digitais, como seguranca da informacao, anélise de dados e uso de
ferramentas baseadas em inteligéncia artificial, passa a ser indispen-
savel. Essa capacitagao ndo apenas assegura o uso eficaz das tecno-
logias, mas também protege a confidencialidade e a integridade dos
dados sensiveis dos pacientes.

Além disso, o desenvolvimento de marcos regulatérios que
acompanhem a evolugédo tecnoldégica é fundamental. As regula-
mentacdes devem abordar questdes como privacidade, seguranca
de dados e equidade, garantindo que o progresso tecnoldgico ndo
amplie as desigualdades no acesso a saude. A busca pela equidade
no acesso as tecnologias deve permanecer como prioridade central,
exigindo vigildncia continua por parte de gestores e formuladores
de politicas publicas.

O futuro da salde digital dependerd da nossa capacidade
de integrar essas tecnologias de forma ética, eficiente e equitativa.
Isso requer uma abordagem centrada no paciente, onde o bem-estar
humano seja o principio orientador de todas as inovagdes tecnoldgicas.
Sistemas inteligentes devem ser projetados para atender as necessi-
dades reais dos pacientes, ampliando o acesso e melhorando os resul-
tados clinicos sem comprometer a seguranca ou a dignidade humana.

Em dltima andlise, o sucesso da transformacéo digital na
salde serd medido ndo apenas pela eficiéncia operacional ou pela
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sofisticagdo tecnolégica, mas pelo impacto positivo na vida das
pessoas. Um sistema de saulde digital eficaz deve ser inclusivo,
adaptavel e resiliente, respondendo as demandas de um mundo
em constante evolugdo enquanto mantém seu compromisso com o
cuidado centrado no paciente e com a promocado da salide como
um direito universal.
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INTRODUCAQ

Este capitulo mobiliza metodologias prospectivas para
construir cendrios que apoiem decisdes estratégicas em pesquisa,
gestdo e politicas publicas em salde. Os exercicios aqui propostos
alimentam-se dos achados dos doze capitulos anteriores: das bases
conceituais e epistemoldgicas (capitulos 1-2), que definem catego-
rias e critérios de cientificidade; das lentes criticas sobre information
literacy e meritocracia, abordagem decolonial e deficiéncia como
campo cientifico (capitulos 3-5), que explicitam assimetrias, disputas
de autoridade e a exigéncia de justica cognitiva; das materialidades
das TIC e da gestao de plataformas (capitulos 6-7), que dao forma ao
ecossistema informacional; dos fundamentos normativos de ética,
integridade e protecdo de dados e do debate sobre dados abertos
(capitulos 8-9), que condicionam possibilidades e limites de trans-
paréncia e reuso; das evidéncias sobre colaboracéo cientifica (capi-
tulo 10) e divulgagdo em contextos de infodemia (capitulo 11), que
informam circulagdo e recepcao social do conhecimento; e, por fim,
das aplicagdes de tecnologias digitais no cuidado (capitulo 12), que
tornam visiveis impactos e condicionantes de adogao responsavel.

Reconhece-se, assim, que a prospectiva ndo opera no vazio:
varidveis criticas, tendéncias estruturais, incertezas-chave e valo-
res publicos foram previamente identificados ao longo do volume
e agora sdo organizados em arquiteturas analiticas capazes de
sustentar cendrios contrastantes e plausiveis. A construgdo desses
cenarios articula técnicas complementares - varredura de horizon-
tes, andlise morfoldgica, eixos de incerteza, cross-impact e roadma-
pping - para explorar combinagdes de fatores que atravessam a
governanca da informacgdo em salde: modelos de gestdo e compar-
tilhamento de dados (centralizados, federados ou hibridos), graus
de abertura e mecanismos de salvaguarda, explicabilidade e audi-
tabilidade de sistemas algoritmicos, padrdes de interoperabilidade
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e desenho universal, métricas de avaliagédo cientifica sensiveis ao
contexto e arranjos institucionais de participagéo social.

Ao consolidar esse material analitico em narrativas de futuro
— cada uma explicitando pressupostos, mecanismos de mudanga,
potenciais consequéncias e early warnings —, o capitulo oferece
ao leitor instrumentos para transformar incertezas em decisdo. As
trajetdrias delineadas nao prescrevem um Unico caminho; antes,
delineiam conjuntos de escolhas e trade-offs que deverdo ser nego-
ciados a luz dos compromissos éticos e juridicos, das capacidades
técnicas e organizacionais e dos objetivos publicos que atravessam
o campo. Postas essas bases metodoldgicas, desloca-se o foco do
“como” construir cenarios para o "por que” e “para qué” projeta-los
no presente contexto.

Nas Ultimas décadas, os acelerados avangos cientificos e
tecnoldgicos impuseram novos desafios aos sistemas de saide em
escala global. Nesse enquadramento, a capacidade de antecipar
tendéncias, identificar oportunidades e preparar-se para diferen-
tes possibilidades de futuro tem-se tornado um diferencial estra-
tégico para instituigdes, gestores e pesquisadores. A necessidade
de antecipar mudangas, prever tendéncias e preparar respostas
estratégicas nunca foi tdo importante. Neste sentido, a prospeccéo
tecnoldgica e os estudos prospectivos emergem, assim, como fer-
ramentas essenciais para o planejamento estratégico, a formulacdo
de politicas publicas e o fortalecimento da capacidade de inovacgdo
no campo da saude a fim de enfrentar as incertezas e as comple-
xidades inerentes ao setor. Este capitulo visa explorar a aplicagao
dessas metodologias prospectivas na salde, abordando seus con-
ceitos fundamentais e oferecendo exemplos praticos que ilustram
sua relevancia e impacto.

O conceito de "prospeccao tecnoldgica” refere-se a um pro-
cesso sistematico de coleta, andlise e interpretacédo de informagdes
sobre possiveis desenvolvimentos futuros em ciéncia e tecnologia,
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com vistas a constru¢do de cendrios e ao apoio a tomada de decisao
no presente (Oliveira; Quental, 2012). Diferentemente de abordagens
cléssicas de previsdo, que partem da suposigdo de um unico futuro
possivel, a prospecgao considera a existéncia de multiplos futuros
plausiveis, moldados por escolhas e a¢des dos atores sociais envol-
vidos no presente (Kupfer e Tigre, 2004). Como destacam Fermo e
Caetano (2022), trata-se de uma ferramenta analitica que contribui
nao apenas para o desenvolvimento tecnoldgico, mas também para
o aprimoramento da governanga em saude.

De acordo com Santos et al. (2004), as metodologias de
prospecgao servem como instrumentos destinados a compreender
as dindmicas que influenciam e orientam os desenvolvimentos futu-
ros, com o objetivo final de "desenvolver conhecimento’ Os estudos
prospectivos buscam aumentar o valor da informagéo do presente,
convertendo-a em conhecimento para facilitar a identificagdo de tra-
jetérias e oportunidades futuras, além da formulagéo de estratégias
gue informam e subsidiam os processos de tomada de decisao.

Na prética, a aplicagdo da prospecgado no campo da salde
permite visualizar com maior nitidez a dire¢ao dos investimentos em
pesquisa e inovagao, compreender lacunas tecnoldgicas existentes,
antecipar necessidades sociais emergentes e alinhar estratégias ins-
titucionais com agendas nacionais e internacionais. No contexto bra-
sileiro, a institucionalizagéo de estudos prospectivos tem ganhado
visibilidade desde o inicio dos anos 2000, sobretudo com iniciati-
vas promovidas pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes
(MCTI) e instituicbes como a Fundagao Oswaldo Cruz (Fiocruz),
o Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos (CGEE) e a Agéncia
Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI).

A experiéncia do Instituto Oswaldo Cruz (IOC/Fiocruz),
analisada por Oliveira e Quental (2012), € um exemplo emblematico
da utilizagdo da prospeccdo como instrumento de apoio ao pla-
nejamento institucional. Em sua proposta metodoldgica, o estudo
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prospectivo foi estruturado em trés fases principais: (i) a coleta, tra-
tamento e sistematizagdo de informagdes; (ii) a andlise e producéo
de conhecimento para construgédo de cendrios e rotas tecnoldgicas;
e (iii) a disseminagéo dos resultados e incorporagao das recomenda-
¢Oes nas estratégias institucionais. Essa abordagem envolveu desde
a criagdo de grupos de trabalho interdisciplinares até o mapeamento
de competéncias internas e externas, uso de técnicas como andlise
SWOT e aplicagdo do método Delphi, evidenciando a complexidade
e o potencial transformador dessa metodologia.

Paralelamente, o uso da prospeccgao tecnoldgica no desen-
volvimento de tecnologias em salde tem se mostrado fundamental
para ampliar a aplicabilidade, eficiéncia e impacto das inovagoes.
Estudos como o de Fermo e Caetano (2022) ressaltam que ferra-
mentas como a bibliometria, 0o mapeamento de patentes, as entrevis-
tas com especialistas, os grupos focais e a técnica Delphi tém sido
amplamente utilizados em projetos de inovagao tecnoldgica. Essas
abordagens, quando combinadas, permitem ndo apenas mapear o
estado da arte, mas também antever possibilidades, analisar via-
bilidades técnicas e sociais e orientar o desenho de solugdes mais
eficazes e centradas nas reais necessidades da populagao.

Importa destacar que os métodos de prospecgdo podem
ser classificados segundo diferentes critérios. Quanto a abordagem,
podem ser exploratdrios ou normativos. J& em relacdo a natureza
dos dados utilizados, distinguem-se entre métodos “hard” ou “soft’,
(Porter et al,, 2004). Em geral, os estudos mais robustos combinam
essas abordagens, equilibrando analises estatisticas com consul-
tas a atores estratégicos: gestores, pesquisadores, profissionais
de saude e representantes da sociedade civil, para construgédo de
visbes compartilhadas.

O uso articulado dessas metodologias é particularmente
importante em um setor como o da salde, caracterizado por alta
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complexidade, incertezas e constante transformagao. A emergéncia
da Covid-19 evidenciou dramaticamente a importancia da antecipa-
¢ao de cendrios e do planejamento de longo prazo em saude publica.
Nesse contexto, a prospecgao se reafirma como uma ferramenta
imprescindivel para o enfrentamento de crises sanitarias, formulacdo
de politicas baseadas em evidéncias e fortalecimento do Sistema
Unico de Satde (SUS).

Além disso, a inser¢do da perspectiva prospectiva no desen-
volvimento de tecnologias em salde é essencial para garantir que
os produtos e solugdes gerados sejam ndo apenas inovadores, mas
também apropriados as realidades socioeconémicas e culturais
locais. Isso significa considerar, desde o inicio dos processos de
inovagao, os valores, expectativas e experiéncias dos usudrios finais,
sejam eles profissionais de salde ou pacientes. Assim, os estudos de
prospecgao tecnoldgica tornam-se também uma ponte entre a pes-
quisa cientifica e a pratica social, ampliando o potencial de impacto
positivo das inovagdes desenvolvidas.

Diante desse panorama, este capitulo tem por objetivo
apresentar de forma clara e acessivel as principais caracteristicas
das metodologias prospectivas aplicadas no campo da salde, com
énfase em suas abordagens conceituais, técnicas e possibilidades
de uso em diferentes contextos. Examinaremos, ainda que nao
esgotando todas as possibilidades, os conceitos sobre prospectiva
e estudos prospectivos e o histdrico sobre o uso das metodologias
prospectivas no campo da satde no Brasil. Busca-se, ainda, ilustrar
como essas metodologias tém sido empregadas em instituigdes
de pesquisa, ensino e gestdo em salde, oferecendo um panorama
abrangente e critico sobre o tema, além de subsidios para sua apli-
cagao em projetos futuros. Ao entender e aplicar essas técnicas, os
stakeholders e profissionais de salde podem ndo apenas responder
aos desafios atuais, mas também moldar um futuro mais saudével e
sustentavel para todos.
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CONCEITOS SOBRE PROSPECTIVA
E ESTUDOS PROSPECTIVOS

Os paises latino-americanos enfrentam desafios estruturais
que requerem aprendizagem 4&gil, respostas oportunas e adaptagao
continua para mitigar a pobreza persistente, a desigualdade e um
padrdo produtivo-exportador baseado em commodities de baixa
intensidade tecnolégica (Abeles; Pérez; Porcile, 2020). Agrava-se
esse quadro a degradagao ambiental impulsionada pelas mudancgas
climaticas, visivel na acentuada perda de biodiversidade e na dete-
rioragdo dos ecossistemas, resultando em eroséo do capital natural e
ameacgando a sustentabilidade econémica e o bem-estar das futuras
geragdes (RED, 2023). Essas questdes integram a Agenda 2030 dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentédvel, cuja adesdo compro-
mete os estados latino-americanos, a exemplo dos demais paises,
a definir metas e implementar planos nacionais para enfrentar essa
problemdtica complexa.

Uma iniciativa estratégica nacional dessa magnitude e com-
plexidade exige o desenvolvimento de politicas novas e coesas,
adotando uma perspectiva de longo prazo, alinhadas com as ten-
déncias socioecondmicas globais, que promovam transformagdes
na estrutura produtiva e nas competéncias tecnoldgicas das nagoes
da regido (Abeles; Pérez; Porcile, 2020).

A crescente complexidade dos sistemas de salde, aliada a
rapida evolucao cientifica e tecnoldgica, tem demandado novos ins-
trumentos de apoio a formulagéo de politicas publicas, a gestdo do
conhecimento e ao planejamento institucional de longo prazo. Nesse
contexto, a prospecgéo tecnoldgica e os estudos prospectivos vém
se consolidando como metodologias capazes de oferecer suporte
estratégico para a construgao de visdes de futuro mais estruturadas,
sustentaveis e alinhadas as necessidades sociais.
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A prospeccédo pode ser compreendida como um processo
sistematico, participativo e orientado para a agéo, cujo objetivo é
investigar tendéncias, identificar incertezas e construir cendrios futu-
ros possiveis ou desejaveis, a fim de subsidiar a tomada de decisdes
no presente. Esse processo é particularmente relevante no campo
da salde, onde as mudangas tecnoldgicas e os desafios sanitarios
se apresentam de maneira dindmica e, muitas vezes, imprevisivel.
Nesse sentido, a utilizagdo de ferramentas prospectivas se mostra
essencial para antecipar demandas, orientar investimentos e promo-
ver a inovacdo cientifica e tecnoldgica no setor.

A prospectiva tecnoldgica tem se consolidado como uma
ferramenta fundamental de apoio ao planejamento estratégico,
especialmente em dreas caracterizadas por alta complexidade e
dinamicidade, como o campo da satde. Ao combinar métodos qua-
litativos e quantitativos, os estudos prospectivos possibilitam identi-
ficar oportunidades emergentes, antecipar riscos e orientar decises
estratégicas mais alinhadas com as transformagdes sociais, cientifi-
cas e tecnoldgicas em curso.

Diferente da previsado (forecast), que se baseia na extrapola-
¢ao de dados histéricos para projetar um futuro provavel, a prospec-
tiva (foresight) se fundamenta na ideia de mdiltiplos futuros possiveis,
construidos de forma coletiva e orientados por valores, aspiragdes
e contextos sociotécnicos. Seu foco ndo estd apenas no que pode
acontecer, mas, principalmente, no que se deseja construir. Por isso,
envolve o engajamento de diferentes atores, como pesquisadores,
gestores, formuladores de politicas e usudrios do sistema de salde,
promovendo uma visdo mais integrada e participativa sobre os
rumos do desenvolvimento tecnoldgico e cientifico.

Segundo a definicdo de Miles e Keenan (2002), a prospectiva
pode ser definida como “um processo sistematico, participativo, de
coleta de inteligéncia sobre o futuro e de construcdo de uma visao
de médio a longo prazo, para fornecer informagdes a tomada de
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decisdes no presente e mobilizar a realizagdo de agbes conjuntas”
Tem sido amplamente utilizado nos dominios da ciéncia, tecnologia
e inovacéo, juntamente com o avango industrial, sendo designado,
neste contexto, como prospecto tecnoldgico. Em suma, a disciplina
de estudos futuros inicialmente se esforgcou para prever eventos
futuros, posteriormente progrediu para identificar futuros alterna-
tivos e, finalmente, visou construir futuros preferidos, abrangendo
dimensdes coletivas e externas, bem como aspectos individuais e
internos (Inayatullah, 2012).

Nesse contexto, a prospectiva pode ser compreendida como
um processo estruturado de construgdo do conhecimento voltado a
exploracao de futuros possiveis. Diferentemente das abordagens de
previsdo cldssica, que se baseiam na extrapolacéo linear de tendén-
cias passadas para antever um futuro Unico, a prospectiva parte da
premissa de que o futuro é mdltiplo, incerto e moldado por decisdes
tomadas no presente. Dessa forma, ela busca compreender as forgas
motrizes da mudanca, os atores envolvidos e os caminhos possi-
veis de desenvolvimento, fornecendo subsidios para a formulagao
de politicas publicas, a gestdo de instituicdes e o planejamento de
acdes em Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (CT&l).

APROXIMAGOES AO FUTURO

Pensar e imaginar o futuro é uma atividade intrinseca-
mente humana, presente desde os primérdios da civilizagdo. No
entanto, as formas de realizar essa projecdo e os propdsitos que
a motivam transformaram-se profundamente ao longo da histéria,
refletindo a evolugdo das sociedades, suas cosmovisdes e modos
de compreender o mundo (Alonso-Concheiro, 2007; Bishop; Hines,
2012; Beinstein, 2016).

Nas civilizagdes ocidentais antigas, predominavam abor-
dagens magico-religiosas, pré-racionais, como a adivinhagédo ou a
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consulta a oraculos, na tentativa de decifrar os sinais da natureza.
Com o tempo, especialmente durante periodos pré-modernos, o
futuro passou a ser concebido como produto do destino, interpre-
tado a partir de visdes misticas e deterministas, nas quais 0 medo,
0 acaso e a fatalidade ocupavam lugar central (Alonso-Concheiro,
2007; Bishop; Hines, 2012).

Esse paradigma comecou a ser deslocado com o advento da
ilustragao, quando emergiram, no Ocidente, perspectivas racionalis-
tas baseadas no conhecimento cientifico. O futuro passou entdo a
ser concebido como resultado das agdes humanas. Essa transfor-
magado abriu espago para novas formas de imaginar o porvir, que
se manifestaram tanto nas utopias otimistas quanto nas distopias
pessimistas — influenciadas pelo progresso da ciéncia, da técnica e
pelo surgimento das narrativas de ficgao cientifica.

Entre o século XIX e a primeira metade do século XX, o pen-
samento predominante sobre o futuro esteve ancorado na crenga
no progresso continuo, orientado pelas tendéncias de crescimento
e desenvolvimento, bem como pela capacidade de planejamento
racional (forecasting). Em sintese, enquanto nas sociedades pré-mo-
dernas o futuro era visto como algo que simplesmente acontecia,
nas sociedades modernas ele passou a ser percebido como uma
dimensdo que pode ser pensada, influenciada e, idealmente, plane-
jada (Tsoukas; Shepherd, 2009).

Contudo, nas Ultimas décadas, o entendimento sobre o
futuro tornou-se ainda mais complexo. Reconhece-se hoje que as
transformacoes sociais ndo se resumem a inovagdes tecnoldgicas,
mas envolvem processos marcados por incertezas, ambiguidades e
multiplas varidveis interdependentes. O futuro passou a ser compre-
endido como resultado de processos sociorganizativos ndo lineares,
nos quais individuos e sociedades atuam como agentes em sistemas
complexos de natureza socioecondmica, tecnolégica e ambiental
(Piirainen; Gonzalez, 2015).
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Dessa forma, imaginar os futuros possiveis exige nao ape-
nas considerar tendéncias, mas também identificar varidveis-chave
por meio da andlise prospectiva, com o intuito de reduzir o grau de
ambiguidade e incerteza. Ainda assim, é fundamental lembrar que o
desejo e a vontade humanas permanecem como as principais forgas
impulsionadoras do futuro, atuando como motor da auto-organiza-
¢ao dos sistemas sociais (Godet, 1999).

CLASSIFICACOES, ABORDAGENS E PAPEL
DA PROSPECGAO NO PLANEJAMENTO

A literatura especializada apresenta distintas classificagoes
para os estudos de prospecgao, considerando tanto a abordagem
metodoldgica quanto o tipo de conhecimento produzido. Sob o
ponto de vista metodoldgico, os estudos podem ser classificados em
exploratérios, quando se baseiam na anélise de tendéncias passa-
das e condicoes atuais para projetar e imaginar futuros plausiveis,
ou em normativos, quando partem de visOes desejadas de futuro
para, entdo, tragar caminhos possiveis para sua realizagao, ou seja,
orientar as agdes necessarias a sua concretizagao. Ja quanto a natu-
reza epistemoldgica do conhecimento envolvido, as metodologias se
dividem entre hard e soft. enquanto as abordagens “hard” utilizam
dados empiricos, quantitativos e estruturados, as abordagens “soft”
valorizam o conhecimento tacito e subjetivo de especialistas, com
énfase em julgamentos e percepgdes (Porter et al,, 2004).

Essas classificagdes ndo sdo excludentes. Ao contrario, a
combinacgao de abordagens e métodos como estatisticas descriti-
vas, andlise de patentes, revisdo bibliografica sistematica, consultas
Delphi, painéis de especialistas, roadmapping e cenérios, € uma das
caracteristicas distintivas dos estudos prospectivos contempora-
neos. Essa flexibilidade metodolégica permite que a prospecgao
seja adaptada a diferentes contextos institucionais, tematicos e
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territoriais, tornando-se especialmente relevante em ambientes
complexos como o da saulde publica.

No campo da gestédo e do planejamento estratégico, os estu-
dos prospectivos ocupam lugar de destaque por sua capacidade de
produzir inteligéncia coletiva e de orientar decisdes em situagdes
marcadas por incertezas. Para gestores e formuladores de politicas,
a incorporagao da légica prospectiva permite qualificar escolhas
estratégicas, alinhar investimentos em CT&l com os grandes desa-
fios sanitdrios e sociais, e promover agdes de longo prazo com maior
capacidade de adaptacéo. A utilizagcdo desses estudos, por exemplo,
pode apoiar decisdes sobre a priorizagdo de dreas de pesquisa, a
alocacéo de recursos, a estruturagcdo de redes de cooperagéo e a
definicdo de competéncias institucionais prioritarias.

Estudos prospectivos aplicados a saude tém utilizado uma
diversidade de métodos e técnicas, incluindo andlise de tendéncias,
roadmapping tecnoldgico, cendrios, andlise SWOT, consultas Delphi,
entrevistas com especialistas e andlise bibliométrica. Para além da
diversidade metodoldgica, é importante ressaltar que os estudos
prospectivos devem ser conduzidos de maneira participativa, envol-
vendo desde o inicio os diversos stakeholders interessados, como
gestores, pesquisadores, profissionais da salde e representantes da
sociedade civil. A participagado ativa desses atores amplia a legitimi-
dade dos resultados, fortalece os processos de tomada de decisédo e

contribui para a consolidagao de uma visdo compartilhada de futuro.

A depender do objetivo da anélise e do horizonte tempo-
ral considerado, o estudo prospectivo pode assumir diferentes
niveis de profundidade e complexidade. Contudo, sua efetividade
depende da adogao de um percurso metodoldgico claro, coerente e
participativo. Entre as contribui¢des relevantes para a estruturagédo
desse percurso, destaca-se o0 modelo proposto por Bahruth (2004),
que organiza o processo de prospecgao tecnoldgica em quatro eta-
pas sequenciais e interdependentes: preparatdria, pré-prospectiva,
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prospectiva e pds-prospectiva, conferindo ao estudo maior sistema-
tizagdo e aplicabilidade pratica. Essa estrutura contribui para orien-
tar o pesquisador desde o delineamento inicial até a utilizagdo dos
resultados como insumos para politicas e estratégias de inovagao.

Sao estas as quatro etapas:

Etapa Preparatdria - Momento em que se definem o obje-
tivo do estudo, a delimitag@o do escopo tematico, a escolha da
abordagem metodoldgica (exploratéria e/ou normativa, hard
e/ou soft), e se constrdi uma visao preliminar clara sobre os
futuros desejaveis ou possiveis, ou seja, do que se pretende
alcancar. Essa etapa é essencial para garantir a coeréncia e a
aplicabilidade do estudo. Também nesta fase é fundamental
a identificagdo dos atores estratégicos e a anélise das condi-
¢Oes institucionais e contextuais que moldardo o estudo.

Etapa Pré-Prospectiva - Dedica-se ao planejamento téc-
nico-operacional. Consiste no detalhamento metodoldgico
a ser aplicado, na selegdo das fontes de dados, critérios de
selegdo, no recorte temporal e temético, e na elaboragéo de
um plano de atividades com etapas, prazos, responsabilida-
des e recursos disponiveis. Trata-se de uma fase de planeja-
mento técnico e logistico, que organiza os procedimentos a
serem adotados nas etapas seguintes. Essa etapa é essen-
cial para assegurar a viabilidade do estudo e a consisténcia
das andlises futuras.

Etapa Prospectiva - Corresponde a execucdo propriamente
dita do estudo, com a coleta, o tratamento e a analise dos
dados conforme os métodos definidos anteriormente. E nessa
fase que se constrdi o conhecimento sobre os futuros possiveis,
com base em evidéncias e julgamentos informados. E neste
momento que se constroem 0s cenarios, se identificam sinais
de mudanca, oportunidades e ameacas, e se geram 0s insumos
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para reflexdes estratégicas. O rigor ético e metodoldgico é
indispensdvel nesta fase, garantindo que os resultados reflitam
efetivamente as evidéncias levantadas, e nao as preferéncias
individuais dos pesquisadores ou de grupos envolvidos.

4, Etapa Pds-Prospectiva - Dedica-se a sistematizagédo e
comunicagdo dos resultados. Envolve a divulgagdo dos
achados a publicos estratégicos, a avaliagdo critica dos
resultados obtidos, e a comparagdo com outros estudos ou
experiéncias similares. Aqui, os achados sao analisados a luz
de estudos similares, confrontados com experiéncias ante-
riores e, sobretudo, traduzidos em recomendagdes praticas.
Também é nessa etapa que os resultados podem subsidiar
diretamente a formulagdo de estratégias, politicas publicas
ou projetos de inovacao, de modo a maximizar o potencial de
uso desses resultados por gestores, formuladores de politi-
cas, pesquisadores e outros stakeholders, fortalecendo o elo
entre conhecimento prospectivo e agao estratégica.

A estrutura proposta por Bahruth (2004) contribui para con-
ferir maior robustez, legitimidade, coeréncia e aplicabilidade aos
estudos de prospeccao, facilitando sua utilizagdo como instrumento
de apoio a tomada de decisdo em salde. Quando bem conduzida,
a prospecgao tecnoldgica permite ndo apenas mapear o estado da
arte de uma determinada tecnologia ou campo de conhecimento,
mas também antecipar cendrios, planejar investimentos e articular
os diferentes atores em torno de objetivos estratégicos comuns.
Neste sentido, a abordagem metodoldgica proposta por Bahruth
(2004) fornece uma base sdlida para o desenvolvimento de andlises
prospectivas no campo da salde, sendo compativel com os princi-
pios da interdisciplinaridade, da participacado social e da articulagcao
entre ciéncia, tecnologia e politicas publicas.

Dessa forma, compreender os conceitos e fundamentos que
sustentam os estudos prospectivos é essencial para que pesquisadores,
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gestores e formuladores de politicas possam se apropriar dessa
abordagem e incorpora-la as suas préticas profissionais. Ao aliar
rigor metodoldgico, visdo estratégica e participagdo social, a pros-
peccéao tecnoldgica afirma-se como uma ferramenta indispenséavel a
construgdo de futuros mais sustentdveis, inclusivos e inovadores no
campo da satde.

NO QUE CONSISTE UM EXE,RCI'CIO
DE PROSPECTIVA TECNOLOGICA?

Um exercicio de prospectiva tecnoldgica articula-se em qua-
tro componentes: uma base tedrica, um modelo metodoldgico coe-
rente, etapas operacionais claramente definidas e uma descrigao de
seu alcance funcional. Parte-se de um diagnéstico do passado e da
situagédo presente (estado da arte), incluindo tendéncias de desen-
volvimento futuro, construgcdo de cenérios, identificagcdo de riscos
internos e influéncias externas, bem como estratégias para alcancgar
os cenarios desejados. Trata-se, portanto, de uma ferramenta pode-
rosa para o planejamento estratégico e fortalecimento das capacida-
des gerenciais em ciéncia, tecnologia e inovagao, contribuindo para
a otimizagao de investimentos e a qualificagdo de decisdes institu-
cionais (Medina; Becerra; Castafio, 2014; Forward Thinking Platform,
2016; Zhao et al,, 2022).

Os métodos utilizados na prospectiva tecnoldgica podem ser
classificados em trés grandes grupos: quantitativos (hard - anélise
de dados), qualitativos (soft - julgamento de especialistas) e semi-
quantitativos (uma combinagé@o de ambos). Cada abordagem possui
vantagens e limitagoes, e sua escolha deve considerar o escopo,
o horizonte temporal e os objetivos do estudo (Porter et al, 2004;
Popper, 2008; Miles, 2015; Zhao et al,, 2022; Fermo; Caetano, 2022).
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A) METODOS QUANTITATIVOS

Métodos quantitativos utilizam bases empiricas, numéricas
e estatisticas para produzir indicadores confidveis sobre fendbmenos
técnicos e cientificos. Dentre os mais aplicados, destacam-se:

. Analise bibliométrica: Baseia-se no exame quantitativo de
publicacdes cientificas para identificar tendéncias emergen-
tes, dreas de concentragdo de conhecimento, redes de cola-
boragao e atores influentes (Popper, 2008; Zhao et al.,, 2022;
Fermo; Caetano, 2022).

. Andlise de patentes: Permite mapear o panorama das ino-
vagOes tecnoldgicas e sua evolugao, considerando critérios
como o niimero de registros, os campos tecnoldgicos e a dis-
tribuicdo geogréfica. Foca no estudo de patentes para acom-
panhar as tendéncias de registro de patentes em diferentes
campos e entender a potencialidade de novos desenvolvi-
mentos tecnoldgicos e comerciais (Fermo; Caetano, 2022;
Antunes et al,, 2018).

. Cienciometria: Expande a bibliometria ao considerar também
indicadores tecnoldgicos e de inovagdo, como documentos
técnicos e registros de propriedade industrial (Bermuidez-
Rodriguez; Consoni, 2020).

. Séries temporais e indicadores: Utilizadas para identificar
padroes e tendéncias em indicadores relevantes, refletem
padrdes de mudanca ou evolugdo ao longo do tempo de temas
relevantes (demograficos, econdmicos, epidemioldgicos etc.).

. Extrapolacdo de tendéncias (Analise de Impacto): Parte
do pressuposto de continuidade histérica, permitindo inferén-
cias sobre possiveis desdobramentos futuros (Miles, 2017).
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. Benchmarking (avaliagdo comparativa): Técnica de ori-
gem empresarial, que permite avaliar o desempenho de uma
instituicdo ou setor em comparagao a referéncias ou padrdes
estabelecidos. Dessa forma, a empresa pode antecipar o
comportamento do mercado, identificar dreas de melhoria
de desempenho, competitividade e rentabilidade, e tomar
decisdes estratégicas oportunas (Zhao et al., 2022).

. Mineracao de dados (data mining). Utilizada para explo-
rar grandes volumes de dados, identificar padrdes ocultos e
visualizar correlagdes. Ele facilita o monitoramento, a identi-
ficagdo, a extragdo e a visualizagdo de informagdes pertinen-
tes, transformando dados nao refinados e organizando-os
em insights coerentes em diversos dominios de negécios e
no cenario de mercado. A maioria das técnicas de minera-
¢ao de texto se concentra na identificagdo de palavras-chave
recorrentes e sua coocorréncia, como é evidente nas meto-
dologias de anélise bibliométrica e de patentes. A mineragdo
de dados esta intrinsecamente ligada ao fenbmeno do big
data (Zhao et al,, 2022).

. Modelagem estatistica e computacional: Amplamente
aplicada em estudos econométricos e simulagdes de siste-
mas complexos, como ambientes epidemioldgicos ou tecno-
|6gicos. Refere-se ao uso de modelos computacionais para
estabelecer relagdes estatisticas e avaliar o comportamento
futuro entre diferentes varidveis especificas de um determi-
nado sistema (Porter et al,, 2004).

B) METODOS QUALITATIVOS

Os métodos qualitativos, por sua vez, baseiam-se na expe-
riéncia, julgamento e conhecimento tacito de especialistas. Embora
mais sujeitos a vieses subjetivos, sdo valiosos especialmente em
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contextos de incerteza elevada ou de longos horizontes tempo-
rais (Popper, 2008; Bishop; Hines, 2012; Fermo; Caetano, 2022).
Consequentemente, as metodologias qualitativas sdo frequen-
temente favorecidas quando o escopo temporal da investigacéo
prevista é estendido, enquanto as metodologias quantitativas sdo
mais apropriadas para exames conduzidos em periodos temporais
comparativamente breves em éareas especificas do conhecimento
(Bishop; Hines, 2012). Destacam-se:

. Revisao de literatura (sistematica e integrativa): Fornece
base conceitual e técnica para a compreensado do estado
da arte, identificagdo de lacunas e tendéncias emergentes
(Donato; Donato, 2019; Souza; Silva; Carvalho, 2010).

. Andlise morfolégica: Mapeia solugdes possiveis para pro-
blemas complexos e estrutura futuros alternativos. Isso nos
permite avaliar metodicamente uma ampla gama de possi-
veis intervengdes tecnoldgicas destinadas a atingir um obje-
tivo definido (Godet, 1999).

. Construcgéo de cenarios: Consiste em um conjunto de téc-
nica estruturada (oficinas, ferramentas computacionais, tra-
balho de escritério) que combina varidveis internas e exter-
nas para simular futuros plausiveis, desejdveis e realizaveis.

. Escaneamento do horizonte (horizon scanning): Obser-
vagéo sistematica de sinais emergentes e inovagdes disrupti-
vas em ambientes tecnoldgicos, sociais e econdmicos.

. Painéis de especialistas: Consultas a grupos especia-
lizados para andlise coletiva e geracdo de perspectivas
sobre temas de interesse, criar perspectivas plausiveis do
futuro (Popper, 2008).

. Entrevistas (estruturadas, semiestruturadas ou aber-
tas): Instrumentos para captagao de narrativas, experiéncias
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e expectativas dos atores envolvidos (Sampieri; Collado;
Lucio, 2013; Boni; Quaresma, 2005).

Método Delphi: Método amplamente aplicado em con-
textos de incerteza, baseia-se em rodadas sucessivas de
consultas a especialistas, buscando refinamento progres-
sivo de opinides e construcdo de consenso (Antunes, 2014;
Ribeiro; Araujo, 2019).

Retrospectiva (backcasting): Parte de um futuro desejado,
imaginado, para planejar as agdes necessdrias a partir do
presente até sua realizagao.

C) METODOS SEMIQUANTITATIVOS

Os métodos semiquantitativos combinam técnicas qualita-

tivas e quantitativas, aplicando principios matematicos para atribuir
peso e valor probabilistico a julgamentos subjetivos. Sdo particular-
mente Uteis para andlises de sistemas complexos:

Analise de impacto cruzado: Examina as interdependén-
cias entre varidveis-chave, organizadas em matrizes que indi-
cam influéncias reciprocas (Popper, 2008).

Analise multicritérios: Apoia e prioriza decisdes estratégi-
cas em contextos complexos com mudltiplos fatores e critérios
(Zhao et al,, 2022).

Technology Roadmapping (TRM): Permite tracar rotas tec-
noldgicas futuras, articulando marcos temporais com avan-
¢os esperados em ciéncia, produtos e mercado. A técnica
de mapeamento de caminhos é amplamente utilizada em
industrias de alto nivel tecnoldgico para desenvolver visdes
compartilhadas e compartilhd-las com outros atores de inte-
resse (Ribeiro; Araujo, 2019).
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. Brainstorming estruturado e grupos focais: Métodos par-
ticipativos e exploratdrios para geracao de ideias e identifica-
¢ao de oportunidades (Fermo; Caetano, 2022).

Na pratica, os estudos de prospectiva tecnoldgica adotam,
cada vez mais, abordagens integradas e combinadas (multimetodo-
logia), explorando a complementaridade entre métodos para ampliar
a robustez analitica, a diversidade de perspectivas e a legitimidade
dos resultados (Barros; Porto Junior, 2021; Bahruth, 2004). A escolha
e combinagao metodoldgica devem considerar o escopo temético,
a natureza do problema, o horizonte temporal e os recursos dispo-
niveis, aspectos que influenciam diretamente o delineamento do
exercicio prospectivo.

Ao utilizar, de forma combinada, diferentes metodologias, o
exercicio de prospeccao torna-se mais eficaz para antecipar desa-
fios, orientar decisdes estratégicas e construir futuros desejaveis no
campo da salde. Para isso, requer aprofundamento tedrico, clareza
de objetivos, engajamento de atores estratégicos e rigor metodolé-
gico em todas as etapas do processo.

HISTORICO DA UTILIZAGAO DE
METODOLOGIAS PROSPECTIVAS
NA SAUDE NO BRASIL

A trajetéria das metodologias prospectivas no campo da
salde no Brasil ¢ marcada por avangos relevantes, ainda que perme-
ada por desafios estruturais que refletem a complexidade do sistema
de saude do Pais. Desde suas primeiras iniciativas, essas aborda-
gens tém exercido papel decisivo no fortalecimento do planejamento
em saude, melhorar a gestdo dos sistemas de saulde, na inovagao
tecnolégica e na formulagdo de politicas publicas.
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INICIO E PRIMEIRAS INICIATIVAS (DECADA DE 1980)

Nas primeiras décadas pds-redemocratizagdo, com a insti-
tucionalizagdo do SUS, emergiu a necessidade urgente de anteci-
par as demandas sanitarias. A Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz)
e o Ministério da Saldde implementaram anélises de tendéncias
epidemioldgicas e cenarios de politicas para doengas infecciosas
e crdnicas, utilizando instrumentos como painéis de especialistas e
projecOes estatisticas para informar a expansao da atengao priméria.

CONSOLIDAGAO NO SUS (DECADA DE 1990)

Na década de 1990, o aperfeicoamento do SUS exigiu instru-
mentos analiticos mais refinados para enfrentar as disparidades de
acesso e as mudangas no perfil epidemioldgico. O método Delphi foi
amplamente empregado em campanhas de vacinagao e projetos de
incorporacdo de tecnologias diagndsticas. Além disso, as andlises
PESTEL passaram a mapear como fatores econdmicos, sociais e
politicos impactavam estratégias de salde, combinando evidéncias
qualitativas com avaliagdes contextualizadas.

EXPANSAO DE METODOLOGIAS (ANOS 2000)

Com o surgimento de epidemias de dengue e Zika, os estu-
dos prospectivos assumiram maior complexidade. A modelagem de
cendrios permitiu prever surtos e guiar respostas governamentais.
Pesquisas com séries temporais e modelagem estatistica também
foram adotadas, como ilustra estudo de agora casting para dengue
em estados brasileiros, contribuindo para respostas mais abran-
gentes e antecipadas.
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A criacdo de redes como “Brasil Saude Amanha’ em 2010,
ilustra esse movimento. A rede produziu, por exemplo, o relatério A
Sadde no Brasil em 2030, com cinco volumes focados em determi-
nantes sociais e proje¢des de politicas para o SUS, consolidando a
tradigdo prospectiva em salde publica.

INOVACOES RECENTES (ULTIMA DECADA)

Na Ultima década, o uso de big data e técnicas de previsao
aumentou significativamente. A Fiocruz, com sua Plataforma de
Vigilancia de Longo Prazo para DCNTs, e projetos como a anélise
gendmica de esgoto para prever pandemias emergentes (lllumina
CovidSeq), exemplificam a convergéncia entre dados, tecnologia
e vigilancia publica.

Além disso, a pandemia de Covid-19 intensificou o uso de fore-
sight estratégico. O Instituto Butantan desenvolveu a vacina ButanVac
e programas de vacinas como CoronaVac e ChAdOx1, apoiados
por modelagens epidemioldgicas adaptadas a realidade brasileira.
Projetos de saulde digital, implantados em estados como a Bahia,
com centrais de comando e uso de |A para rastrear leitos hospitala-
res, sdo marcos das metodologias prospectivas aplicadas a gestao.

POSSIBILIDADES DE UTILIZAGAQ
DE METODOLOGIAS PROSPECTIVAS
NA SAUDE NO BRASIL

As metodologias prospectivas aplicadas ao campo da salde
compreendem um conjunto de técnicas utilizadas para prever, pla-
nejar e preparar respostas a desafios e oportunidades futuros na
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saude publica, nos sistemas de atencdo a salde e na biomedicina.
Essas metodologias buscam oferecer subsidios para a tomada de
decisdo, por meio da antecipagao de tendéncias e da construgao de
cenarios que permitam orientar agoes estratégicas de forma proativa
e baseada em evidéncias.

Dentre essas metodologias, a anélise de tendéncias ocupa
lugar de destaque ao permitir a identificacdo de transformacoes
graduais em fatores sociais, econémicos, tecnoldgicos e ambientais
que impactam diretamente a salde. Essa ferramenta tem sido funda-
mental para o monitoramento de padrdes demogréaficos, mudancas
no perfil de doencas e avaliagdo da incorporagéo de novas tecnolo-
gias diagndsticas e terapéuticas, bem como no acompanhamento
das politicas de salde em diferentes contextos.

A modelagem de cenérios, por sua vez, permite desenvolver
narrativas alternativas sobre o futuro, a partir da articulagdo entre
tendéncias e incertezas. Ao construir diferentes visdes de futuro,
essa metodologia contribui para o planejamento de respostas
frente a pandemias, reorganizacédo de sistemas de salde, evolugéo
de doengas crdnicas e analise do impacto de tecnologias médicas
emergentes. Trata-se de uma abordagem que permite maior flexibili-
dade estratégica diante da incerteza.

Outra técnica amplamente utilizada é o método Delphi, que
consiste em um processo estruturado de consulta a um grupo de
especialistas, por meio de multiplas rodadas de questionamentos,
com o objetivo de alcangar consenso sobre temas estratégicos. Na
&rea da saude, essa metodologia tem sido aplicada para avaliar tra-
tamentos inovadores, prever a evolugdo de doencas, definir priori-
dades de pesquisa e apoiar o desenvolvimento de politicas publicas
mais responsivas as necessidades emergentes.

O mapeamento de incertezas também tem se mostrado rele-
vante no contexto da salide, ao permitir a identificacdo e andlise de
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fatores desconhecidos ou imprevisiveis que podem afetar o futuro.
Essa técnica é particularmente Util para lidar com eventos de baixa
probabilidade, mas de alto impacto, como surtos inesperados de
doencas, além de auxiliar na avaliagdo de riscos associados a ado-
cdo de novas tecnologias ou aos efeitos das mudangas climaticas
sobre a salde das populagdes.

A andlise PESTEL, por sua vez, oferece um quadro estrutu-
rado para examinar os fatores politicos, econdmicos, sociais, tecno-
l6gicos, ambientais e legais que influenciam o setor da salde. Ao
permitir uma leitura integrada do ambiente macroestrutural, essa
ferramenta tem sido utilizada para avaliar como transformagdes no
cenario politico-institucional, variagdes econdmicas, pressoes regu-
latdrias e tendéncias sociais e ambientais afetam as politicas publi-
cas e os sistemas de saude.

Mais recentemente, o foresight estratégico tem sido empre-
gado como uma abordagem integradora, combinando diferentes
metodologias prospectivas em processos sistematicos e partici-
pativos de antecipagdo de futuros. Essa abordagem tem ganhado
espago no desenvolvimento de estratégias de longo prazo para o
fortalecimento dos sistemas de salde, na formulagédo de politicas
de inovagdo, bem como no planejamento de agendas de pes-
quisa e desenvolvimento em dreas como biotecnologia, farmaco-
logia e saude digital.

A andlise de impacto cruzado também se destaca por sua
capacidade de avaliar as interagdes entre diferentes eventos, ten-
déncias ou varidveis, permitindo entender como a alteragdo em um
fator pode desencadear mudangas em outros. No campo da saulde,
tem sido utilizada para analisar, por exemplo, como o envelheci-
mento populacional influencia a demanda por servigos, ou como
0 avango tecnoldgico pode impactar os custos assistenciais e os
marcos regulatérios.
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Por fim, destaca-se o uso crescente de big data e andlise
preditiva, que consiste na utilizagdo de grandes volumes de dados
e algoritmos de aprendizado de maquina para identificar padrdes e
antecipar eventos futuros. Na drea da salde, essas abordagens vém
sendo aplicadas na previsdo de surtos de doencas, na personaliza-
cado de tratamentos, na otimizagdo do uso de recursos nos sistemas
de salde e na identificagdo de fatores de risco para condi¢des croni-
cas, como diabetes, hipertensdo e doencas cardiovasculares.

ESTUDO DE CASO

Com o objetivo de ilustrar a aplicagcdo pratica das metodo-
logias prospectivas no campo da saude no Brasil, apresenta-se a
seguir um estudo de caso conduzido no dmbito do Instituto Oswaldo
Cruz (I0C), unidade técnico-cientifica da Fundacdo Oswaldo Cruz
(Fiocruz), que foi apresentado no artigo intitulado “A prospecgéo
tecnoldgica como ferramenta de planejamento estratégico para a
construgdo do futuro do Instituto Oswaldo Cruz" de autoria das pes-
quisadoras Ménica M. Martins de Oliveira (IOC/Fiocruz) e Cristiane
Machado Quental (ENSP/Fiocruz), em 2012. O estudo foi elaborado
com a finalidade de estruturar uma proposta de prospecgao tecno-
l6gica como ferramenta de apoio ao planejamento estratégico ins-
titucional. A experiéncia descrita destaca as etapas metodoldgicas
adotadas, os instrumentos utilizados e os principais aprendizados
decorrentes do processo, oferecendo um exemplo concreto de como
a abordagem prospectiva pode ser incorporada a gestéo de institui-
¢Oes publicas de ciéncia, tecnologia e inovagédo em salde.

O Instituto Oswaldo Cruz (IOC), uma das unidades técnico-
-cientificas da Fundagao Oswaldo Cruz (Fiocruz), desenvolveu uma
proposta de estudo prospectivo como ferramenta estratégica para
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consolidar sua visao institucional de futuro. A iniciativa visava trans-
formar o IOC em um instituto de pesquisa e tecnologia de exceléncia
internacional, reconhecido pela formagao de profissionais altamente
qualificados, pela referéncia em diagndstico e pela sua capacidade
de resposta 4gil e confidvel as demandas da salde publica.

A construgéo da proposta foi fundamentada em uma anélise
metodoldgica rigorosa, que incluiu a revisao de literatura especiali-
zada, a comparacgéao entre estudos prospectivos nacionais e interna-
cionais, notadamente os estudos PROSPECTAR, do Instituto Pasteur,
e do setor de Equipamentos Médicos, Hospitalares e Odontolégicos
(EMHO) e a identificagdo dos instrumentos e ferramentas utilizados
nessas experiéncias. A partir dessa base comparativa, o modelo meto-
doldgico selecionado se estruturou em trés fases complementares:
fase de informacéo, fase de conhecimento e fase de compromisso.

Na fase de informacéo, também chamada de fase inicial, pro-
pbs-se a coleta, tratamento e sistematizagdo de dados por meio de
estudos setoriais preliminares, como forma de delinear o panorama
atual do IOC. Essa etapa previa a criagdo de um Grupo de Trabalho
(GT) com representantes das principais dreas da instituigao: pes-
quisa, ensino, servicos de referéncia e gestao, diretamente subor-
dinado a dire¢ado, garantindo grau elevado de institucionalizagao. A
proposta também contemplava a alocagdo de recursos financeiros
dedicados, o envolvimento ativo da comunidade institucional desde
o inicio, e o suporte técnico de uma assessoria especializada.

A fase de conhecimento correspondia a etapa principal
do processo, voltada a anélise e interpretacdo das informacoes
coletadas, a produgdo de conhecimento e a projegdo de rotas
tecnoldgicas provaveis que o instituto deveria adotar. Para isso,
previa-se a realizagdo de oficinas, a aplicacao da analise SWOT
com a lideranga técnico-cientifica e a utilizagdo de metodologias
mistas, como o método Delphi e a andlise de tendéncias. Também
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estavam incluidas atividades complementares, como mapeamen-
tos da producao cientifica nas dreas de doencas negligenciadas e
crénicas, bem como andlises bibliométricas com base nas bases
MEDLINE e LATTES/CNPq.

Por fim, a fase de compromisso abrangia a elaboracdo das
rotas e agendas tecnoldgicas estratégicas do I0C, com foco na dis-
seminacao dos resultados e na consolidagao de uma politica institu-
cional de prospeccéao tecnoldgica. Essa etapa previa a realizagdo de
workshops com especialistas e representantes institucionais, visando
alinhar as diferentes perspectivas dos atores envolvidos e facilitar o
processo decisério. A expectativa era que a proposta promovesse um
aprendizado institucional continuo e a formagéao de recursos huma-
nos qualificados para dar seguimento as atividades de prospeccéo,
de modo a internalizar essa préatica na cultura organizacional.

O estudo destacou que, embora o I0C ja tivesse realizado
atividades de natureza prospectiva em edi¢des anteriores de seu
planejamento estratégico, como o Il Encontro do I0C - “Construindo
o Futuro’ tais a¢des ainda eram pontuais e careciam de um modelo
estruturado e permanente. A proposta desenvolvida veio suprir essa
lacuna, fornecendo uma base sdlida para que o instituto pudesse
planejar, de forma proativa, seus caminhos futuros, articulando capa-
cidades cientificas, tecnoldgicas e institucionais as necessidades
emergentes da salde publica nacional e internacional.

Ao final, o estudo reforgou que a adogdo de uma metodolo-
gia prospectiva permitiria ao IOC ndo apenas compreender as forgas
gue orientam o futuro, mas também antecipar tendéncias, identificar
oportunidades estratégicas e definir com maior precisdo os investi-
mentos em pesquisa e inovagao. A proposta, portanto, representou
um marco na institucionalizacdo do pensamento prospectivo na
Fiocruz, sinalizando o potencial de aplicacdo dessas abordagens
como instrumento de planejamento estratégico em instituigdes
publicas de ciéncia e tecnologia em saude.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A trajetéria das metodologias prospectivas no campo da
saude evidencia um movimento crescente de valorizagdo da ante-
cipagao estratégica como componente fundamental na formulagao
de politicas publicas, no fortalecimento dos sistemas de salde e
na promogao da inovagao cientifica e tecnoldgica. Ao longo deste
capitulo, foram apresentados os fundamentos conceituais da pros-
pectiva, sua evolucao histdrica, as principais abordagens metodo-
|6gicas e exemplos préaticos de sua aplicagdo no contexto brasileiro,
com destaque para o estudo de caso conduzido pelo Instituto
Oswaldo Cruz (I0OC/Fiocruz).

Essas metodologias demonstraram sua capacidade de
ampliar horizontes temporais, integrar multiplas dimensdes analiti-
cas e engajar diferentes atores sociais na construgdo de futuros pos-
siveis e desejaveis. As metodologias prospectivas aplicadas a saude
sdo ferramentas essenciais para enfrentar os desafios complexos e
em constante evolugédo do setor. Elas permitem que os profissionais
de salde, gestores e formuladores de politicas possam antecipar
mudancas, planejar de forma proativa e implementar estratégias que
promovam sistemas de saude resilientes e responsivos as necessi-
dades futuras da populagao.

Ferramentas como a andlise de tendéncias, o método
Delphi, a modelagem de cenarios, o foresight estratégico, entre
outras, tém contribuido de forma significativa para a qualificagédo do
planejamento em saude, permitindo que decisdes sejam tomadas
com base empirica, com consciéncia das incertezas e com visédo de
longo prazo.

O caso do I0OC exemplifica como a institucionalizagdo da
prospecgao tecnoldgica pode fortalecer a governanca estratégica de
instituicdes publicas de ciéncia e tecnologia em salde. Ao adotar
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uma abordagem sistematica, participativa e orientada por evidén-
cias, o instituto ndo apenas construiu uma visdo compartilhada de
futuro, como também desenvolveu capacidades internas para sus-
tentar processos continuos de andlise e decisdo prospectiva.

Ainda que tenham sido observados importantes avangos,
persistem desafios que limitam a adogado mais ampla e sistematica
dessas metodologias. Barreiras como a fragmentagao institucional,
a escassez de recursos humanos capacitados, a baixa articulagao
intersetorial e a descontinuidade de politicas de financiamento difi-
cultam a consolidagdo de uma cultura prospectiva no campo da
saude. Superar esses entraves exige o fortalecimento das capacida-
des analiticas e operacionais dos entes publicos, o investimento em
formacdo especializada e a valorizagdo da inteligéncia estratégica
nos processos decisorios.

Diante das transformacdes tecnoldgicas aceleradas, das
mudangas demogréficas e climéaticas, e das novas vulnerabilidades
sanitarias, torna-se cada vez mais urgente incorporar as metodo-
logias prospectivas como parte indissocidvel da gestdo publica e
da producgéo cientifica em salude. As perspectivas futuras apontam
para um campo em expansdo, marcado pelo uso intensivo de dados,
pela integracdo entre abordagens qualitativas e quantitativas, e pelo
engajamento de multiplos stakeholders na construgdo de visdes
compartilhadas e estratégias de futuro.

Em sintese, pensar prospectivamente também é uma forma
de cuidar: prevenir crises, orientar investimentos com mais efetivi-
dade e garantir que o direito a saude se realize de maneira equitativa
e sustentdvel. O fortalecimento do uso de metodologias prospectivas
no campo da saulde, especialmente no Brasil e na América Latina,
representa ndo apenas uma ferramenta técnica, mas um compro-
misso politico com o futuro coletivo.
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